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ABSTRAK

Basmiah, 2018, Kompetensi Profesional Guru Bimbingan dan Konseling di
MTsN 3 Kota Banjarmasin, Skripsi, Jurusan Kependidikan
Islam/Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan.
Pembimbing: (I) Dr. Hidayat Ma’ruf, M.Pd (I1) Nurul Rahmi, M.Pd

Penelitian ini didasarkan pada fenomena di sekolah yaitu implementasi
kompetensi profesional guru bimbingan dan konseling yang belum optimal.
Penyusunan program belum sesuai dengan kebutuhan siswa, sekalipun sesuai ada
beberapa layanan atau kegiatan dalam program tersebut yang tidak terlaksana.
Menjalankan bimbingan yang masih bersifat menunggu.

Fokus masalah dalam penelitian ini adalah Kompetensi Profesional Guru
Bimbingan dan Konseling di MTsN 3 Kota Banjarmasin. Tujuan penelitian ini
untuk mengetahui kompetensi profesional guru bimbingan dan konseling serta
faktor yang mempengaruhi kompetensi profesional guru bimbingan dan
konseling. Subjek dalam penelitian ini adalah 2 guru bimbingan dan konseling,
teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu angket, wawancara, observasi,
dokumentasi. Pengolaan data digunakan dengan teknik reduksi data, display data
(penyajian data) dan verifikasi (kesimpulan).

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan kompetensi profesional guru
bimbingan dan konseling di MTsN 3 Kota Banjarmasin tahun pelajaran
2017/2018 diperoleh data dari 2 orang guru Bimbingan dan Konseling memiliki
penilaian secara keseluruhan dengan kriteria tinggi  (74.12%). Kompetensi
profesional Guru BK di MTsN 3 Kota Banjarmasin menunjukkan bahwa telah
memenuhi standar kualifikasi dan kompetensi profesi guru bimbingan dan
konseling. Beberapa faktor yang mempengaruhi Kompetensi Profesional Guru
Bimbingan dan Konseling di MTsN 3 Kota Banjarmasin, kualifikasi akademik
yang relevan dengan profesi yang ditekuni, lama masa kerja, sertifikasi sebagai
pendidik. Saran Bagi guru bimbingan dan konseling, agar lebih meningkatkan
kemampuan profesionalnya mengikuti kegiatan-kegiatan ilmiah seperti workshop,
seminar, diklat, diskusi panel ataupun pertemuan ilmiah lainnya yang
diselenggarakan oleh MGBK, organisasi profesi, maupun instansi lainnya atau
mengikuti studi lanjut. Hal ini dilakukan agar pelayanan bimbingan dan konseling
berkualitas.
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MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak akan merubah keadaan suatu

kaumnya sebelum mereka merubah keadaan mereka sendiri”.

(QS. AR-RA’AD: 11)
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masukan dalam penyusunan skripsi hingga berjalan dengan lancar.

viii



10.

Bapak Dr. H. Burhanuddin Abdullah, M.Ag selaku Dosen Pembimbing
Akademik mulai semester awal hingga semester tujuh yang bersedia
memberikan arahan dan masukannya sehingga selama menjalani aktifitas
perkuliahan hingga penyusunan skripsi bisa berjalan dengan lancar.

Bapak Dr. Hidayat Ma’ruf, M.Pd Selaku Pembimbing Bidang Konten dan
Metodologi telah banyak memberikan bimbingan, arahan dan motivasinya
sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini dengan mudah dan lancar
Ibu Nurul Rahmi, M.Pd selaku Pembimbing Bidang Bahasa Dan Teknik
Penulisan yang telah banyak memberikan bimbingan, arahan dan
motivasinya sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini dengan mudah
dan lancar

Bapak-bapak dan Ibu-ibu di Kantor Jurusan Kependidikan Islam yang
selama ini sudah banyak membantu dan memberikan arahan dari awal
memasuki perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini.

Para dosen dan asisten dosen Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari
Banjarmasin yang sudah banyak memberikan pengetahuan, berbagi
pengalamannya serta motivasinya selama perkuliahan, juga para
karyawan/wati yang sudah berusaha memberikan pelayanan administrasi
yang terbaik kepada seluruh mahasiswanya.

Kepala perpustakaan Universitas Ibu Laila Rahmawati, S.Ag, M. Hum dan
Kepala perpustakaan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Bapak Ahmad
Syawqi, S. Ag., S. IP.,, M. Pd I, UIN Antasari Banjarmasin beserta
karyawan/wati yang banyak membantu penulis dalam melengkapi literatur
yang diperlukan.

Ibu Dra Naimah selaku Kepala MTsN 3 Kota Banjarmasin yang telah
memberikan izin penelitian dalam penyusunan skripsi ini.

Guru BK MTsN 3 Kota Banjarmasin yang telah meluangkan waktunya dan
memberikan bantuan untuk pengisian kuesioner yang telah dibagikan

kepadanya demi penyusunan skripsi ini.



11.

12.

13.

14.

Halimah, yang sudah bersedia menemani pada saat penelitian di MTsN 3
Kota Banjarmasin hingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan
mudah dan lancar.

Muliyana, Amriyah, Norjannah, Siti Aisyah, Munawarah dan Rusmilawati
yang sudah bersedia bertukar pikiran sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan mudah dan lancar.

Keluarga Besar Bimbingan Konseling Islam angkatan 2014 yang sudah
menjadi sahabat-sahabat terbaik seperjuangan, dari mulai sahabat dalam
kelompok makalah, sahabat untuk bertugas dilapangan, LKK, PPL I, PPL II,
KKN, dan semua tentang perjalanan kita selama menjadi mahasiswa UIN
Antasari Banjarmasin. Jasa dan kebaikan kalian akan selalu terkenang
hingga Allah akan takdirkan kita semua untuk bertemu dan berkumpul
kembali dalam canda dan tawa kebahagiaan hingga tangis keharuan di dunia
hingga disurga-Nya kelak.

Semoga Allah Swt, melimpahkan Rahmat dan Karunia-Nya kepada mereka
semua dan mencatat bagi mereka kebaikan dengan pahala yang berlipat
ganda di sisi-Nya. Akhirnya, dengan mengharap ridha dan karunia-Nya
semoga tulisan ini dapat bermanfaat dan menjadi amal ibadah di sisi-Nya.

Aamiin

Banjarmasin, Mei 2018
Penyusun,

Basmiah
NIM. 1401280989



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ...ovviiiiiiiic ettt I
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ... i
PERSETUJIUAN .ottt ettt sabaae e i
PENGESAHAN .ottt saara s v
ABSTRAK e Y,
KATA PERSEMBAHAN ..ottt Vi
MOTTO e e e Vil
KATA PENGANTAR ettt ab e Viii
DAFTAR IST e e Xi
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ettt XV

BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah .............cccccoceeveiviiiiccieccc, 1
B. Definisi Operasional............cccccooiiiininicicne e 10
C. Rumusan Masalah ..........cccocviiiiiniiniiienie s 12
D. Tujuan Penelitian ..o 12
E. Alasan Memilih Judul .........ccoooiiiiiii, 12
F.  Kegunaan Penelitian ..........c.ccocooiiiininiiiiien s 13
G. Penelitian Terdahulu ..........cccoooviiiininieee e 14
H. Sistematika Penulisan ...........cccovviniiinienene s 16
BAB II LANDASAN TEORI

A. Kompetensi Profesional Guru Bimbingan dan Konseling 18
B. Karakteristik Konslor Yang Mempengaruhi Bimbingan

KONSEIING ..ot 30
C. Faktor yang Mempengaruhi Kompetensi Profesional

GUIU .ttt 32

D. Pandangan Islam Terhadap Bimbingan dan Konseling... 33

BAB Il METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian dan Pendekatan Penelitian .................... 35
B. Subjek dan Objek Penelitian ...........ccccccevviviiiiieiincinns 36
C. Datadan SUmber Data ........ccccoevveiverierieieee e 36
D. Teknik Pengumpulan Data ............cccceevveevieiieiiiciiecins 37
E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data ................... 40
F.  Prosedur Penelitian...........ccocooooiiiiininiiiiicinccens 41
BAB IV  HASIL PENELITIAN
A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ............ccccceevrvennnne 43
B.  Penyajian Data .......cccccceiiiiiiiiiiiieeee e 57
C. ANaAliSIS Data ....cccovvieiiiieieiie e 84

Xi



BABVY PEMBAHASAN

AL SIMPUIAN s 94

B.  SArAN-SAIAN ...oooveeieeeeeeeeeeeee e aaaeae 96
DAFTAR PUST AK A 98
LAMPIRAN ..o 100
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ... 120

Xii



1. TABEL |

2. TABEL I

3. TABEL Il

4. TABEL IV

5. TABEL V

6. TABEL VI

7. TABEL VII

o

TABEL VIl
9. TABEL IX

10. TABEL X

11. TABEL XI

12. TABEL XIlI

13. TABEL XIlI

14. TABEL XIV

DAFTAR TABEL

: Kompetensi Akademik dan Profesional Konselor.

: Unjuk Kerja Bimbingan dan Konseling Yang
Memandirikan ...
TIMALKS. ..
: Kategori Penskoran Angket ...........cccccveveiveieennnne
. Interval Kelas Skor, Persentase Dan Kategori ......
: Indentitas MTsN 3 Kota Banjarmasin...................
: Kepala Sekolah Yang Menjabat Di Mtsn 3 Kota
Banjarmasin Dari Tahun 1996 Sampai Sekarang .

: Keadaan Guru MTsN 3 Kota Banjarmasin ...........

: Keadaan Staf Tata Usaha Dan Pegawai Administrasi

MTsN 3 Kota Banjarmasin............ccccccceevverneennene.

: Guru Dan Mata Pelajaran Yang Diampu di MTsN

3 Kota Banjarmasin...........cccccceevveveivieseesieennnn,
: Sarana Dan Prasarana MTsN 3 Kota Banjarmasin

- Analisis Persentase Kompetensi Profesional Guru
Bimbingan dan konseling di MTsN 3 Kota
Banjarmasin Tahun 2017/2018............c.cccceeeveenen.

- Analisis Sub Variabel Menguasai Konsep dan
Praksis Asesmen Untuk Memahami Kondisi,
Kebutuhan, dan Masalah Konseli............cccoc.......

:Analisis Sub Persentase Menguasai Kerangka Dan

Praksis Bimbingan dan Konseling ............c.ccoovuee.

Xiii

19

28

39

40

41

50

o1

51

52

52

55

58

60

65



15. TABEL XV : Analisis Persentase Sub Variabel Merancang
Program Bimbingan Dan Konseling .............cc.....

16. TABEL XVI : Analisis Persentase Sub Variabel Mengimplemen-
Tasi Program Bimbingan Konseling Dan Kompre-
NENSIT L.

17. TABEL XVII : Analisis Persentase Sub Variabel Menilai Program
dan Hasil Kegiatan Bimbingan Dan Konseling....

18. TABEL XVIII : Analisis Persentase Sub Variabel Memiliki
Kesadaran Dan Komitmen Terhadap Etika
Profesional .........cccocvvieiini i

Xiv

69

73

76

80



1. LAMPIRAN |

2. LAMPIRAN I

3. LAMPIRAN 11l

4. LAMPIRAN IV

5. LAMPIRAN V

6. LAMPIRAN VI

DAFTAR LAMPIRAN

: Kutipan Terjemah ... 100

. Kisi-Kisi Instrumen Kompetensi Profesional Guru

Bimbingan dan Konseling .........ccccccoevevveiieinennenn, 101

. Angket Kompetensi Profesional Guru Bimbingan

dan Konseling .........cccovvviveiiieie e, 108
: Pedoman WawanCara...........cc.ceeeereneeneneniannne, 115
D FOtO-FOtO.....cciiiii 118
: Daftar Riwayat Hidup.........ccccocoevveieiieiiecrce 120

XV



