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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah field research (penelitian 

lapangan). Yaitu suatu penelitian yang dilakukan  dengan cara penulis 

datang ke lokasi penelitian untuk mendapatkan data-data yang diperlukan 

dalam penelitian. 

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kualitatif, yakni pendekatan yang menekankan pada makna, penalaran, 

definisi suatu situasi tertentu (dalam konteks tertentu), lebih banyak meneliti 

hal-hal yang berhubungan dengan kehidupan sehari-hari.
61

 Dalam penelitian 

ini diarahkan untuk memperoleh data yang diperlukan  dari objek penelitian 

yang sebenarnya tentang respon Rumah Zakat Propinsi Kalimantan Selatan 

terkait diberlakukannya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2011 Tentang 

Pengelolaan Zakat serta penerapan pengelolaan dana zakat pada Rumah 

Zakat Propinsi Kalimantan Selatan. 
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B. Lokasi Penelitian 

Adapun lokasi penelitian ini bertempat di Rumah Zakat Propinsi 

Kalimantan Selatan jalan Sultan Adam, Sungai Miai, Banjarmasin Utara, Kota 

Banjarmasin, Provinsi Kalimantan Selatan, 70123. 

Alasan pemilihan lokasi penelitian ini karena Rumah zakat adalah 

lembaga zakat swasta pertama yang merespon cepat tentang bagaimana 

klasifikasi menjadi lembaga zakat yang resmi yang sesuai dengan Undang-

Undang Nomor 23 Tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat  berkaitan dengan 

kelayakan SDM, laporan keuangan, target-target pemberdayaan, pengelolaan 

dana.  

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data bersifat deskriptif pada pendekatan kualitatif. Maksudnya, data 

dapat berupa gejala-gejala yang dikategorikan ataupun dalam bentuk 

lainnya, seperti foto, dokumen, artefak dan catatan-catatan lapangan pada 

saat penelitian dilakukan.
62

 Data dalam penelitian ini adalah hasil 

wawancara atau keterangan yang dikumpulkan, meliputi: 

a. Respon yang diberikan pihak Rumah Zakat Propinsi Kalimantan Selatan 

terkait diberlakukannya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2011 Tentang 

Pengelolaan Zakat  

b. Penerapan pengelolaan dana zakat pada Rumah Zakat Propinsi 

Kalimantan Selatan. 
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2. Sumber Data 

Sumber data adalah subjek dari mana data dapat diperoleh. Sumber 

data tersebut meliputi: 

a. Responden adalah orang yang terlibat langsung dalam penelitian ini 

adalah pihak pimpinan serta karyawan Rumah Zakat Propinsi 

Kalimantan Selatan, yaitu: 

1) Nama  : Muhammad Luthfi Alfin, SHI. 

Umur  : 32 tahun 

Pendidikan : S1 

Jabatan  : Branch Manager 

Lama Kerja : 2008-sekarang 

2) Nama  : Irma Yatmi  

Umur  : 30 tahun 

Pendidikan : S1 

Jabatan  : Finance Service Officer  

Lama Kerja : 2012-sekarang 

b. Dokumen, yaitu seluruh data yang berkaitan dengan penelitian guna 

sebagai pelengkap dalam penelitian ini. Dokumentasi dalam penelitian 

ini, yaitu catatan atau arsip rumah zakat yang dapat diberikan kepada 

penulis untuk membantu kelengkapan informasi dari penelitian ini. 

Dokumen yang dimaksud adalah laporan tahunan tahun 2015. 
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D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Wawancara 

Wawancara adalah metode pengambilan data dengan cara 

menanyakan sesuatu kepada seseorang yang menjadi informan atau 

responden. Caranya adalah dengan bercakap-cakap secara tatap muka.
63

 

Metode ini dilakukan dengan memberikan sejumlah pertanyaan kepada 

responden  yaitu Branch Manager dan Finance Service Officer  

Rumah Zakat Propinsi Kalimantan Selatan. Dalam melaksanakan 

wawancara peneliti akan mewawancarai pihak terkait dengan maksud untuk 

melengkapi data yang diperoleh. Data wawancara antara lain mengenai 

respon kognitif, afektif dan psikomotorik terhadap Undang-Undang Nomor 

23 Tahun 2011 serta pengelolaan zakat yang ada di Rumah Zakat Propinsi 

Kalimantan Selatan 

2. Dokumentasi 

Dokumentasi yaitu dengan mengumpulkan data-data yang berkaitan 

dengan penelitian yang didapat dari catatan-catatan atau dokumen dari 

kantor Rumah Zakat Propinsi Kalimantan Selatan 
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E. Analisis Data 

Analisis data merupakan upaya mencari dan menata secara sistematis 

catatan hasil observasi, wawancara dan lainnya untuk meningkatkan 

pemahaman peneliti tentang kasus yang diteliti dan menyajikannya sebagai 

temuan bagi orang lain.
64

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis kualitatif, analisis ini dilakukan dengan cara menelaah dan mengkaji 

secara mendalam mengenai: 

1. Respon yang diberikan pihak Rumah Zakat Propinsi Kalimantan Selatan 

terkait diberlakukannya Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2011 Tentang 

Pengelolaan Zakat  

2. Penerapan pengelolaan dana zakat pada Rumah Zakat Propinsi Kalimantan 

Selatan. 
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