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Penelitian ini dilatar belakangi adanya mahasiswa jurusan perbankan syariah yang
seharusnya menggunakan produk tabungan dari bank syariah namun memutuskan untuk
menggunakan produk tabungan di bank konvensional, oleh karena itu tujuan penelitian ini adalah
mengetahui alasan dan faktor yang mempengaruhi keputusan mahasiswa jurusan perbankan
syariah angkatan 2014 dan 2015 UIN Antasari Banjarmasin menggunakan produk tabungan di
bank konvensional.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui alasan dan faktor yang mempengaruhi
keputusan mahasiswa jurusan perbankan syariah angkatan 2014 dan 2015 menggunakan produk
tabungan di bank konvensional.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yang bersifat deskriptif.
Untuk menggali datanya di lakukan dengan observasi, wawancara dengan 10 orang responden dan
studi dokumen. Hasil ini diolah dengan teknik editing, kategorisasi, deskripsikan, dan kemudian di
analisis secara kualitatif. dan kemudian ditarik kesimpulan.

Penelitian ini menghasilkan temuan-temuan menemukan yakni satu, alasan keputusan
mahasiswa jurusan perbankan syariah menggunakan produk tabungan di bank konvensional karena
alasan keluarga memilih bank konvensional dan karena tempat bank konvensional mudah ditemuai
kedua faktor yang mempengaruhi keputusan mahasiswa jurusan perbankan syariah memutuskan
menggunakan produk bank konvensional, yakni faktor tempat, harga, promosi, pelayanan, fasilitas,
produk, keluarga, kelompok referensi, keadaan ekonomi, pekerjaan.



