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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh perkembangan teknologi perbankan 
yang digunakan oleh kalangan dosen dan karyawan UIN Antasari Banjarmasin. 
Awalnya transaksi yang digunakan ialah secara manual dengan datang ke kantor 
bank. Namun sekarang ini, telah bergeser dengan adanya transaksi yang bisa 
dilakukan sendiri, kapan saja dan di mana saja menggunakan handphone, laptop 
dan lain-lain. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui perbandingan minat dosen dan 
karyawan UIN Antasari Banjarmasin antara menggunakan E-Banking dan Manual 
Banking serta mengetahui ada atau tidak ada perbedaan minat dosen dan 
karyawan antara menggunakan E-Banking maupun Manual Banking.  

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 
menggunakan pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data yang digunakan adalah 
kuesioner dengan jumlah  responden 110 orang dari minat menggunakan layanan 
E-Banking dan minat menggunakan layanan Manual Banking dengan teknik 
probability sampling dan menggunakan uji beda dua rata-rata (Paired Sample T-
test) dengan angka signifikansi 0,10. Data penelitian yang diperoleh dianalisis 
menggunakan bantuan program SPSS v.22. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa minat dosen dan karyawan UIN 
Antasari Banjarmasin yang menggunakan e-banking dengan nilai rata-rata sebesar 
60,42 berbanding lebih tinggi dibandingkan dengan menggunakan manual 
banking dengan nilai rata-rata sebesar 30,78. Berdasarkan dari hasil uji beda, 
maka terdapat perbedaan minat dosen dan karyawan antara menggunakan E-
Banking dan Manual Banking. 

 


