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Pedoman Wawancara

IDENTITAS RESPONDEN

Nama

Alamat

Usia

Jabatan

1. Bagaimana sejarah berdirinya pegadaian syariah KC Kebun Bunga?

2. Apa visi dan misi pegadaian syariah KC Kebun Bunga?

3. Apa saja persyaratan bagi nasabah yang ingin mengajukan Arrum BPKB?

4. Bagaimana cara analis menganalisis karakter nasabah yang akan
melakukan pembiayaan Arrum BPKB?

5. Apa saja penyebab timbulnya pembiayaan bermasalah produk Arrum
BPKB pada pegadaian syariah KC Kebun Bunga?

6. Apa saja tahap-tahap peringatan yang dilakukan oleh pihak pegadaian
syariah terhadap nasabah pembiayaan bermasalah?

7. Apa yang harus dilakukan seorang analis menangani nasabah pegadaian
syariah yang mulai macet?

8. Apa saja kendala yang dihadapi analis dalam penagihan pembiayaan
produk Arrum BPKB yang bermasalah?

9. Bagaimana strategi pegadaian syariah dalam menyelesaikan pembiayaan

bermasalah produk Arrum BPKB?



o gk~ w D PE

Nama Lengkap

Tempat dan Tanggal Lahir
Agama

Kebangsaan

Status Perkawinan

Alamat

7. Pendidikan

a.
b.

SD
SMP

SMA

S1

RIWAYAT HIDUP

Siti Rahmah

Amanah, 3 februari 1997

Islam

Indonesia

Belum Menikah

DesaRoham Raya Kec. Wanaraya
Kab. Barito Kuala

Mi Darul Amanah

Mts Nahdlatussalam Anjir

Kalimantan Tengah

Ma Nahdlatussalam Anjir

Kalimantan Tengah

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UINAntasari

BanjarmasinProgram S1 Perbankan Syariah

8. Pengalaman Organisasi

9. Orang Tua

a.

Ayah
Nama
Pekerjaan

Alamat

bu
Nama
Pekerjaan
Alamat

10. Saudara/Anak ke

-LPPQ 2014

Kudri

Petani/perkebunan

Desa Roham Raya Kec. Wanaraya
Kab. Barito Kuala

Ida

Petani/perkebunan

Desa Roham Raya Kec. Wanaraya
Kab. Barito Kuala

Ke 2 (dua) dari 2 (dua) Bersaudara

Banjarmasin,

Penulis,

SITI RAHMAH
NIM.1401160374



