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KUESIONER  

Pengaruh Celebgram (Celebrity Endorser Instagram) Terhadap 

Keputusan Pembelian Online pada Media Sosial Instagram di Kota 

Banjarmasin. 

 
IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : 

2. Alamat     : 

3. Kecamatan  : 

4. Umur  :        < 25  26- 35 

   

5. Jenis Kelamin  :      

6. Pekerjaan  :    

 

 

7. Status   :  

8. Pendidikan Terakhir  :  

 

9. Tingkat Pendapatan :  

 

 

 

 

 

 

 



Cara pengisian kuesioner: 

Bapak/ibu/saudara/i cukup memberikan tanda silang (X) pada pilihan jawaban yang tersedia 

sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i. Setiap pernyataan mengharapkan hanya ada satu 

jawaban. Setiap angka akan mewakili tingkat kesesuaian dengan pendapat Bapak/Ibu/ 

Saudara/i. Skor/ Nilai jawaban adalah sebagai berikut: 

Skor/ Nilai 1: Sangat tidak setuju (STS) 

Skor/ Nilai 2: Tidak setuju (TS) 

Skor/ Nilai 3: Netral (N) 

Skor/ Nilai 4: Setuju (S) 

Skor/ Nilai 5: Sangat Setuju (SS) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR PERNYATAAN 

VISIBILITY  

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Endorser adalah orang yang sangat populer.           

2 Endorser adalah orang yang sangat ramah. 
          

3 Penampilan endorser menarik. 
          

4 
Cara endorser dalam mempromosikan sebuah produk 

selalu menarik.           

CREDIBILITY 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Endorser sangat ahli dalam memasarkan produk.           

2 
Reputasi endorser mempengaruhi produk yang 

diiklankannya.           

3 
Endorser selalu jujur dan amanah dalam 

mempromosikan produk.           

4 Endorser mampu menyampaikan pesan produk 

dengan baik.           

ATTRACTION 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 
Seorang endorser mampu memperagakan produk 

sehingga menarik konsumen.           

2 Daya tarik endorser mempengaruhi penjualan produk. 
          

3 Wajah tampan/cantik merupakan daya tarik endorser.           

4 
Daya tarik endorser mampu membuat seseorang ingin 

terlihat sama dengannnya.           



POWER 

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 

Endorser memiliki pengaruh yang sangat besar 

dalam meningkatkan keputusan pembelian sebuah 

produk.           

2 Endorser mampu meyakinkan terhadap produk yang 

di iklankannya.           

3 Kesesuaian karakter endorser dengan produk yang 

diiklankan adalah yang penting.           

4. Endorser selalu menjadi panutan dalam memilih 

sebuah produk.       

 

KEPUTUSAN PEMBELIAN 

No Pernyataan STS TS  N S SS 

1 

Saya memutuskan untuk melakukan pembelian online 

di media sosial instagram karena produk yang 

diiklankan celebgram sesuai dengan kebutuhan saya. 

     

2 

Saya membeli barang di media sosial instagram 

setelah mencari informasi tentang produk yang saya 

inginkan. 

     

3 
Saya tertarik melakukan pembelian karena iklan oleh 

celebgram di media sosial instagram. 
     

4 
Saya membandingkan harga dan kualitas barang di 

beberapa online shop instagram. 
     

5 
Saya yakin membeli produk yang diiklankan 

celebgram adalah keputusan yang tepat 
     

6 
Saya merasa puas setelah melakukan pembelian yang 

diiklankan oleh celebgram. 
     

 

 

 

 



 

 

NILAI KUESIONER 

 

 

 

 

 

NO V1 V2 V3 V4 V C1 C2 C3 C4 C A1 

1 4 3 4 5 16 5 4 5 4 18 5 

2 5 4 5 4 18 4 5 4 4 17 5 

3 4 4 5 5 18 3 4 3 4 14 5 

4 4 3 4 4 15 4 5 3 4 16 5 

5 2 3 3 4 12 3 4 3 4 14 4 

6 5 5 5 5 20 5 5 5 5 20 5 

7 3 3 4 3 13 4 4 2 4 14 4 

8 4 2 3 3 12 4 4 3 3 14 4 

9 4 3 4 4 15 3 4 3 4 14 4 

10 5 2 5 5 17 5 5 2 2 14 5 



11 5 3 3 4 15 4 5 2 4 15 5 

12 4 3 4 4 15 4 5 2 4 15 4 

13 4 5 5 4 18 3 4 5 5 17 4 

14 4 3 2 1 10 1 5 2 2 10 5 

15 3 2 5 5 15 4 3 3 4 14 5 

16 5 5 4 5 19 5 5 5 5 20 5 

17 5 2 3 5 15 2 5 3 2 12 5 

18 3 3 4 4 14 4 5 2 3 14 4 

19 4 3 5 4 16 4 5 4 5 18 5 

20 5 1 3 5 14 3 5 1 3 12 5 

21 4 2 4 3 13 3 4 2 3 12 4 

22 5 5 5 5 20 5 5 3 3 16 5 

23 4 3 4 5 16 2 5 4 4 15 5 

24 4 4 5 5 18 5 4 2 3 14 5 

25 4 4 4 4 16 4 4 2 3 13 4 

26 4 4 5 5 18 4 4 2 2 12 4 



 

 

 

 

27 5 4 5 4 18 3 3 2 2 10 5 

28 4 4 5 4 17 4 5 3 3 15 5 

29 4 3 4 4 15 3 3 2 3 11 4 

30 4 3 4 4 15 5 4 4 4 17 4 

31 4 4 4 4 16 4 4 2 3 13 4 

32 4 4 5 4 17 4 5 4 4 17 4 

33 3 3 4 4 14 2 3 1 2 8 5 

34 4 3 5 4 16 3 4 1 4 12 5 

35 4 4 5 5 18 4 4 4 3 15 5 

36 4 3 4 4 15 4 4 4 4 16 4 

37 4 3 4 4 15 3 4 3 5 15 4 

38 4 4 5 5 18 4 5 5 4 18 4 

39 3 4 4 4 15 2 3 2 2 9 4 

40 5 4 4 4 17 4 4 2 2 12 4 

41 4 3 4 4 15 4 5 4 4 17 4 

42 4 4 5 4 17 4 3 3 3 13 5 



43 4 1 5 4 14 4 4 3 3 14 4 

44 3 3 3 4 13 3 3 3 3 12 4 

45 3 3 4 3 13 3 4 3 3 13 4 

46 3 3 4 3 13 2 4 2 3 11 4 

47 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 4 

48 2 3 4 3 12 3 4 2 3 12 5 

49 2 3 4 3 12 3 4 1 3 11 5 

50 4 2 3 3 12 3 4 3 4 14 4 

51 3 3 4 4 14 2 4 2 2 10 4 

52 3 3 4 3 13 3 4 3 3 13 4 

53 3 3 3 3 12 3 3 3 3 12 4 



 

 

 

 

54 2 1 2 2 7 3 2 3 3 11 5 

55 4 3 4 3 14 3 4 3 3 13 5 

56 3 3 3 3 12 3 4 2 4 13 4 

57 2 3 3 4 12 4 4 2 2 12 4 

58 4 2 4 4 14 4 4 2 4 14 4 

59 4 3 4 4 15 4 3 3 4 14 4 

60 3 3 4 5 15 4 4 3 3 14 5 

61 4 3 3 3 13 3 4 3 3 13 5 

62 4 2 4 5 15 4 2 2 3 11 4 

63 3 2 4 3 12 3 4 3 3 13 4 

64 2 2 4 3 11 3 4 3 3 13 4 

65 2 3 4 4 13 3 4 3 3 13 4 

66 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 5 

67 4 2 3 5 14 4 4 3 3 14 4 

68 4 2 3 2 11 4 4 2 3 13 4 

69 4 4 4 4 16 4 3 1 3 11 1 

70 4 3 3 2 12 3 4 2 3 12 4 



71 4 3 4 3 14 4 4 3 3 14 4 

72 4 4 4 4 16 4 4 2 4 14 4 

73 5 5 5 5 20 5 1 5 5 16 2 

74 3 4 4 4 15 4 3 3 4 14 4 

75 3 3 3 3 12 3 2 3 3 11 3 

76 4 5 3 3 15 5 3 4 5 17 5 

77 3 3 4 4 14 4 2 4 4 14 3 

78 2 4 3 2 11 4 2 3 4 13 4 

79 3 3 3 3 12 4 3 4 5 16 4 

80 4 4 3 4 15 4 3 4 5 16 5 



 

 

 

 

81 3 2 2 3 10 4 1 2 4 11 4 

82 3 4 5 5 17 4 3 4 4 15 4 

83 3 3 3 3 12 5 2 3 4 14 4 

84 4 5 5 5 19 3 4 4 4 15 3 

85 3 5 4 3 15 3 2 4 5 14 3 

86 3 5 3 2 13 5 1 3 5 14 4 

87 1 5 4 3 13 4 1 1 5 11 5 

88 3 4 4 4 15 3 3 4 4 14 4 

89 4 4 4 4 16 5 3 4 4 16 5 

90 3 4 3 3 13 3 3 3 5 14 5 

91 5 4 4 3 16 3 5 3 3 14 3 

92 3 5 5 5 18 3 3 4 5 15 5 

93 3 5 3 3 14 5 4 4 5 18 5 

94 5 2 5 4 16 4 5 4 2 15 4 

95 4 3 4 4 15 5 4 5 3 17 4 

96 3 3 3 4 13 4 3 4 4 15 3 

97 3 3 4 4 14 4 5 3 3 15 4 



98 2 2 4 4 12 4 5 3 4 16 4 

99 5 4 5 5 19 4 3 4 2 13 4 

100 3 3 4 5 15 5 5 2 3 15 5 



 

 

 

 

A2 A3 A4 A P1 P2 P3 P4 P K1 K2 K3 

5 2 3 15 4 4 4 4 16 4 4 4 

5 5 5 20 4 5 5 4 18 4 4 4 

5 4 5 19 5 4 4 3 16 4 5 4 

5 5 3 18 4 4 4 3 15 5 5 5 

4 3 3 14 2 3 3 2 10 2 2 2 

5 5 5 20 5 5 5 5 20 4 5 5 

4 5 4 17 5 3 3 3 14 4 4 4 

5 5 5 19 5 4 5 4 18 5 5 5 

4 4 4 16 3 4 3 4 14 5 4 2 

5 5 5 20 5 5 2 2 14 2 2 5 

5 4 5 19 5 5 5 4 19 4 5 5 

4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 

5 4 3 16 3 4 5 5 17 5 5 2 

4 5 5 19 3 5 3 4 15 3 3 4 

4 3 4 16 3 3 4 3 13 5 5 3 

4 4 5 18 5 5 4 4 18 3 3 3 



5 5 5 20 3 4 3 4 14 5 5 4 

4 4 5 17 4 3 5 4 16 5 5 4 

5 4 4 18 5 5 2 3 15 3 5 3 

5 5 5 20 5 5 5 5 20 3 3 3 

4 4 4 16 3 4 3 3 13 3 4 4 

5 3 5 18 5 5 5 3 18 5 5 5 

4 2 4 15 4 2 5 2 13 5 4 4 

4 5 4 18 4 5 4 3 16 4 3 4 

5 3 2 14 4 4 3 3 14 4 3 3 

3 2 2 11 4 4 4 3 15 2 2 3 



 

 

 

 

4 4 3 16 5 4 4 3 16 4 3 3 

4 4 2 15 4 4 4 4 16 4 3 4 

4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 

4 4 3 15 3 3 2 2 10 3 3 4 

4 3 3 14 4 4 3 3 14 3 2 3 

4 3 2 13 4 5 4 4 17 4 3 3 

5 4 3 17 4 4 4 3 15 4 3 3 

4 4 4 17 4 4 3 3 14 4 2 4 

4 4 5 18 4 4 4 4 16 3 3 4 

5 5 5 19 5 5 5 5 20 4 4 5 

4 3 3 14 3 3 5 3 14 3 3 3 

5 5 5 19 5 5 4 4 18 4 4 4 

4 4 3 15 4 4 4 3 15 3 3 4 

4 4 3 15 4 4 4 3 15 2 3 3 

3 3 3 13 5 5 4 3 17 3 3 3 

5 4 3 17 4 4 4 3 15 3 3 3 



3 4 2 13 3 3 3 2 11 3 3 4 

4 5 4 17 4 4 4 5 17 4 4 4 

4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 

4 5 2 15 2 2 2 2 8 2 2 2 

4 4 3 15 4 3 4 3 14 3 4 3 

5 5 4 19 4 3 4 3 14 3 4 2 

4 5 4 18 4 3 4 3 14 3 4 2 

4 4 3 15 3 3 4 3 13 4 4 2 

4 4 4 16 3 3 4 3 13 3 3 2 

4 4 3 15 4 4 4 4 16 3 5 4 

4 4 4 16 3 3 4 3 13 4 5 3 



 

 

 

 

5 5 3 18 4 2 2 3 11 5 5 3 

4 4 4 17 4 3 5 4 16 4 4 3 

4 3 4 15 4 4 4 4 16 4 4 4 

4 2 2 12 2 3 4 2 11 4 4 3 

4 5 4 17 4 4 4 3 15 4 4 3 

3 2 2 11 2 4 3 4 13 2 2 2 

5 5 2 17 3 3 3 3 12 3 4 4 

5 2 2 14 4 3 4 3 14 3 3 3 

4 2 4 14 3 2 3 4 12 4 4 2 

2 4 3 13 2 3 4 3 12 4 4 3 

3 4 2 13 3 2 4 3 12 4 4 3 

4 4 3 15 4 4 4 5 17 3 5 3 

5 5 4 19 4 4 3 4 15 4 4 3 

4 2 1 11 2 3 2 4 11 4 4 4 

4 4 3 15 4 3 4 4 15 4 4 4 

4 4 1 10 3 2 2 3 10 4 4 3 

3 4 4 15 3 3 4 4 14 5 5 3 



4 4 3 15 4 4 4 3 15 4 4 3 

4 4 2 14 4 4 4 2 14 2 4 4 

5 5 3 15 1 5 1 1 8 5 3 5 

4 4 3 15 3 4 3 3 13 4 3 4 

1 3 2 9 3 3 3 1 10 1 1 1 

4 4 5 18 4 5 4 4 17 5 3 5 

4 4 3 14 3 4 3 3 13 3 4 4 

3 3 3 13 3 3 2 2 10 4 2 4 

4 3 3 14 3 3 3 4 13 5 4 5 

3 4 4 16 3 4 4 4 15 4 4 4 



 

 

 

 

4 1 1 10 2 4 3 3 12 4 1 4 

4 3 4 15 4 3 4 4 15 4 4 3 

4 3 3 14 4 5 3 5 17 4 4 5 

3 4 4 14 4 4 3 4 15 4 3 4 

5 3 3 14 3 3 4 3 13 3 3 4 

4 2 3 13 3 4 2 3 12 5 3 5 

4 3 3 15 2 3 2 2 9 4 3 4 

4 2 2 12 2 3 2 2 9 3 3 3 

5 4 4 18 4 4 4 4 16 5 4 5 

3 4 3 15 3 5 3 5 16 5 2 4 

5 5 5 18 3 4 4 4 15 4 4 3 

5 4 4 18 4 3 3 3 13 4 3 4 

5 5 5 20 5 4 5 5 19 5 5 5 

4 2 5 15 2 5 4 4 15 4 2 5 

3 4 5 16 5 5 3 5 18 4 5 5 

4 3 4 14 4 5 5 4 18 3 4 4 

3 5 4 16 3 3 3 3 12 4 3 4 



4 3 5 16 4 4 3 5 16 5 5 4 

3 5 5 17 4 4 3 5 16 5 4 5 

5 4 5 19 3 4 4 5 16 5 5 3 



 

 

K4 K5 K6 K 

4 5 5 26 

5 5 4 26 

3 4 3 23 

5 5 5 30 

4 3 3 16 

5 5 5 29 

4 4 5 25 

5 4 5 29 

4 4 3 22 

5 2 5 21 

5 5 5 29 

4 4 3 22 

4 4 3 23 

2 3 2 17 

5 5 4 27 

4 3 4 20 

4 4 3 25 



5 5 5 29 

5 4 4 24 

5 5 5 24 

4 2 4 21 

3 5 5 28 

4 2 4 23 

3 4 3 21 

4 3 5 22 

3 4 2 16 

 

 

5 3 3 21 

4 4 4 23 

4 5 3 22 

4 4 3 21 

2 5 4 19 

4 3 4 21 

4 3 4 21 

4 3 3 20 

5 4 3 22 



5 2 5 25 

4 5 3 21 

4 3 4 23 

4 4 3 21 

2 3 4 17 

4 5 3 21 

4 3 3 19 

3 3 3 19 

5 5 5 27 

4 4 4 23 

4 4 4 18 

5 4 3 22 

5 4 3 21 

5 4 2 20 

5 4 4 23 

4 4 4 20 

5 4 3 24 

4 4 4 24 



 

 

 

4 5 3 25 

4 4 3 22 

4 3 3 22 

5 3 4 23 

5 4 5 25 

4 2 3 15 

4 3 4 22 

4 3 4 5 

5 2 4 21 

5 4 3 23 

4 5 4 23 

5 4 3 21 

3 3 4 21 

4 2 5 23 

4 4 4 24 

4 3 2 20 

5 4 3 25 



5 4 3 23 

4 4 5 23 

4 1 3 21 

4 3 3 21 

5 1 3 12 

3 3 4 23 

4 3 3 21 

3 2 5 20 

3 3 4 24 

5 4 2 23 



 

 

3 1 3 16 

3 3 4 21 

4 3 2 22 

5 3 4 23 

5 3 5 23 

5 1 3 22 

4 3 4 22 

4 3 2 18 

3 3 3 23 

3 2 4 20 

3 4 5 23 

3 3 5 22 

4 5 3 27 

4 4 5 24 

5 3 3 25 

4 3 4 22 

3 3 4 21 

4 3 4 25 



5 3 3 25 

4 3 4 24 
 





 



RIWAYAT HIDUP 

1. Nama Lengkap : Melselya Dzihan Syeimima 

2. Tempat dan Tanggal Lahir: Banjarmasin, 27 November 1997 

3. Agama : Islam 

4. Kebangsaan : Indonesia 

5. Status Perkawinan : Belum Menikah 

6. Alamat : Jalan Teluk Tiram Darat no 24 rt 20 rw 04 

7. Pendidikan 

a. TK : RA Nurul Ulum 

b. SD : MI Nurul Ulum 

c. MTs : MTS Nurul Ulum 

d. MA : SMA IT Bina Umat  

8. Pengalaman Organisasi : UKM Anak-Anak Syariah (ASRI) 

Himpunan Mahasiswa Jurusan (HMJ) Ekonomi Syariah 

Dewan Mahasiswa IAIN Antasari Banjarmasin 

9. Orang Tua 

Ayah : 

Nama : Amruddin M Juni 

Pekerjaan : Wiraswasta 

Alamat : Banjarmasin 

Ibu : 

Nama : Mariana Ferly 

Pekerjaan : Wiraswasta 

Alamat : Banjarmasin 

10. Saudara (jumlah saudara) : 3 

 

Banjarmasin, 21 Maret 2019 

Penulis, 

 


