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ABSTRAK 

 

Rizqa Monada. 2015. Strategi Marketing Mikro Usaha (MANTRI) dalam 
Mendapatkan Nasabah di BRI Unit Sultan Adam Banjarmasin. Tugas Akhir. 
Jurusan D3 Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: 
(I) Ansharullah, S.Ag., M.FiI.l. (II) Lutpi Sahal, SHI, MSI. 
 
Kata Kunci: Mekanisme, Strategi, KUR Mikro, BRI. 
 

Sektor usaha mikro, kecil, dan menengah, dikenal dengan fasilitas Kredit 
Usaha Rakyat (KUR) adalah penyelamat ekonomi negara yang sebenarnya. Salah 
satu bentuk bantuan yang diberikan oleh pemerintah dalam meningkatkan kualitas 
produk Kredit Usaha Rakyat (KUR) di Bank BRI Unit Sultan Adam Banjarmasin 
telah ditunjuk untuk memasarkannya. 

Masalah yang di hadapi Bank BRI Unit Sultan Adam Banjarmasin adalah 
adanya kendala dalam memasarkan dan mencari nasabah KUR baru di lihat dari 
promosi, dan proses strateginya dalam menarik minat calon nasabah untuk 
melakukan pinjaman produk Keredit Usaha Rakyat (KUR). 

Metode yang digunakan adalah data kualitatif. Data kualitatif dilakukan 
secara deskriptif dengan cara menjelaskan fakta yang ada di lapangan dengan teori 
yang berhubungan dengan penulisan laporan akhir ini. Berdasarkan hasil 
pembahasan terhadap masalah yang ada mengenai bauran pemasaran KUR Mikro 
dan KUR Ritel sudah terlaksana dengan baik. Namun dalam kenyataannya 
pelaksanaan KUR di Bank BRI Unit Sultan Adam Banjarmasin ini masih 
memiliki kendala dalam memasarkan dan mencari nasabah KUR baru. Kendala 
pelaksanaan pemasaran KUR disarankan harus terus memberikan kegiatan yang 
terbaik dengan mengutamakan pelayanan kepada usaha mikro menengah untuk 
menunjang peningkatan ekonomi masyarakat. Dan untuk pelaksanaan kedepannya 
Bank BRI Unit Sultan Adam Banjarmasin harus lebih meningkatkan kualitas dari 
perusahaannya agar mampu menjaring nasabah baru lebih banyak lagi. 
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MOTO 

 

“… Memiliki Harapan Tanpa Usaha Adalah Sebuah Kebodohan. 

Hari Ini Berjuang, Besok Raih Kemenangan. 

Because Your Life Is Precious …” 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 
 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba' B Be ب
 Ta' T Te ت
 Ṡa' Ṡ es (dengan titik di atas) ث
 Jim J Je ج
 Ḥa' Ḥ ha (dengan titik di bawah) ح
 Kha' Kh ka dan ha خ
 Dal D De د
 Ża Ż zet (dengan titik di atas) ذ
 Ra' R Er ر
 Zai Z Zet ز
 Sin S Es س
 Syin Sy es dan ye ش
 Ṣad Ṣ es (dengan titik di bawah) ص
 Ḍad Ḍ de (dengan titik di bawah) ض
 Ṭa' Ṭ te (dengan titik di bawah) ط
 Ẓa' Ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ
 Ain ‘ koma terbalik di  atas‘ ع
 Ghain G Ge غ
 Fa' F Ef ف
 Qaf Q Qi ق
 Kaf K Ka ك
 Lam L ‘el ل
 Mim M ‘em م
 Nun N ‘en ن
 Wau W We و
 Ha' H Ha ه
 Hamzah ' Apostrof ء
 Yā’ Y Ye ي
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2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis muta’aqqin متعقدین
 Ditulis ‘iddah عدة

 

3. Ta’marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h 

 Ditulis Hibbah ھبة

 Ditulis Jizyah جزیة

 

(ketentuan ini tidak dapat diperlukan bagi kata-kata arab yang sudah 

terserap ke dalam bahasa Indonesia, seperti salad, zakat dan sebagainya, 

kecuali dikehendaki lafal aslinya). 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaanya kedua itu terpisah, 

maka ditulis dengan h. 

 Ditulis Karāmah al auliyāʻ كرمة لأولیاء
 

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan 

dammah ditulis t. 

 Ditulis Zakātul-fitri زكاة الفطر
 

4. Vokal Pendek 

— ِ ◌  Kasrah Ditulis I 
— َ ◌  Fathah Ditulis A 
— ُ◌  Dammah Ditulis U 

 
5. Vokal Panjang 

1. 
Fathah + alif 
 Ditulis Ā  -   jāhiliyyah جا هلية

2. 
Fathah + ya’mati 
 Ditulis Ā  -   yas‘ā یسعى

3. 
Kasrah + ya’mati 
 Ditulis I    -  karim كریم

4. 
Dammah + wawu mati 
 Ditulis Ȗ  -  furud فروض
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6. Vokal Rangkap 

1. Fathah + ya’ mati 
 Ditulis ai- Bainakum بینكم

2. Fathah + wawu mati 
 Ditulis Au- Qaulin قول

 
Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof 

 Ditulis a’antum أأنتم
 Ditulis u’iddah أعدة

 Ditulis la’in syakartum لئن شكر تم
 

Kata sandang alif + lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah dengan menggunakan huruf  “al”. 

 Ditulis al-Qur’ān الفران
 Ditulis al-Qiyās القیاس

 

b) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”nya. 

 Ditulis as-Samā السماء
 Ditulis asy-Syams الشمس

 

Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimhat 

 Ditulis Żawi al-furūd atau نوي الفروض
Żawil al-furūd 

 Ditulis Ahl as-sunnah atau أھل السنة
ahlussunnah 
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