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Penelitian ini dilatar belakangi adanya Peningkatan jumlah anggota koperasi
yang setiap tahun semakin mengalami peningkatan secara signifikan. Dimana
Koperasi Syariah Arrahmah adalah lembaga non bank tetapi mampu mencapai
hasil yang sangat maksimal dari segi pertumbuhan anggotanya. itu membuktikan
akan adanya motivasi dimana menjadi salah satu faktor pendukung bertambahnya
anggota di Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan sifat penelitian
deskriptif kualitatif, untuk memperoleh data yang diperlukan, peneliti melakukan
wawancara dan dokumentasi kepada tujuh anggota Koperasi Syariah Arrahmah
Banjarmasin.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pertama, terdapat dua motif
motivasi yang membuat anggota memutuskan menjadi anggota Koperasi Syariah
Arrahmah Banjarmasin ada motivasi intrinsik dimana pelaksanaanya sesuai
dengan syariat Islam dan terhindar dari riba, serta dari keinginan diri sendiri untuk
menjadi anggota dan motivasi ekstrinsik karena biaya administrasi yang murah,
pelayanan, keamanan, letak yang strategis, dan saran dari pihak luar. Kebutuhan
anggota mencakup lima kebutuhan yang pertama adalah kebutuhan fisiologis,
kebutuhan akan keamanan, kebutuhan sosial, kebutuhan “esteem”, kebutuhan
akan aktualisasi diri. Kedua, sumber informasi yang diperoleh anggota sehingga
memutuskan menjadi anggota Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin adalah
keluarga, teman, dan media sosial.



