BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Berdasarkan semua urauian yang telah disajikan diatas, maka peneliti
dapat menarik kesimpulan dengan mengacu kepada rumusan masalah dalam
penelitian ini, adapun kesimpulan tersebut adalah sebagai berikut:

1. Terdapat dua motif yang mendasari keputusan untuk menjadi anggota
Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin yaitu ada motivasi intrinsik
dimana sesuai dengan syariat Islam dan terhindar dari riba, serta dari
keinginan diri sendiri untuk menjadi anggota, dan motivasi ekstrinsik
dimana kemudahan biaya administrasi yang murah, pelayanan,
keamanan, letak yang strategis, dan saran dari pihak luar. Kebutuhan
anggota mencakup lima kebutuhan yang pertama adalah kebutuhan
fisiologis, kebutuhan akan keamanan, kebutuhan sosial, kebutuhan
“esteem”, dan kebutuhan akan aktualisasi diri.

2. Sumber informasi yang diperoleh anggota sehingga memutuskan
menjadi anggota Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin adalah dari

keluarga, teman, dan media sosial.
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B. Saran

1. Kepada Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin lebih meningkatkan
lagi sistem pelayanan yang ada agar semakin meningkatkan minat
masyarakat untuk menjadi anggota di Koperasi Syariah Arrahmah
Banjarmasin. Dan dengan melihat motivasi para anggota maka
Koperasi Syariah Arrahmah semakin terusmemberikan yang terbaik
untuk para anggotanya.

2. Kepada peneliti berikutnya, agar dapat menggunakan penelitian ini
guna melakukan penelitian lebih mendalam terkait keputusan menjadi

anggota Koperasi Syariah Arrahmah Banjarmasin.



