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Penelitian ini dilatar belakangi oleh sebagaian masyarakat desa sinar baru 

yang belum memahami tentang asuransi. Dalam perkembangan asuransi 

konvensional maupun asuransi syariah semakin meningkat pesat dari tahun ke 

tahun. Oleh karena itu penulis tertarik untuk melakukan penelitian tentang masalah 

tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemahaman masyarakat desa 

sinar baru terhadap asuransi syariah dan kendala-kendala yang dihadapi dalam 

pemahaman masyarakat Desa Sinar Baru terhadap asuransi. Penelitian ini 

merupakan penelitian lapangan (field research), dengan pendekatan kualitatif 

dengan metode pengumpulan data menggunakan teknik wawancara. Sumber data 

yang diperoleh dalam penelitian ini yaitu hasil wawancara penulis dengan 10 

orang informan. Metode analisis data yang digunakan yaitu reduksi data, penyajian 

data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil dari penelitian ini yaitu pemahaman masyarakat Desa Sinar Baru 

tentang Asuransi dikategorikan sebagai pemahaman intruksional dan pemahaman 

relasional, karena pada tingkat ini masyarakat baru dapat berada di tahap yang 

memahami dan yang sedikit memahami. Hal ini diketahui dari hasil wawancara 

yaitu berjumlah 3 informan yang hanya mengetahui pengertian asuransi, produk-

produk asuransi, dan akad asuransi. Sedangkan 7 orang lainya menyatakan tidak 

tahu sama sekali tentang asuransi. Secara garis besar informan tidak mengetahui 

secara mendalam hal-hal lain yang berkaitan dengan asuransi, misalnya 

pengetahuan tentang pengertian akad asuransi, perhitungan premi asuransi, dan 

perkembangan asuransi saat ini. Sehingga dikatakan bahwa informan belum 

memahami betul tentang asuransi. Kendala-kendala yang mempengaruhi 

pemahaman masyrakat Desa Sinar Baru terhadap asuransi meliputi, kurangnya 

informasi dan pendidikan yang masih minimum. 

 


