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NAMA LENGKAP

TEMPAT TANGGAL LAHIR

JENIS KELAMION
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KEBANGSAAN
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PENDIDIKAN
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b. SMP
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10.

11.

12.

INSTRUMEN PENGUMPULAN DATA

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MINAT MASYARAKAT
TERHADAP PERMINTAAN GADAI PADA PT. PEGADAIAN SYARIAH
CABANG KEBUN BUNGA BANJARMASIN
PT.Penggadaian Syariah Cabang Kebun Bunga Banjarmasin
Sejarah berdirinya PT. Pegadaian Cabang Syariah Kebun Bunga Banjarmasin
Struktur organisasi PT. Pegadaian Cabang Syariah Kebun Bunga Banjarmasin
Produk — produk yang ditawarkan pegadaian syariah kebun bunga
Dari produk yang ditawarkan, produk apakah yang permintaannya lebih banyak
Faktor/alasan nasabah melakukan permintaan gadai
Adakah syarat baik secara umum maupun khusus untuk bisa di kabulkan permintaan gadai
nasabah (misal: pendidikan, penghasilan, pekerjaan, dll)
Jenis barang gadai yang ditetapkan oleh PT. Pegadaian Cabang Syariah Kebun Bunga
Banjarmasin
Berapa ukuran/nilai taksir terhadap jenis barang gadai pada PT. Pegadaian Cabang Syariah
Kebun Bunga Banjarmasin
Bagaimana pelaksanaan akad dan perjanjian apabila permintaan nasabah di setujui oleh pihak
pegadaian
Jumlah nasabah pada tahun 2015,2016 dan 2017 di pegadaian syariah kebun bunga
Jumlah pinjaman nasabah yang dikeluarkan oleh pegadaian pada tahun 2015,2016,2017
Cara yang dilakukan oleh PT. Pegadaian Cabang Syariah Kebun Bunga Banjarmasin untuk

menawarkan (promosi) produk-produk nya ke masyarakat (nasabah)



13. Adakah ketentuan besaran pinjaman menegenai biaya administrasi, penentuan baku taksiran,
tarif mu’nah/tarif ijarah pada PT Pegadaian Syariah Banjarmasin ?

B. RESPONDEN

I.  Namaresponden  :.....ccociiiiiviiinrneinenne
Jenis kelamin e
Umur PP PPPRR
Agama P

Alamat e

DAFTAR PERTANYAAN

1. Apakah nasabah sudah bekerja?
a. lya
b. Tidak

2. Jika iya, apa pekerjaan nasabah?

a. PNS (Pegawai Negeri Sipil) c. Wiraswasta

b. Karyawan Swasta d. Pensiunan
e. Praktek sesuai profesi ( Dokter, Guru, Dosen,Polisi, DII.)

f. Pedagang g. Honorer
3. Apa Pendidikan terakhir nasabah?

a. SD c. SMP

b. SLTA d.S1

e.>S1

4. Dari mana nasabah kenal/tahu PT. Pegadaian Syariah

5. Alasan nasabah meminjam uang di pegadian Syariah ?

a. Modal usaha

b. pendidikan f. dan lain
c. Konsumtif lain,

d. Sistem Syariah sebutkan......
e. mudah



6. Apa jenis barang yang nasabah gadaikan?



Kuesioner

a. Faktor Psikologis

Pernyataan sSS S N | TS |STS|Total

1. Dorongan dari dalam diri saya,
menggunakan produk di PT.
Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin

2. Dalam keadaan tertentu, saya
sangat membutuhkan jasa
pegadaian syariah.

3. Saya berminat menggunakan
produk di PT. Pegadaian
Syariah Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin ) karena
sesuai dengan prinsip syariah.

4. Saya menggunakan produk
gadai karena prosedur
pengajuan di PT. Pegadaian
Syariah Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin mudah,cepat dan
aman

5. Saya mengetahui informasi
tentang keberadaan PT.
Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin lewat|
sosialisasi dan penyebaran
brosur.

6. Informasi dari brosur gadai emas
syariah PT. Pegadaian
Syariah Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin yang menarik dan
mudah dipahami mempengaruhi
saya untuk menggadaikan emas.




7. Biaya administrasi yang

dikenakan oleh PT. Pegadaian
Syariah Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin tidak
membebankan

saya untuk menggunakan
produk

8. Promosi yang jelas dan sesuali

dengan kenyataan mendorong
saya menggunakan produk
di PT. Pegadaian

Syariah Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin.

0. Sosialisasi produk di PT.
Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin dapat

menarik minat masyarakat.

10. PT. Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin

terletak di lokasi yang mudah
terjangkau.

C.

Kuesioner Sosial

Pernyataan

SS

TS

STS

total

1. Keluarga saya adalah

referensi saya dalam
meminjam uang di PT.
Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin

2. Rekan kerja saya adalah

referensi saya meminjam
uang di PT. Pegadaian
Syariah Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin




3. Tetangga maupun teman
seperkumpulan saya adalah
referensi meminjam uang di
PT. Pegadaian Syariah
Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin

d. Kuesioner Ekonomi

Pernyataan

SS

TS

STS

Total

1. Saya menggadaikan emas di
PT. Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin
karena saya membutuhkan

uang.

2. Produk PT. Pegadaian Syariah
Cabang Kebun Bunga
Banjarmasin merupakan
produk yang menarik untuk
berinvestasi

3. Saya menggadaikan emas di
PT. Pegadaian Syariah Cabang
Kebun Bunga Banjarmasin
karena ada biaya tak terduga

Keterangan

Beri centang (V) pada kolom
SS = Sangat Setuju

S = Setuju

N = Netral

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju




suran
otor;

‘Pegadaian

Keterangan Gambar : Penulis melakukan wawancara dalam rangka pengumpulan data penelitian






