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ABSTRAK

Nurul Ekawati Ramadhaniah. 2018. Strategi Produk Kue Kering “NOOR” Di
Kota Banjarmasin. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi Dan
Bisnis Islam. Pembimbing: (1) Zaki Mubarak, S.E., M.SI (2) Pari Matu Jahra,
S.Ag., M.SL.

Kata kunci : Strategi Produk

Penelitian ini dilatar belakangi oleh perkembangan usaha kue kering “NOOR”
di kota Banjarmasin, yang semakin hari semakin berkembang dan ramai dibeli
konsumen dalam kurun waktu 1 tahun bisa mempunyai karyawan lebih dari tahun
pertama baru membangun produk kue kering “NOOR”.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk kue kering
“NOOR?” terhadap penetapan harga dan juga untuk mengatahui kendala apa saja yang
dihadapi produk kue kering “NOOR” dalam menetapkan harga.

Penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yang bersifat
penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif, lokasi penelitian ini di kota
Banjarmasin. Subjek penelitian ini adalah produsen yang memproduksi kue kering
Noor dan karyawan yang bekerja di produk kue kering “NOOR” dan adapun objek
penelitian ini adalah kue kering Noor di kota Banjarmasin. Pengumpulan data dalam
penelitian ini penulis mengambil teknik observasi, wawancara (interview), dan
dokumentasi.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwasanya produk kue kering
“NOOR” yang diterapkan 4P (Product, Promotion, Price, and Place) dan teori
Strategi Generik Porter. Kemampuan suatu produk untuk melaksanakan fungsinya
meliputi, daya tahan, keandalan, ketepatan kemudahan operasi dan perbaikan, serta
atribut bernilai lainnya. Kendala yang sering terlihat terjadi pada produk kue kering
“NOOR” ialah dari faktor cuaca, mesin/alat, mobil operasional, dan karyawan.
Penetapan harga yang terlalu memperhatikan biaya, harga yang tidak direvisi cukup
sering sesuai perubahan pasar, harga yang tidak mempertimbangkan bauran
pemasaran yang lain, tidak adanya variasi harga untuk produk, segmen pasar, dan
kesempatan pembelian yang berbeda.



“Barang siapa bertaqgwa dan bersabar, maka sesungguhnya Allah tidak menyia-

nyiakan pahala orang yang berbuat baik™
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

1. Kosonan Tunggal

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543 b/u.1987,

tanggal 22 September 1987 tentang Pembakuan Pedoman Transliterasi Arab-Latin.

Dibawah ini daftar huruf Arab itu dan transliterasinya dengan huruf Latin.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

| Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan

- Ba’ B Be

O Ta’ T Te

<& Sa’ $ Es (dengan
titikdiatas)

z Jim J Je

z Ha’ h Ha (dengan titik

dibawah)

z Kha’ Kh ka dan ha

J Dal D De

3 Zal 2 Zet ((dengan titik

viii



diatas)

B Ra R Er
B Zai Z Zet
o Sin S Es
g Syin Sy Es dan Sy
ua Sad S Es(dengan titik
dibawah)
) Dad d De (dengan titik
dibawah)
L tal t Te (dengan titik
dibawah)
L zqQ z Zet (dengan titik
dibawah)
& ‘ain 2 Koma terbalik diatas
¢ Gain G Ge
) Fa’ F Ef
S Qaf Q Ki
| Kaf K Ka
2 lam L El
mim M En




O Nun N Em
E Wau W We
° ha’ H Ha
3 Hamzah . Apostrof
S ya’ Y Ye

. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

O dexia Ditulis Muta’aqqidin
5 ac Ditulis ‘iddah
. Ta’marbutah

a) Apabila dimatikan ditulis h.

-

aa Ditulis Hibbah
EEIBS Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke
dalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali
apabila dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka

ditulis dengan h.

s W sWAL S Ditulis Karamah al auliya




b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan

dhammah ditulis t.

ohill18 ) Ditulis Zakatul —fitri

4. Vokal pendek

Tanda Nama Huruf Latin Nama
Fathah A A
-— Kasrah I I
& Dammah U U
Contoh:
IS - kataba &3i- yazhabu J=2 - fa’ala
Jas - Swilu SA pukira

5. Vokal Rangkap

vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harkat dan huruf, translitrasinya gabungan huruf, yaitu:

Tanda dan Huruf Nama Gabungan Huruf Nama

S ... Fathah dan Ai adani

Xi



ya’
Beeer Fathah dan Au adanu
wau
Contoh:
&S — kaifa Je — haula

6. Vokal Panjang

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan

huruf dan tanda, yaitu:

Harkat dan Nama Huruf dan Tanda Nama

Huruf

I I Fathah dan A A dan garis diatas

atau alif ya

Gy o Kasrah dan ya i i dan garis diatas
S5 Dammah dan u u dan garis diatas
wau
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7. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu J'. Namun, dalam transeliterasinya kata sandang itu dibedakan antara lain
kata sandang yang diikuti oleh huruf /I/ diganti dengan kata yang sama dengan

huruf syamsiah dengan kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah.

a. Kata Sandang Diikuti Oleh Huruf Syamsiah

Kata sandang oleh huruf syamsiah ditransilterasikan sesuai dengan
bunyinya, yaitu huruf /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang

langsung mengikuti kata sandang itu.

b. Kata Sandang Yang Diikuti Oleh Huruf Qamariah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf oleh huruf qamariah
ditransiletrasikan sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai

dengan bunyinya.

Baik diikuti huruf syamsiah maupun huruf gamariah, kata sandang
ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda

sambung/hubung.

Contoh:

Ja)ll — ar’rajalu 38l - ag-sayyidatu sl - asy-syamsu

Adl - al-qolamu @l - al-badi’u Jisll - al-jalalu
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8. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim, maupun huruf, ditulis terpisah.
Bagi kata-kata tertentu penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka dalam trasliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua cara

bisa dipisah perkata dan bisa pula dirangkaikan.
Contoh:

O ) LS 5e8lé - Fa aufu al-kaila wa al-muzana
9. Huruf Kapital

Meskipun dalam tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
apa yang berlaku dalam EYD, diantaranya huruf kapital digunakan untuk menulis
huruf awal, nama diri dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri

tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh:

J s ¥ 2anala g —~Wa ma Muhammadun illa rasulun

Craallaa¥ilel 58l g - Wa lagad ra’ahu bil-ufugil-mubini
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Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam
tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan
dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang hilang, huruf kapital tidak

dipergunakan.
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