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Penelitian ini bertolak dari salah satu standar kelayakan diterimanya permohonan 

pembiayaan nasabah adalah collateral (jaminan). Otoritas Jasa Keuangan menyatakan bahwa 

Bank Muamalat memiliki masalah terkait pembiayaan bermasalah. Sehingga penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui implementasi dan faktor pemicu terjadinya risiko pembiayaan 

meskipun nasabah telah memberikan jaminannya kepada Bank Muamalat Banjarmasin. 

Jenis penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research). Untuk memperoleh 

data yang diperlukan, dilakukan penelitian di Bank Muamalat Banjarmasin dengan pendekatan 

kualitatif sehingga menghasilkan data primer yang bersumber dari hasil wawancara dengan dua 

orang informan yaitu apraissal dan head of retail financing center Banjarmasin. Data yang 

dikumpulkan dari informan akan dianalisis dengan metode analisis Miles dan Huberman berupa 

data reduction, data display, conclusion drawing/verification. 

Melalui teknik analisis tersebut, penelitian ini menghasilkan temuan-temuan. Pertama: 

collateral  (jaminan) hanya sebagai second way out atau sebagai penyelesaian pembiayaan 

bermasalah bukan sebagai pencegah, namun collateral (jaminan) merupakan bagian penting 

sebagai standar kelayakan pengajuan pembiaayan nasabah. Kedua: faktor pemicu terjadinya 

risiko pembiayaan meskipun nasabah telah menyerahkan collateral (jaminan) adalah  kemauan 

dan kemampuan nasabah dalam melunasi pembiayaan. selain itu, kebijakan negara lain juga 

mempengaruhi pembiayaan karena jenis usaha nasabah berupa ekspor-impor. 

 


