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 BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

A.  Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research), yaitu 

dengan cara penulis langsung terjun ke lokasi penelitian untuk mendapatkan data-

data yang diperlukan. Artinya data-data yang dikumpulkan bukanlah berupa 

angka-angka melainkan data tersebut berasal dari naskah wawancara, catatan 

lapangan, dokumen pribadi, catatan memo, dan lain-lain. Penelitian ini merupakan 

penelitian deskriptif kualitatif, yakni penelitian yang menggambarkan bagaimana 

Analisis Implementasi Corporate Social Responsibility (CSR) PT. Pama Persada 

Nusantara Terhadap Kesejahteraan Masyarakat di Kecamatan Kintap Kabupaten 

Tanah Laut.  

 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini berlokasi di desa Sungai Cuka Kecamatan Kintap Kabupaten 

Tanah Laut Provinsi Kalimantan Selatan. Penulis memilih penelitian di PT. Pama 

Persada Nusantara karena dibandingkan denga program CSR perusahaan 

pertambangan lainya  yang ada di Kintap, kosep atau program CSR PT.Pama 

Persada sangat unik dan berbeda yang mana mereka berani menjual sebuah 

branding yang akan menjadi cirri khas kecamatan Kintap, selain itu dalam 

program CSR nya PT. Pama Persada Nusantara tidak memberikan batuan berupa 
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uang akan tetapi pemberian fasilitas berupa pelatihan dan peralatan yang 

dibutuhkan oleh angota UMKM dalam melaksanakan usahanya. 

 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek penelitian 

Subjek penelitian adalah sumber utama data penelitian yaitu memiliki data 

mengenai variabel-variabel yang diteliti. (Sugiyono, 2011, hlm. 8), Jadi subjek 

penelitian ini adalah CSR Officer PT. Pama Persada Nusantara dan 5 ketua 

kelompok dari 47 anggota UMKM, yang mana 5 ketua UMKM tersebut 

mempunyai informasi yang lebih banyak dibandingkan dengan para anggota.  

2. Objek penelitian 

Objek penelitian merupakan suatu hal yang akan diteliti dengan 

mendapatkan data atau untuk tujuan tertentu dan kemudian dapat ditarik 

kesimpulan.(Sugiyono, 2005, hlm. 38). Objek yang diteliti adalah Manajemen 

Corporate Social Responsibility (CSR) PT. Pama Persada Nusantara Terhadap 

Kesejahteraan Masyarakat di Kecamatan Kintap Kabupaten Tanah Laut. 

 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data adalah bahan mentah yang perlu diolah sehingga menghasilkan 

informasi atau keterangan, menggunakan jenis data kualitatif, yaitu berupa kata-

kata atau gambar bukan angka-angka, kalaupun ada angka-angka sifatnya sebagai 

penunjang yang nantinya menunjukan fakta.(Denim, 2014, hlm. 51) Data yang 
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digali dalam penelitian ini adalah data yang berdasarkan rumusan masalah yang 

dikumpulkan tentang menajemen pelaksanaan CSR PT. Pama Persada Nusantara 

serta konsep kesejahteraan dalam perspektif Al-Syaitibi yang penulis peroleh dari 

wawancara dengan CSR officer PT. Pama Persada Nusantara dan lima ketua 

kelompok UMKM. 

2. Sumber data 

Sumber data yang digunakan dalam penulisan ini yaitu: 

a. Sumber data primer merupakan sumber data yang diperoleh dengan 

cara menggali sumber asli langsung dari informan, pencacatan dari 

wawancara atau pengamatan secara langsung, yang diperoleh melalui 

usaha gabungan dari kegiatan melihat dan bertanya. Data primer dalam 

penelitian ini adalah data hasil wawancara dengan officer CSR PT. 

Pama Persada Nusantara dan 5 ketua kelompok binaan yang terletak di 

lima desa yang mana kelima ketua kelompok tersebut mempunyai 

informasi yang lebih dibandingkan dengan para anggota UMKM. 

b. Data sekunder, merupakan sumber data yang tidak langsung 

memberikan data kepada pengumpul. Data yang diperoleh dari hasil 

penjualan per supplier serta literatur-literatur perpustakaan, seperti: 

buku-buku, karya tulis berupa makalah, koran, artikel, jurnal, serta 

sumber lainnya yang berkaitan dengan penelitian ini, selain itu juga 

akan mengambil data dari arsip-arsip da foto pada saat penelitian 

berlangsung. 
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E. Metode Pengumpulan Data 

Metode yang digunakan penulis dalam mengumpulkan data adalah sebagai 

berikut: 

1. Wawancara adalah proses dalam mengumpulkan informasi dengan 

menggunakan suatu metode tanya jawab bisa sambil bertatap muka 

ataupun tanpa tatap muka yaitu melalui media telekomunikasi antara 

pewawancara dengan orang yang diwawancarai.(Sujarweni, 2014, hlm. 

31). Penulis menanyakan kepada subjek yang diteliti berupa pertanyaan 

yang sesuai dengan pedoman yang telah dibuat. 

2. Observasi adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

mengamati baik secara langsung ataupun secara tidak langsung terhadap 

objek penelitian.(Umar, 2011, hlm. 51). Penulis menggunakan participant 

observation dimana penulis menghimpun data penelitian melalui 

pengamatan dan pengindraan secara langsung. Yang diamati dalam 

observasi oleh penulis adalah tentang keadaan para informan, tempat 

dimana subjek berada, dan aktivitas yang dilakukannya. 

3. Dokumentasi adalah suatu cara pengumpulan data yang menghasilkan 

catatan-catatan penting yang berhubungan dengan masalah yang diteliti 

sehingga akan diperoleh data yang lengkap, sah, dan tidak berdasarkan 

pada perkiraan.(Suwandi, 2008, hlm. 152). Metode ini dilakukan dengan 

melihat dokumen-dokumen resmi (hitam diatas putih). Dokumen-

dokumen yang dimaksud dalam penelitian ini seperti: hasil penjualan per 
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supplier UMKM, Final Project Asep Rahmat Hidayat Departemen, Divisi. 

CSR, HCGS dan foto-foto hasil produksi angota UMKM. 

F. Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

1. Untuk pengolahan data, penulis menggunakan teknik-teknik sebagai 

berikut: 

a. Editing, yaitu peneliti mempelajari dan meneliti kembali data-data yang 

telah terkumpul, sehingga dapat diketahui kelengkapan maupun 

kekurangannya dalam rangka proses penyusunan. 

b. Interpretasi, yaitu dengan cara memberikan pandangan teoritis terhadap 

data yang telah dikumpulkan. 

2. Analisis Data 

Setelah data selesai diolah, maka langkah selanjutnya adalah menganalisis 

data tersebut dengan menggunakan teori Al-Syaitibi tentang konsep maslahah 

serta fungsi manajemen POAC. Salah satu prioritas pemenuhan maslahah adalah 

al-dharuriyah yang mencakup lima prinsip yakni: tegaknya agama (hifz al-

din/preserving of faith), perlindungan jiwa (hifz al-nafs/soul), perlindungan 

terhadap akal (hifz al-‘aql/mind), pemeliharaan keturunan (hifz al- nasl/offspring), 

dan perlindungan atas harta kekayaan (hifz al-mal/wealth). 

G. Prosedur Penelitian 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahap ini penulis mengamati secara garis besar terhadap permasalahan 

yang akan diteliti untuk mendapatkan gambaran umum. Kemudian hasilnya 

dituangkan dalam bentuk proposal penelitian, yang berjudul “Analisis 
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Implementasi Corporate Social Responsibility (CSR) PT. Pama Persada 

Nusantara Terhadap Kesejahteraan Masyarakat di Kecamatan Kintap Kabupaten 

Tanah Laut”, untuk kesempurnaan maka penulis konsultasikan dengan dosen 

penasehat dan ketua jurusan ekonomi syariah, (tanggal 18 Oktober 2018) Setelah 

disetujui diajukan ke Biro Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Setelah 

mendapatkan surat penetapan judul serta penetapan dosen pembimbing I dan 

dosen pembimbing II (tgl 30 November 2018), maka dikonsultasikan kembali 

untuk perbaikan seperlunya yang kemudian diseminarkan (tgl 20 Desember 

2018).   

2. Tahapan Pengumpulan Data 

Pada tahap ini penulis mengumpulkan data-data yang diperlukan dengan 

menggunakan teknik pengumpulan data sebagaimana yang telah ditetapkan. 

Penulis melakukan observasi sebagai data awal dalam pembuatan proposal skripsi 

pada tgl 3 september 2018, kemudian melakukan riset pada tgl 05 Maret 2019-07 

Mei 2019).  

3. Tahapan Pengolahan dan Analisis Data 

Pada tahap ini penulis mengolah dan menganalisis data yang telah 

terkumpul dengan teknik pengolahan dan analisis data yang telah ditetapkan, 

Penulis mendapatkan data-data dan informasi yang berkaitan dengan penelitian ini 

yang diperoleh dari hasil riset penulis pada tgl 05 Maret 2019-07 Mei 2019 

kemudian penulis mengolah dan analisis data apda tgl 08 Mei 2019, kemudian  

dikonsultasikan kepada dosen penasehat dalam rangka perbaikan dan 

kesempurnaannya pada tgl 15 Mei 2019, 17 Mei 2019, 22 Mei 2019, sampai pada 
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tgl 28 Mei 2019 penulis mendapatkan persetujuan dari dosen pembimbing I dan II 

untuk disidangkan.  

4. Tahapan Penyusunan Laporan 

Pada tahap ini penulis menyusun hasil penulisan yang diperoleh sesuai 

dengan sistematika penelitian, kemudian dikonsultasikan kembali untuk 

kesempurnaannya kepada dosen pembimbing sekaligus memohon persetujuan, 

apabila sudah disetujui dan di anggap sebagai karya ilmiah yang baik dan layak 

dalam bentuk skripsi, Sehingga siap dimunaqasahkan dihadapan tim penguji 

skripsi. 

 


