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PT Pos Indonesia Kota Banjarmasin merupakan salah satu badan usaha 

yang memberikan layanan penyampaian berita, pengiriman barang, dan uang yang 

masih tetap digunakan hingga saat ini. Untuk mewujudkan tujuan perusahaan 

dibutuhkan suatu sistem yang baik guna membentuk kinerja perusahaan yang 

sistematis dan terorganisasi. Dengan sistem informasi akuntansi yang baik maka 

kinerja perusahaan akan lebih teratur dan diharapkan terhindar dari kecurangan 

dan penyelewengan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kekurangan dan 

kelebihan sistem informasi akuntansi penerimaan kas yang dijalankan oleh PT Pos 

Indonesia Kota Banjarmasin. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan kualitatif, yaitu penulis meneliti dan mengumpulkan data secara 

langsung tentang objek penelitian di lapangan secara faktual dan cermat. 

Penelitian ini berlokasi pada PT Pos Indoensia Kota Banjarmasin beralamat Jalan 

Lambung Mangkurat No. 19, Kertak Baru Ilir, Banjarmasin Tengah, Kota 

Banjarmasin, Kalimantan Selatan. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

adalah dengan wawancara dan documenter dan analilis data dengan menggunakan 

metode deskriftif.  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat ditarik 

kesimpulan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi penerimaan kas atas 

pendapatan pengiriman paket pos di PT Pos Indonesia Kota Banjarmasin sudah 

berjalan sesuai dengan prinsip-prinsip sistem informasi akuntansi yang baik. Hal 

ini ditunujukan dengan digunakannya System Application and Product in data 

processing (SAP). Kelebihan dari sistem aplikasi ini adalah sistem aplikasi SAP 

ini terkoneksi di seluruh kantor pos yang ada di Indonesia, Sehingga laporan 

akuntansi bisa diakses dengan mudah dan memudahkan bagi siapa saja pemakai 

informasi akuntansi untuk menggunakan informasi tersebut. Namun, dalam 

prakteknya masih ada kekurangan yang menjadi nilai minus bagi sistem aplikasi 

SAP yang mengharuskan perbaikan kedepannya lagi diantaranya sistem aplikasi 

yang sulit digunakan oleh pemula dan laporan akuntansi yang tidak bisa dibaca 

secara on time. 

 

 


