BAB V

PENUTUP

A. Simpulan

Dari pembahasan yang telah penulis uraikan tentang sistem layanan
pengguna yaitu sistem layanan sirkulasi dan referensi di perpustakaan SMKN

3 Banjarbaru , maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Layanan perpustakaan yang ada di perpustakaan SMKN 3
Banjarbaru menngunakan sistem otomasi/modern. Serta sistem
layanan sirkulasi dan referensi yang di terapkan di perpustakaan
SMKN 3 Banjarbaru adalah sistem terbuka di mana pemustaka
bebas mencari bahan pustaka sendiri sesuai dengan yang
diinginkan pengguna. Akan tetapi bahan pustaka yang ada di
ruangan referensi tidak dapat dipinjam untuk dibawa pulang hanya
boleh dibaca di tempat saja.

2. Kendala-kendala yang dihadapi dalam sistem layanan sirkulasi
dan layanan referensi baik teknis maupun yang lainnya yaitu:

a. Kurangnya meja layanan sirkulasi sehingga membuat
peminjaman, pengembalian, dan perpanjangan dilakukan dimeja
yang sama.

b. Kurang memperketat peraturan yang ada sehingga membuat
pengguna perpustakaan bisa melanggar peraturan tata tertib yang

berlaku.
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c. Kurang terjaganya koleksi yang ada di perpustakaan seperti
adanya buku yang rusak di biarkan begitu saja.

d. Kurangnya prasarana gedung perpustakaan yang membuat
koleksi-koleksi harus di tumpuk-tumpuk karena gedung
perpustakaan yang tidak luas dan tidak cukup untuk menampung

jumlah koleksi yang terus bertambah.

B. Saran-saran

Setelah observasi dilakukan secara langsung dengan kegiatan Praktek
Kerja Lapangan (PKL), penulis dapat mlihat bagaimana sistem layanan
pengguna vyaitu layanan sirkulasi dan referensi yang diterapkan di
perpustakaan SMKN 3 Banjarbaru, maka penulis mengajukan beberapa saran

yaitu sebagai berikut :

1. Perlunya melakukan penyiangan pada bahan koleksi yang sudah
lama dan tidak terpakai lagi.

2. Diharapkan bisa memperluas gedung perpustakaan agar mampu
menampung koleksi yang tersedia.

3. Dan menambahkan sebuah rak buku.

4. Diharapkan ruang referensi ditata lagi agar buku-buku yang ada di

ruangan tersebut tidak berantakan dan disusun secara rapi.



