
APPENDICES 

Attachment 1 

Research Instrument 

“TEACHER'S STRATEGIES IN MANAGING A LARGE 

CLASS IN TEACHING ENGLISH AT THE ELEVENTH 

GRADE OF MAN 2 MODEL BANJARMASIN” 

These are the interview questions for the teacher and the students. 

1. Interview Questions for Teacher 

No.  Questions  Yes  No  

A. Preparation 

1.  Do you clearly tell students about the goals for 

each lesson in class? 

  

2.  Do you consistently maintain the order that has 

been made?  

  

3.  Do you continue to develop your pedagogical 

abilities on an ongoing basis, (like taking the 

UKG test, MGMP forum)?   

    

4. Do you previously prepare a lesson (lesson plan, 

media, and material)?  

  

B. Rules 

5.  Do you involve students in regulating rules that 

apply in the classroom?  

  

6.  Do you teach students about character values by   



being a role model?  

C. Attractive 

7.  Do you organize the teaching and learning 

process according to student needs?  

    

8. Do you make the classroom environment 

attractive and active? 

    

D. Enthusiasm 

9.  Do you maintenance voice when teaching and 

learning process? 

    

10.  Do you group students in class?     

11. Do you arrange furniture in the classroom so that 

it does not interfere with the student's learning 

process? 

  

E. Fair 

12.  Do you give oppurtunity to the students for 

asking some questions while teaching and 

learning process? 

    

13.  Do you always deal with students who are very 

active or need attention in class ?  

    

 

 

1) The researcher asked “Apakah anda memberitahukan secara 



jelas kepada siswa tentang tujuan setiap pembelajaran di 

kelas?: 

The teacher said “Ya tentu, saya selalu menjelaskannya di awal 

pelajaran, seperti menjelaskan KI dan KD yang akan dicapai 

nanti. Saya juga memberitahu pelajaran apa yang akan 

dipelajari saat pertemuan berikutnya. Serta menggunakan 

media apa, contohnya apabila saya akan memberikan tugas 

melalui aplikasi edmodo maka saya akan memberitahukan 

terlebih dahulu agar siswa nantinya siap dalam belajar” 

2) The researcher asked “Apakah anda terus mengembangkan 

kemampuan pedagogik anda secara berkelanjutan seperti 

mengikuti tes UKG atau forum MGMP? 

The teacher said “Ya, biasanya setiap hari rabu mengikuti 

forum MGMP dan biasanya saya juga mengikuti tes UKG” 

3) The researcher asked “Apakah sebelumnya anda menyiapkan 

rencana pembelajaran (RPP, Media dan Materi)?: 

The teacher said “Ya pasti, karena itu bertujuan agar siswa di 

kelas dapat paham akan pelajaran yang akan disampaikan 

nanti. RPP nya ada saya buat, kemudian saya menggunakan 

media seperti LCD, speaker ataupun media visual lainnya 

kemudian materinya saya ambil dari berbagai sumber seperti 

dari e-book, aplikasi edmodo, buku pegangan guru dan 

sebagainya. Jika saya menggunakan aplikasi edmodo maka 



saya harus menginput materi terlebih dahulu. Segala sesuatu 

saya persiapkan sebelum memulai mengajar.” 

4) The researcher asked “Apakah anda melibatkan siswa dalam 

mengatur tata tertib atau aturan yang berlaku di kelas? 

The teacher said “Ya, saya selalu membuat peraturan 

berdasarkan kesepakatan saya dengan siswa, Peraturan itu 

kami buat pada awal semester sebelum memulai aktivitas 

pembelajaran di semester tersebut. Apabila saya memiliki 

peraturan tambahan maka juga akan di diskusikan bersama 

dengan siswa. Dengan adanya peraturan atau tata tertib maka 

kelas akan menjadi teratur dan tidak kacau.” 

5) The researcher asked “Apakah anda secara konsisten menjaga 

tata tertib yang telah dibuat?: 

The teacher said “Ya, saya dengan siswa saya berkomitmen 

untuk terus melaksanakan tata tertib yang telah kami sepakati 

bersama. Bahkan ada tata tertib yang sekarang menjadi 

kebiasaan bersama, seperti apabila kegiatan belajar mengajar 

dilakukan di Laboratorium Bahasa maka setiap selesai 

pembelajaran merapikan tempat duduk yang telah dipakai 

masing-masing. Contoh lain dari tata tertib yang ada dikelas 

yaitu menjaga kebersihan. Jika guru sedang menjelaskan maka 

siswa harus memerhatikan dengan tenang tanpa bicara hal lain 

diluar pelajaran.” 



6) The researcher asked “Apakah anda mengajarkan pada siswa 

tentang nilai karakter dengan menjadi teladan pada siswa?: 

The teacher said “Ya. Pasti, saat saya menerapkan peraturan di 

kelas, saya harus mencontohkannya kepada siswa karena 

seperti yang saya ketahui perilaku guru itu pasti ditiru oleh 

siswanya. Oleh karena itu saya harus berusaha menjadi teladan 

pada siswa seperti saat peraturan untuk membersihkan dan 

menjaga ruang kelas itu dibuat, maka saya juga membersihkan 

dan menjaga ruang kelas itu agar harapan saya, siswa saya 

bisa mencontohnya. Saya juga mencontohkan kedisiplinan, agar 

siswa juga disiplin maka saya harus on time dalam watu 

memulai dan mengakhiri pelajaran.” 

7) The researcher asked “Apakah anda mengatur proses belajar 

mengajar sesuai dengan kebutuhan siswa?: 

The teacher said “Ya, karena saya menyesuaikannya 

berdasarkan silabus dan kurikulum. Mengajar sesuai dengan 

kebutuhan siswa akan membuat siswa menjadi merasa nyaman 

dalam proses belajar mengajar yang dilakukan dan agar hasil 

dari pembelajaran efektif dan efisien. Saya dapat mengetahui 

kelebihan yang mereka miliki dan dapat meningkatkannya dan 

juga mendeteksi kelemahan yang mereka miliki dan 

memperbaikinya. Dengan memahami dan mengetahi 

kepribadian siswanya maka proses belajar mengajar dapat 



lebih dioptimalkan. Akan tetapi perlu waktu yang lama untuk 

mengetahui karakteristik dan kebutuhan masing-masing siswa 

sehingga kadang-kadang ada beberapa siswa yang masih belum 

saya pahami apa yang diinginkannya dalam belajar.” 

8) The researcher asked “Apakah anda membuat lingkungan 

menjadi menarik dan aktif?: 

The teacher said “Ya, saya biasanya melakukan Ice Breaking di 

sela sela pelajaran, Bersama-sama dengan siswa 

mendengarkan musik dan menonton video. Kadang-kadang saya 

juga menanyakan kepada siswa ingin ditayangkan apa, 

langsung saya cari dan tayangkan karena apabila di 

Laboratorium Bahasa langsung tersedia koneksi internet wi-fi. 

Siswa juga saya perbolehkan untuk menggunakan ponsel 

masing-masing dan memakai koneksi internet yang tersedia, 

seperti menerjemahkan menggunakan kamus online ataupun 

yang lainnya, namun hanya di saat saya perbolehkan dan 

penggunaan ponsel tidak melenceng dari pelajaran. Tidak 

jarang saya juga mengadakan permainan sambil belajar. Hal 

itu saya lakukan agar proses pembelajaran tidak monoton dan 

siswa tidak ngantuk ataupun bosan.” 

9) The researcher asked “Apakah anda menyesuaikan nada suara 

anda di kelas saat proses belajar mengajar berlansung? 

The teacher said “Ya. Saya harus jelas dan lantang baik ketika 



memeriksa daftar kehadiran siswa hingga dalam menyampaikan 

pelajaran. Saya harus mengeraskan suara saya apalagi jika 

keadaan siswanya sedang ribut di kelas agar apa yang saya 

jelaskan di depan bisa terdengar menyeluruh ke semua siswa, 

akan tetapi kadang saya kewalahan apabila siswa terus-

menerus membuat keributan karena keadaan jumlah siswa yang 

banyak sehingga tingkat keributan yang saya hadapi lebih 

tinggi. Untuk mengatasinya, saya biasanya memberikan pilihan 

kepada siswa, apakah ingin ditambahkan tugas atau maju ke 

depan apabila masih membuat keributan. Apabila saya 

menjawab atau menanyakan kepada salah satu siswa saja yang 

memerlukan perhatian lebih maka saya akan memelankan suara 

dan berbicara secara lembut kepada siswa tersebut.” 

10) The researcher asked “Apakah anda mengelompokkan siswa di 

kelas?: 

The teacher said “Kadang-kadang berpasangan tapi bisa juga 

berkelompok menyesuaikan tugas yang akan dilakukan. Akan 

tetapi saya membeaskan para siswa untuk memilih pasangan 

atau kelompoknya sendiri.” 

11) The researcher asked “Apakah anda mengatur perabot di ruang 

kelas sehingga tidak mengganggu proses belajar siswa ?: 

The teacher said “Ya, pada awal semester saya mengaturnya 

bersama siswa seperi mengatur posisi lemari agar tidak 



mengganggu, kemudian mengatur jarak antara kursi dan meja 

yang satu dengan lainnya sehingga lebih leluasa dalam 

bergerak di dalam kelas. Misalnya saya menaruh alat 

kebersihan di pojok belakang ruangan belajar. Meletakkan dua 

buah speaker posisi tengah di depan ruangan belajar agar 

suara yang dikeluarkan dapat terdengar merata ke seluruh 

ruangan. Bangku yang kosong diletakkan disamping ruangan. 

LCD tepat ditengah ruangan agar terlihat oleh semua siswa. 

Papan tulis diletakkan didepan sedikit agak kesamping agar 

tidak menutupi layar LCD. Meja dan bangku tempat duduk saya 

didepan ruangan juga agak sedikit ke samping agar tidak 

menutupi layar LCD. Namun karena banyaknya jumlah siswa 

dalam satu kelas maka jarak tempat duduk antara satu siswa 

dengan yang lainnya saling berdekatan. Suasana ruangan juga 

menjadi lebih pengap sehingga saat siang hari siwa menjadi 

kurang fokus dalam belajar." 

12) The researcher asked “Apakah anda memberikan kesempatan 

kepada siswa untuk bertanya beberapa pertanyaan saat proses 

belajar mengajar?: 

The teacher said “Ya itu pasti, setelah menjelaskan suatu materi, 

saya menanyakan terlebih dahulu apakah ada pertanyaan, jika 

ada saya menjawabnya satu persatu. Saat ada tugas juga, 

sebelum siswa mengerjakannya, saya juga memberikan siswa 



kesempatan untuk bertanya. Bahkan ketika mengerjakan tugas 

individu apabila siswa mengalami kesulitan atau ingin bertanya 

saya persilahkan daripada siswa berdiskusi dengan teman saat 

diberikan tugas individu. Kadang-kadang siswa ada yang 

mengambil kesempatan untuk memainkan ponselnya saat tidak 

disuruh untuk menggunakapn ponsel ketika belajar sehinggan 

membuat saya harus menegurnya dan memberikan ancaman 

jika masih tetap digunakan.” 

13) The researcher asked “Apakah anda selalu mempunyai cara 

untuk menghadapi siswa yang sangat ataupun yang memerlukan 

perhatian di kelas?” 

The teacher said “Untuk menghadapi siswa yang aktif di kelas, 

saya terus menegurnya jika dia melanggar tata tertib di kelas, 

saya juga tidak segan-segan menghukumnya dengan tegas jika 

melakukan kesalahan yang sama terus-menerus. Agar siswa 

yang melakukan kesalahan tidak mengulanginya kembali, dan 

teman-temannya tidak meniru perilaku buruk terhadap 

pelanggaran tata tertib kelas. Kemudian untuk mengatasi siswa 

yang memerlukan perhatian, biasanya saya mendatanginya 

kemudian menanyakan apakah dia paham akan penjelasan saya 

ataupun tugas yang akan dia kerjakan nantinya.” 

 



Attatchment 2 

2. Interview Question for Students 

No. Pertanyaan Ya Tidak 

1. Apakah guru kamu membuat hukuman ketika 

kamu melakukan kesalahan dalam belajar? 

  

2. Jika iya, apakah kamu mendapat hukuman fisik 

saat melakukan kesalahan di kelas?  

  

3. Jika iya, apakah kamu mendapat hukuman 

pendidikan saat melakukan kesalahan di kelas? 

  

4.  Apakah kamu melakukan tugas secara individu 

di kelas? 

  

5. Apakah guru kamu biasanya membuat tugas 

kelompok di kelas? 

  

6. Apakah guru kamu menggunakan media dalam 

proses pembelajaran? 

  

7. Apakah guru kamu membuat peraturan dalam 

proses pembelajaran? 

  

8.  Apakah kamu diperbolehkan menggunakan 

ponsel atau koneksi internet dalam proses 

pembelajaran? 

  

9. Apakah guru kamu meminta kamu untuk 

membawa kamus dalam proses belajar? 

  



10. Apakah guru kamu datang tepat waktu ke kelas?   

11. Apakah guru kamu membuat beberapa 

permainan dalam proses belajar? 

  

12. Apakah guru kamu mengatur posisi duduk kamu 

di kelas? 

  

13. Apakah guru kamu aktif berbicara di kelas?   

14. Apakah guru kamu biasanya meminta kamu 

menulis ulang pelajaran? 

  

15. Apakah guru kamu memberi kesempatan kepada 

kamu untuk mengajukan beberapa pertanyaan 

saat belajar? 

  

16. Apakah guru kamu biasanya meminta kamu 

untuk menjawab pertanyaan lisan secara 

individual? 

  

17. Apakah guru kamu berjalan keliling kelas saat 

pelajaran berlangsung ? 

  

18. Apakah guru kamu mengontrol pekerjaan kamu 

satu persatu siswa di kelas? 

  

19. Apakah guru kamu mengingat nama dan posisi 

duduk kamu? 

  

20. Apakah guru kamu membagi atau 

mengelompokkan berdasarkan tingkat 

kemampuan kamu? 

  



Attachment 3 

OBSERVATION SHEET 

Place   :  

Date   : 

Teacher’s Name : 

 

 

 

 

 

 

No Activities Yes No 

A. Preparation 

1 Tell the students about the goals for each lesson in class   

2 Consistently maintain the rules that has been made   

3 Previously prepare lesson (lesson plan, media, and material)   

B. Rules 

4 Teach students about character value by being a role model   

5 Involve the students in regulating rules which are applied in 

the classroom 

  

6 The rules are stated as “do’s” instead of “no’s” or “don’ts.”   

C. Attractive 

7 Organize the teaching and learning process according to the 

students’ needs? 

  

8 Make the classroom environment attractive and active   

9 Actively supervise (move, scan, interact, reinforce)   

D. Enthusiasm 

10 Arrange the room to maximize (teacher to-student) proximity 

and minimize crowding and distraction. 

  

11 Conduct smooth and efficient transitions between activities   

12 Maintenance voice in teaching and learning process   

E. Fair 

13 Gives opportunity to the students for asking some questions 

while teaching and learning process 

  

14 Know all students’ name and their needs   

15 Divide or group the students based on their level and ability   

16 Have solution in dealing with students who are very active or 

need attention in class 

  



Attachment 4 

OBSERVATION RESULT 

No Activity 
Rating 

Always Often Sometimes Seldom Never 

A. Preparation 

1 Tell the students about the 

goals for each lesson in 

class 

     

2 Consistenly maintain the 

rules that has been made 

     

3 Previously prepare lesson 

(lesson plan, media,and 

material) 

     

B. Rules 

4 Teach students about 

character value by being a 

role model 

     

5 Involve the students in 

regulating rules which are 

applied in the classroom 

     

6 The rules are stated as 

“do’s” instead of “nos” or 

“don’ts.” 

     

C. Attractive 

7 Organize the teaching and 

learning process according 

to the students’ needs? 

     

8 Make the classroom 

environment attractive and 

active 

     

9 Actively supervise (move,      



scan, interact, reinforce) 

D. Enthusiasm 

10 Arrange the room to 

maximize (teacher to-

student) proximity and 

minimize crowding and 

distraction. 

     

11 Conduct smooth and 

efficient transitions 

between activities 

     

12 Maintenance voice in 

teaching and learning 

process 

     

E. Fair 

13 Gives opportunity to the 

students for asking some 

questions while teaching 

and learning process 

     

14 Know all students’ name 

and their needs 

     

15 Divide or group the 

students based on their 

level and ability 

     

16 Have solution in dealing 

with students who are very 

active or need attention in 

class 

     

 

 

 



Attachment 5 

Translation Literary Lists 

Meaning: 

 (O Prophet), call to the way of your Lord with wisdom and goodly 

exhortation,
 
and reason with them in the best manner possible.

 
Surely your 

Lord knows best who has strayed away from His path, and He also knows 

well those who are guided to the Right Way.  [16:125] 

Meaning: 

Indeed, Allah really loves people who, if they do a job, are enforced by itqan 

(right, directed, clear, complete). (HR. Thabrani). 

 

 

 

 

 

 

 



Attachment 7 

PICTURES 
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