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الأوّل الباب  
 المقدّمة

 خليفة البحث -أ 
يليّغةّفيّالدعاجمّماّغويّلكلمةّاللّّللّّوعنّالدعتٌّأّغةّوسيلةّاتصاليةّبتُّالناس.اللّّ

غةّأصلهاّلغُى،ّأوّلغُوّ،ّوالذاءّعوض،ّوجمعهاّلغّىّولغات".ّقالّا﵁ّتعالىّفيّالقرآنّ:ّ"اللّّ
قُ رْاٰناًّ"الكريمّ:ّ  ٕ(.ٕ"ّ)يوسفّ:عَرَبيِِّاّلَّعَلَّكُمّْتَ عْقِلُوْنَّانَِّآّأنَْ زلَْنٰوُّ

كّلّلرموعةّمنّالناس.ّاللّغةّىيّ اللّغةّالعربيّةّىيّآداةّالدواصلاتّالدستخدمةّأي
كّلّّأقوالّ منهماّأنّيقدّمّعنّمقصودىا.ّاللّغةّأنّيفسّرّأيضاّعدداّمنّالقواعدّّالدستخدمة

ّلزلي،ّ ّلرتمع ّداخل ّبتُّالأفراد ّللإتصال ّإستخدامو ّالّذيّيتمّ ّالكلام ّعاداتّلستلفة من
ويستخدمّفيماّيتعلقّبشؤونّحياتهم.ّوتعرفّباللّغةّىوّأداةّفريدةّمنّنوعهاّنقلّشيءّماّ

ّإذا، ّللقلب. ّالخمس ّالحواس ّمعّّقبلتو ّالحياة ّبتُ ّالإتصال ّالّذي ّالجسر ّىي ّاللّغة أن
 ّّٗواللّغةّالعربيةّىيّالكلماتّالتىّيعبرّبهاّالعربّعنّأغراضهم.ّٖالتفكتَ.

                                                             

(،ّص.ّٜٚٛٔ:ّدارّإحياءّالعلوم،ّ،ّ)بتَوتّٖ،ّطّالوسائل إعدادها وطرق استخدامهاعليّعثمان،ّ ٔ 
ٜٔٚ.ّ

 .ٕ)يوسف(ّالآيةّّٕٔالقرآن،ّالسورةّ ٕ 
3 Imam Ma’ruf, dkk. Strategi Pembelajaran Bahasa Arab Aktif, (Semarang: Need’s Press, 

2009)  , hal. 1-2 
ّّٚجع،ّص.ّنفسّالدرّّ ٗ
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ّطوائفّ ّبتُ ّبالنفس ّعما ّالتعبتَ ّووسيلة ّالتفاىم ّأداة ّالواسع ّبمعنها اللّغة
 ّ٘الدخلوقات.

كأداةّالدواصلات،ّّّّإندونسيا.ةّىيّإحدىّاللّغاتّالأجنبيةّالّتيّتطورّفياللّغةّالعربيّّ
ّالعربيّّ ّاللّغة ّمنّالأممّة ّالّتيّمستخدمةّرسميا تضمتُّالتنصيبّخمسّلغاتّالدوليةّالدرشحة

ّالعربيّّ ّاللّغة ّالدولي"ّحولّالإسلام، ّ"الدؤتدر ّالرسمية ّواللّغة ّالدسلمتُّالدتحدة ّإتحاد ّيعتٍّلغة ة
ّاللّغةّالعربيّّ سةّالعبادةّمثلّالصلاة،ّودعاء،ّوالعباداتّةّالدستخدمةّفيّلشارّحولّالعالمّلأنّ

ّللشريع ّمصدر ّىي ّالّتي ّوالحديث، ّالقرآن، ّجانب ّإلى ّالّتيالآخرين، ّالإسلامية كّان ّة
كّماّقالّا﵁ّتعالىّفيّالقرآنّالكريمّفيّسورةّيوسفّالآية ّ:ّٕمكتوبةّباللّغةّالعربيّة.

قُ رْاٰناًّعَربَيِِّاّلَّعَلَّكُمّْ ّ﴾ٕ﴿ّتَ عْقِلُوْنَّانَِّآّأنَْ زلَْنٰوُّ

اّجميعاّلّغةّالإصطلاحي،ّفقدّعرفوّالباحثونّبتعريفاتكّثتَةّإلّّأماّمفهومّاللّّ ّّ ّأ
كّماّأنّالتعريفاتّالإصطلاحيّّترتبطّبالدعتٌّاللّّ كّلام، ا ّّ كلماّةّّغويّفيّجانبّواحد،ّوىوّأ

ةّ:ّىيّالكلماتُّالتيّيعُبُرّبهاّالعربُّعنّغةّالعربيّّاللّّّٙغة.تصورّجانباّأوّأكثرّمنّوظيفةّاللّّ
الكريمّوالحاديثّالشريفة،ّاغراضهم.ّوقدّوصل ّإليناّمنّطريقّالنقل.ّوحفظهاّلناّالقرآنّ

ّّٚوماّرواهّالثّقاتّمنّمنثورّالعربّومنظومهم.

                                                             
،ّ)مصر:ّدارّالدعارف،ّتعليم اللّغة العربيةّ دراسات تحليلية ومواقف تطبيقية ،حستُّسليمانّقورةّ ٘
ّّٚٔ(،ّالطبعةّالأولى،ّص.ّٜٕٜٔ

جامعّمولناّمالكّ،ّ)مالنق،ّالموجه لتعليم المهارات اللغوية لغير الناطقين بها،ّلزمّدّعليّالكاملّ ٙ
 ٗ(،ّص.ّٕٔٔٓ،ّإبراىيم

م(،ّٕٚٓٓه/ٕٛٗٔ،ّ)بتَوتّ:ّدارّالكتبّالعلمية،ّالدروس العربيةجامع الشيخّمصطفىّالغلاييتٌ،ّّ ٚ
ّّ.ٚ،ّص.ّٔج.ّ
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الإستماع،ّوىوّترجمةّاللسانّّبعديعتبرّالكلامّالفنّّالثانيّمنّفنونّاللّغةّالأربعةّ
ّالدميزةّ ّالعلامات ّمن ّوىو ّوالكتابة، ّوالقراءة ّالإستماع ّطريق ّعن ّالإنسان ّتعلمو عما
ّصوتّ ّىو ّواللّفظ ّوالإفادة، ّاللّفظ ّىو ّالكلام ّلأنّ كّلاما، ّصوت كّل ّفليس للإنسان
ّعلىّ ّالدعاني، ّمادل ّعلىّمعتٌّمن ّىي: ّاللإفادة ّأن كّما الدشتملّعلىّبعضّالحروف،

كّثتَّمنّالآياتّالّتيّتتعلّقّبطريقةّالتعليم،ّمنهاّّٛ.لأقلّّفيّذىنّالدتكلّما فيّالقرآنّالكريم
ّ:ٕ٘ٔىيّسورةّالنحلّالآيةّ

ّ ةِ نَ ّالْحَسَ ةِ ظَ وْعِ مَ لْ ّوَا ةِ مَ الْحِكْ ّبِ ّرَبِّكَ يلِ بِ ّسَ لَىٰ ّإِ ّّۖ  ادعُْ الَّتِي ّبِ مُْ لْذ ادِ وَجَ
ّ نُ سَ حْ ّأَ يَ نَّّّۖ  ىِ وَّّرَبَّكَّّإِ مُّّىُ لَ عْ نّّْضَلَّّّبمَنّّْأَ وِّّعَ يلِ بِ وَّّۖ  ّسَ مُّّوَىُ لَ عْ ّأَ
ينَّ دِ تَ هْ مُ الْ ّٜ﴾ٕ٘ٔ﴿بِ

ّثلاثةّالأمثلةّمنّالطوق،ّ تبحثّىذهّالآيةّعنّعدةّطريقّالتعليم.ّوىنا
وىيّالحكمة،ّوحسنّالنصيحةّوالحوارّوالدناقشة،ّتذكرّقدرةّالشخصّالدستخدمّ

ّالدهارّ ّىي ّلغتو ّإستخدام ّعلى غة ّاللّ تي ّالّ ة غويّ تيّاتّاللّ ّالّ ّالجزء ّأربعة ّإلى تنقسم
ّٓٔتحتاجّإلىّتطوير،ّوهماّالإستماع،ّوا﵀ادثة،ّوالقراءة،ّوالكتابة.

مدرسةّ"مفتاحّموجودّبمعاىد.ّأحدىاّّةّمهمّّجدّاالكلامّاللغةّالعربيّلشارسةّمهارة
ّ.ّالختَيةّ"ّالدتوسّطةّالإسلامية

                                                             
(،ّٕٜٜٔ،ّ)الرياض:ّدارّالسلم،ّٔ،ّط.ّالمهارات اللّغويةّ ماهيتها وطراائق تدريسها أحمدّفؤادّعليان،ّ ٛ

ّ.٘ٛص.ّ
ّ.ٕ٘ٔ)النحل(ّالآيةّّٙٔالقرآن،ّالسورةّّ ٜ

10
  Moh. Mansyur Tamri dan Salman Harun, MODUL BAHASA ARAB II, (Jakarta: Dirjen 

Bimbingan Islam dan Universita Terbuka, 1994/1995),  hal. 83.  
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ّ ّمفتاح ّبمدرسة ّالسابع ّالصفّ ّلطلبة ّالعربية ّاللغة ةالدراسة ّالختَيّ
ة ّالإسلاميّ ّأسبوعّّالدتوسّطة كّلّ ّفي ّواحدة ّمرة لِّمها عَ ّيُ  ّبارو ّبنجار ّجمفاكا في

تستخدمّفيّىذهّالددرسةّىيّمنهجّدقيقة.ّوالدنهجّالتعليمّالتيّّٓٗ xٖبالوق ّ
ّ ةوّ. )K-(13ّٖٕٔٓالتعليم ّالختَيّ ّمفتاح ّبمدرسة ّالطلّاب ّلبعض ّمقابلة ّمن

ةّفيّجمفاكاّبنجارّباروّخلصّالباحثةّعندّالطلابّ صعوبةّفيّالدتوسّطةّالإسلاميّ
ّالعربية.ّ ّالكلام،ّوىيّصعوبةّفيّفهمّالكلامّاللغة ّإلىّنتائجّمهارة ومنّاستنادا

ّالعربيةّ ّباللغة ّالكلام ّفي ّعقبات ّالطلاب ّأنّ ّالباحثة ّوجدت ّالدلاحظات، من
يقةّقراءةّالنصّّالتعليمّأمامّالفصل،ّبسببّقصرّالدفردات.ّويدرسونّالكلامّبطرّ

ّاستخدام ّوعدم ّوأجوبة، ّمعرفةّّوأسئلة ّوأقلّ ّالكلام، ّفيّمهارة ّطريقة ّأو وسيلة
ّالددرسةّ ّمتخرّجونّمن م ّّ ّعلىّأ مِ رُّغُ ّوبِ ّأنفسهم، ّبتُّذلكّالطلبة ّالعربية اللغة
ّفوُجد ّالكلام. ّمهارة ّفيّحفظّالدفرداتّأو ّبصعوبة ّيشعرون م ّّ ّفإ تّالإبتدائية

رةّناقصةّفيّتعليمّاللغةّالعربية،ّلّالباحثةّأيضاّالأكثرّمنّالطلبةّلذمّرغبةّوقد
ّّسيماّفيّمهارةّالكلامّاللغةّالعربية.

ولذلكّمنّإحدىّالوسيلةّالتيّيمكنّأنّتحستُّقدرةّالطلابّفيّحفظّالدفرداتّ
أيضاّتدلكّّالوسيلة".ّوىذهّدميةّاليداللّغةّالعربيّة،ّىيّوسيلةّ"لامّفيّالصانعّمهارةّالكأوّ

ّوّ ّالعربية، ّاللغة كّلام ّالطلابّفي ّتسهّل ّمنها ّتزيدّمنّحماسّالطلابّفيّمهارةّالدزايا أن
ّّ.الكلامّاللغةّالعربية،ّوأنّتجعلّالفصولّالدراسيةّمتعة

وسيلةّدميةّاليدّىيّتقليدّشكلّالإنسانّوالحيواني،ّلذلكّدميةّأحدىاّمنّنموذجّ
ّعملكّوسائلّالتعليمّمنّطريقةّلعبهاّفيّمسارحّالدمية.الدقارنة.ّفيّإستخدامّدميةّمست

ّالإتصالية،ّ ّأدوات كّوسطاء ّاليد ّدمية ّالتعليم، كّوسائل ّغتَ ّاليد ّدمية وظيفة
ّوالتقاطّعقلّالطفل،ّوتطويرّالقوةّالبصريةّويمكنّتخيلّبفرحانّيتعلم.
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:ّ ّبموضوع ّالبحث ّلإجراء ّمهتمة ّفالكاتبة ّالفرضية، ستخدام فعالية ا"لإثبات
 "مدرسة "مفتاح الخيريةّفي  السابع لطلبة الصفّ  الكلام في مهارةوسيلة دمية اليد 

 ."ا بنجار باروجمفاكب  المتوسّطة الإسلامية
 التحديد الإجرائي -ب 

عنّخطأّالفهمّعنّالتحديد،ّفتفصّلّالباحثةّفيّىذاّالبحثّعنّالتحديدّّليبتعد
ّالإجرائيّلذذاّالدوضوع،ّيعتٍ:

كّان ّالمجموعةّالتجريبيةّأعلىّقيمتهاّمنّالمجموعةّالضابطةّّ -ٔ  فعال،ّإذا
كّلمةّ"فعالية"ّلشاّّيعتٍّأنّّالتأثتَّ)كنتيجةّلذلك،ّالتأثتَ،ّتأثتَ(،ّفعالية -ٕ ،ّمشتقّمن

لذا،ّالفعليةّمرحلةّالوصولّإلىّىذأّّٔتدكن ّ)أوّالعمل(.ويمكنّأنّيحققّنتائج،ّ
كّماّينبغي،ّويمكنّتحقيقّا ّلتعليمّالدؤثرّإذاّإستخدامّطريقةّالتعليمّالدناسبة.الذدف،

كّلمةّفعالّأيّصفةّمبالغة،ّأماّفعاليةّفهيّمصدرّصناعي،ّاسمّتليهاّتاءّ وىيّمن
ّالتيّتحملّحاصلّ ّوالعقيبة، ّتاثتَ ّىو ّفعالية ّمعانيّالدصدر. ّعلى التأنيثّللدللة

 ٕٔالدنفعة.
ّيستخدمهاّوسيلة -ٖ ّالّتي ّالسائط ّلستلف ّتح  ّتندرج ّ"ما ّىي ّالتعليمية ّالوسيلة ،

ّ ّبغرض ّالتعليمي، ّالدوقف ّفي ّوالدعانيّالأستاذ ّوالأفكار ّوالحقائق ّالدعارف إيصال
 .للطلبة

ّاليد -ٗ ّمنّدمية ّأحدىا ّلذلكّدمية ّوالحيواني، ّالإنسان ّشكل ّتقليد ّىو ّاليد ّدمية ،
ّمستعم ّدمية ّإستخدام ّفي ّالدقارنة. ّفيّنموذج ّلعبها ّطريقة ّمن ّالتعليم كّوسائل ل

 مسارحّالدمية.

                                                             
11 Departemen Pendidikan Dan Kebudayaan,  Kamus Besar Bahasa Indonesia, (Jakarta: 

Balai Pustaka, 1984), hal. 250. 
12 Js Badudu dan Shulton Muhammad Zain, Kamus Umum Bahasa Indonesia, (Jakarta: 

Pustaka Sinar Harapan, 1996), hal. 37.  
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ّوىوّ،ّمهارةّالكلام -٘ ة غويّ ّاللّ ّالثانيةّفيّتدرجّالدهارة ّالكلامّىيّمهارة مهارة
غويتُّيسيلوّأيضاّبمهارةّ"الحديثّ بعدّالدهارةّالإستماع،ّبعضّالعلماعّاللّ

ّ ّأن ّالصدد ّىذا ّفي ّغرضنا ّوليس ّا﵀ادثة" ّتسميةّ تخوضأو ّإختلاف في
ّومرحلةّىذ ّالنطق ّمرحلة ّمرحلتتُ: ّإلى ّتنقسم ّالكلام ّمهارة ّالدهارة. ه

 .التعبتَ
 أسئلة البحث -ج 

ّخلفيةّالبحثّفأسئلتوف استخدامّقام ّالباحثةّبتحليلّىذهّالدشكلةّبّمنّىذه
ّالآتيةّ:الكلامّلدعرفةّفعاليتهاّعلىّالتحصيلّالدراسيّمنّالأسئلةّّّمهارةوسيلةّدميةّاليدّفي

ّوسيلةى ّاستخدام ّفعالّل ّاليد" ّمهارةّ"دمية ّفي ّالدراسة ّلطلبةّّنتيجة الكلام
 ؟الصفّّالسابعّبمدرسةّمفتاحّالختَيةّّالدتوسّطةّالإسلاميّةّفيّجمفاكاّبنجارّباروّ

 ف البحثاهدأ -د 
ّبمناسبةّالدشكلةّالدذكورة،ّفالذدفّىذاّالبحثكّالتالي:

فيّّالصفّالسابعّلطلبةستخدامّوسيلةّدميةّاليدّفيّمهارةّالكلامّفعاليةّالدعرفةّ
 ".اّبنجارّباروبجمفاكّالإسلاميةّتوسّطةالد"مفتاحّالختَيةّ"ّّمدرسة

 أهمية البحث -ه 
كّماّيلي: ّيعطيّىذاّالبحثّنافعا

 .مهارةّالكلامّفيّعماليةّالتعليمّاللغةّالعربية،ّخاصّةّفيعانةّللعلمّإالنظري،ّ -ٔ
 التطبيقي: -ٕ

 كلامّاللّغةّالعربيّةّبجيّدّّليكون -أّ
 اللّغةّالعربيّةّغتَّمعروفليكونّمعرّفّ -بّ
 ليكونكّلامّاللّغةّالعربيّةّفيّالحياةّاليومية-جّ
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 ختيار الموضوعأسباب ا-و 
وسيلة دمية اليد ستخدام فعالية ا البحثّتختارّالباحثةّتح ّالدوضوعّ"فيّىذاّ

الإسلامية  توسّطةمال"مفتاح الخيريةّ" في مدرسة  لطلبة الصف السابعالكلام  في مهارة
ّيعتٍ:" بارو بنجارا بجمفاك
 مهارةّالكلامّاللّغةّالعربيّةّعلىّّليسهلّالطلبة -أّ
 أحبّّاللّغةّالعربيّةّالدتوسّطةّالإسلاميةمفتاحّالختَيةّّمدرسةّلكيّالطلبةّّ -بّ
كّلامّاللّغةّالعربيّةّلكيّخلقّأجواءّمدرسةّالدتوسّطةّالإسلاميةّ -جّ  الّتيّتحبّ

 السابقة تاالدراس -ز 

ّ ّدراساتأبعد ّالباحثة ّيطالع ّأنتساريّالإّن ّبجامعة ّفيّالدكتبة سلاميةّموجودة
ّّالباحثةّالدراساتّالدتعقةّبهذاّالبحثّوىي:ّوجدتالحكوميةّبنجرماستُ،ّ

"ّترفيعّمهارةّالكلامّبإستخدامّدميةّّتبحثّعنّالدوضوعّيىّرستيّلفتاّسريّ -1
 Aba Dukuh)فيّروضةّاباّدوكوهّغدوكو،ّيغيكرتاّ"ّّٔاليدّلطلبةّلرموعةّب

Geongkiwo, Yoyakarta ) ّّمّٕٗٔٓ بسنة ّسري" فيّّتدرسّ"رستيّلفتا
 والخلاصة.ّٕٗٔٓ/ٕ٘ٔٓكليةّعلمّالتًبيّةّفيّجامعةّالحكوميةّيغيكرتاّبسنةّ

اّتبحثّترفيعّ ّّ ّٔلبةّلرموعةّبستخدامّدميةّاليدّلطمهارةّالكلامّبايعتٍ:ّأ
ّىذه ّوأمّا ّتبحثّعنّاّفيّروضة، ّاليدّفيستخدام ّدمية ّالكلامّّوسيلة مهارة

 .الإسلاميةّبمدرسةّالدتوسّطةّلطلبةّالصفّالسابعاللّغةّالعربيةّ
التأثتَّبإستخدامّوسيلةّدميةّتبحثّعنّالدوضوعّ"ّوىيّتيتيكّنورّإستقامةّّ -2

ّالثاّنيّبمدرسةّ ّالصفّ ّلطلبة ّالإستماعّإلىّحكاياتّخرافية ّمهارة ّلقدرة اليد
ّ ّغدي كّوتا ّالحكومية ّبٖإبتدائية "ّ ّيغيكرتا ،ّ ّنورّ"ّمّٕ٘ٔٓسنة تيتيك
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ّإستقامة كّليّة ّفي ّتدرس ّبسنةّ" ّيغيكرتا ّالحكومية ّجامعة ّفي ّالتًبيّة علم
اّتبحثّبايعتٍ:ّأ.ّوالخلاصةّٕٗٔٓ/ٕ٘ٔٓ لقدرةّّستخدامّوسيلةّدميةّاليدّّ

ّىذه ّوأمّا ّالإستماع، ّاّمهارة ّفيستبحثّعن ّاليد ّدمية ّوسيلة مهارةّّتخدام
   .الإسلاميةّبمدريةّالدتوسّطةّالسابعّلطلبةّالصفالكلامّاللّغةّالعربيةّ

ّزوجّّخديجة -3 ّبحث ّاستًاتيجية ّاستخدام ّفعالية "ّ ّالدوضوع ّعن ّتبحث وىي
ّالكلامّلدىّطلبةّالصفّالثامنّمنّالددرسةّالدتوسطةّ البطاقةّفيّتعليمّمهارة

ّ ّبسنة "ّ ّالجنوبية ّسولصاي ّىلو ّنغارا ّالحكومية ّوالخلاصةّٕٗٔٓالإسلامية .
اّ ّّ تبحثّتعليمّمهارةّالكلامّباستخدامّاستًاتيجيةّبحثّزوجّالبطاقة،ّيعتٍ:ّأ

مهارةّالكلامّاللّغةّالعربيةّّستخدامّوسيلةّدميةّاليدّفيوأمّاّىذهّتبحثّعنّا
 ّّبمدرسةّالدتوسّطةّالإسلامية.ّلطلبةّالصفّالسابع

 المسلمات الأساسية وفرضية البحث -ح 
 الدسلماتّالأساسيةّ -ٔ

ّعلىّ ّأىدافّالبحثبناء ّالنظريّفيّىذا، ّوالإطار البحثّفالباحثةّّومسائلو،
ّتعليم ّعلى ّيتسلطون ّ"الطلبة ّأي: ّإذاّّرزم ّالدسلماتّالأساسية ّسهلا ّالكلام مهارة

ّ".ّوسيلةّدميةّاليدّستخداميتعلمونّا
 فرضيةّالبحثّ -ٕ
ّ -أّ ّالصفرية H0ّ)الفرضية ّتوجد ّل ّبتُّ(، ّاحصائية ّدللة ّذات فروق،

ّ ّالّتي ّالتجربية ّاليدّتستخدامالمجموعة ّدمية ّوالمجموعةّّوسيلة الدقطوعة
 .لّتيّبدونّتستخدامّىذهّوسيلةالضابطةّا
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(،ّتوجدّفروق،ّذاتّدللةّاحصائيةّبتُّالمجموعةHaّالفرضيةّالبدليةّ)ّ -بّ
الدقطوعةّوالمجموعةّالضابطةّالّتيّتجربيةّالّتيّتستخدامّوسيلةّدميةّاليدّال
 .دونّتستخدامّىذهّوسيلةب

 هيكل البحث -ط 
ّعلمىّيحتويّعلىّخمسةّأبوابكّماّيلي:البحثّالّىذا

ّّالباب الأوّل ّوّ : ّالبحث، ّخليفة ّمن: ّتتكون ّالّتي ّالبحث،ّالدقدّمة أسئلة
ّتحديدّالإجرائي،ّوأىدافّالبحث،ّوأهميّةّالبحث،ّوىيكلّالبحث.الوّ

الكلام،ّوفوائدّالكلام،ّوأنواعّمهارةّّتعريفّ:ّالإطارّالنظريّعنّالبابّالثاني
ّفيّالصانعّمهارةّالكلامّاللّغةّالعربيةّإستًاتيجيةّبرنامجّالصعودّللغاتالكلام،ّوّ

ّالبحث،ّّالبابّالثالث ّتصميم ّالبحث، ّومدخل ّنوع، ّعلى ّيحتوي ّالّذي :
وموضوعّالبحث،ّوذاتيّالبحث،ّوالبيانات،ّومصادرىا،ّوأساليبّجمعّالبيانات،ّوأساليبّ

ّتحليلّالبيانات

ّالبّالبابّالرابع ّميدان ّعن ّ﵀ة ّالبيانات،ّ: ّوتحليل ّالبيانات، ّوتقديم حث،
ّوتفستَىا

ّ:ّخلاصةّالبحث،ّوتوصياتّالبحثّالبابّالخامس

 
 


