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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitain yang dilakukan adalah penelitain lapangan (field research), 

yaitu metode untuk menemukan secara spesifik dan realistis tentang perbandingan 

minat masyarakat kota Banjarmasin terhadap ojek online dan ojek pangkalan. 

Penelitian ini dilakukan dengan terjun langsung ke lapangan untuk menggali dan 

meneliti data-data yang berkenaan dengan perbandingan minat masyarakat kota 

Banjarmasin terhadap ojek online dan ojek pangkalan.  

2. Pendekatan Penelitian 

Dalam penelitian ini pendekatan yang dilakukan adalah pendekatan 

deskriptif-kualitatif. Artinya data-data yang dikumpulkan bukan berupa angka-

angka, melainkan data tersebut berasal dari naskah wawancara, catatan lapangan, 

dokumen pribadi, catatan memo dan lain-lain. Sehingga yang menjadi tujuan dari 

penelitian kualitatif ini adalah ingin menggambarkan realita berdasarkan 

pengalaman di balik fenomena secara mendalam, rinci dan tuntas. Oleh karena itu 

penggunaan pendekatan kualitatif dalam penelitian ini adalah dengan mencocokan 

antara realita empirik dan teori yang berlaku. 
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B. Lokasi Penelitian 

Lokasi pada penelitian ini adalah di kota Banjarmasin pada kecamatan 

Banjarmasin Tengah. Pemilihan lokasi penelitian di Banjarmasin Tengah 

dikarnakan daerah  tersebut adalah daerah perkantoran yang padat masyarakat 

seperti bank, instansi pemerintahan, perhotelan, sekolah, pasar yang ada di 

wilayah tersebut. 

 

C. Subjek dan Objek Penelitaian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian ini adalah sumber utama data penelitian. Subjek utama 

penelitian ini adalah 10 orang masyarakat yang ada kota Banjarmasin pada 

kecamatan Banjarmasin Tengah. 

2. Objek Penelitaian 

Objek penelitian adalah sasaran atau tujuan utama penelitian.
1
 Objek 

penelitaian ini adalah perbandingan minat masyarakat kota Banjarmasin terhadap 

ojek pangkalan dan ojek online. 

 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data  

Data adalah keteragan yang dapat memberikan tentang gambaran suatu 

permasalahan. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

                                                             
1
Piau A Partanton, Kamus Ilmiah Popular (Surabaya: Arloka, 1994), hlm.35. 
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a. Identitas informan terdiri dari nama, umur, alamat, pendidikan dan 

pekerjaan. 

b. Minat, terdiri dari fasilitas (mudah diakses) dan biaya (lebih murah). 

2. Sumber Data 

Sumber data dalam penelitian ini adalah informan yaitu masyarakat kota 

Banjarmasin pada kecamatan Banjarmasin Tengah yang berjumlah 10 orang. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data adalah suatu prosedur yang sistematik dan 

standar untuk memperoleh data yang diperlukan. Untuk mempermudah dalam 

mengumpulkan data dan untuk mendapatkan fakta kebenaran yang terjadi pada 

subjek atau objek penelitian, maka penulis menggunakan teknik wawancara. 

Wawancara adalah salah satu pengumpulan data, pencarian informasi 

dengan bertanya langsung kepada informan
2
. Secara umum metode wawancara 

ada dua terstruktur dan tidak terstruktur. Wawancara terstruktur yaitu 

pewawancara menggunakan daftar pertanyaan yang sudah dirumuskan dengan 

jelas, sedangkan tidak terstruktur pewawancara tidak menyiapkan daftar 

pertanyaan terlebih dahulu. Dalam penelitian ini digunakan wawancara 

terstruktur, di mana wawancara langsung dilakukan kepada masyarakat kota 

Banjarmasin pada kecamatan Banjarmasin Tengah dengan menggunakan daftar 

pertanyaan. 

 

                                                             
2
Masri Singarimbun, Metode Penelitian Survei (Jakarta: LP3S,1989), hlm. 193. 
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F. Teknik Pengolahan dan Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

Untuk mengolah data dalam penelitian ini digunakan beberapa teknik 

diantaranya: 

a. Editing, yaitu dengan penyeleksian secara selektif data yang diperoleh, 

melakukan perbaikan data dan melakukan penyempurnaan terhadap 

data tentang perbandingan minat masyarakat kota banjarmasin terhadap 

ojek online dan ojek pangkalan. 

b. Kategorisasi, yaitu penyusunan terhadap data yang diperoleh 

berdasarkan jenis dan permasalahannya, sehingga tersusun secara 

sistematis. 

c. Interpretasi, yaitu penulis memberikan penafsiran atau pemahaman 

terhadap data yang telah dikumpulkan dalam rangka memperoleh 

kandungan makna yang disajikan. 

2. Analisis Data 

Setelah data disajikan dan diinterprestasikan kemudian diadakan analisis 

data menggunakan analisis data deskriptif  kualitatif. Dengan ini pokok 

permasalahan yang dibahas dapat digambarkan dengan jelas dan akan terlihat pula 

hubungan antara data yang satu dengan data yang lain. 

 

G. Tahapan Penelitian 

Untuk mencapai hasil yang diharapkan dalam penelitian ini, maka penulis 

menempuh beberapa tahapan, yaitu: 
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1. Tahapan Pendahuluan, meliputi; Pada tahapan ini penulis mengadakan 

observasi awal dengan rangka mengetahui langung terhadap objek yang 

akan diteliti. Selanjutnya, akan dituangkan dalam bentuk desain proposal, 

setelah itu dikonsultasikan kepada dosen pembimbing akademik untuk 

berkonsultasi mengenai permasalahan yang ada dan meminta persetujuan. 

Selanjutnya, dimasukan ke Biro Skripsi Fakultas Syariah dan Ekonomi 

Islam. Setelah proposal diterima pada tanggal 21 Agustus 2017 dan 

medapatkan dosen pembimbing skripsi, maka selanjutnya dilakukan 

konsuktasi awal dengan dosen pembimbing I yang merupkana dosen 

pembimbing skripsi dan dosen pembimbing II yang merupakan dosen 

pembimbing akademik yang ditunjuk langsung oleh Fakultas Syariah dan 

Ekonomi Islam, selanjutnya dilakukanlah seminar Desain Proposal pada 

tanggal 28 Agustus 2017. 

2. Tahapan Pengumpulan Data; Pada tahapan ini penulis terlebih dahulu 

mengurus surat riset untuk mendapatkan surat permohonan izin riset untuk 

kemudian melakukan penelitian lapangan dengan wawancara langsung 

kepada responden dan informan, sehingga diperoleh data-data dan 

informasi terkait dengan permaslahan yang ditulis peneliti. Riset ini 

dilakukan dalam kurun waktu dua bulan sesuai dengan jadwal yang 

dikeluarkan oleh Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin yaitu pada tanggal 16 April 2018-16 Juni 2018. 

3. Tahapan Pengelolaan dan Analisis Data; Setelah semua data yang 

diperlukn terkumul, kemudian penulis mengelola data tersebut dengan 
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teknik koleksi, editing, dan interprestasi yang semuanya dituangkan dalam 

laporan penelitian pada bab IV. Kemudian data tersebut dianalisis secara 

kualitatif berdasarkan jenisnya. 

4. Tahapan penyusunan;  Pada tahapan ini penulis menyusun hasil penelitian 

yang telah diperoleh sesuai dengan sistematika penulisannya. Untuk 

kesempurnaannya, maka dianggap baik dan layak dijadikan sebuah karya 

tulis ilmiah dalam betuk skripsi yang siap dimunaqsahkan. 


