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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH HARGA DAN KELENGKAPAN PRODUK  

TERHADAP MINAT BELI ULANG KONSUMEN  

GIANT EKSPRES BANJARMASIN 

Kepada Yth:  

Bapak/Ibu/Saudara/i Responden  

Di Tempat  

Dengan Hormat,  

Perkenalkan saya Hamsiyanoor Farida Mahasiswi UIN Antasari 

Banjarmasin Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Saya saat ini sedang melakukan 

penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Harga dan 

Kelengkapan Produk Terhadap Minat Beli Ulang Konsumen Giant Ekspres 

Banjarmasin”.  

Berkaitan dengan hal tersebut, saya mohon kiranya kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/i, meluangkan waktunya untuk mengisikan kuesioner ini. 

Kuesioner ini adalah salah satu sarana untuk memperoleh data yang diperlukan 

untuk penyusunan skripsi saya. Jawaban yang Bapak/Ibu/Saudar/i berikan tidak 

akan dinilai benar atau salah. Semua informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan 

dijamin kerahasiaannya.  

Saya sangat menghargai pengorbanan waktu dan sumbangan pemikiran 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisikan kuesioner ini. Oleh karena itu, saya 

mengucapkan banyak terimakasih, semoga bantuan dan amal baik 

Bapak/Ibu/Saudara/i sekalian mendapat imbalan dari Allah SWT. Aamiin.  

Hormat Saya  

Hamsiyanoor Farida  



I. IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama :  

2. Jenis Kelamin :  

-  

3. Usia :  

    -55 tahun  

-35 tahun   

5. Pendidikan Terakhir : 

  

  

  

4. Pekerjaan :  

     

   

 

5. Rata-rata dalam satu bulan anda berbelanja di Giant Ekspres: 

 Lebih dari 3 kali  

3 kali  

 

II. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER  

1. Mohon kuesioner ini diisi secara lengkap dari seluruh pernyataan yang telah 

disediakan.  



2. Pilihlah salah satu alternatif jawaban yang tersedia dengan memberi tanda  

(√ ) pada jawaban yang anda pilih.  

3. Terdapat 5 (lima) alternatif pengisian jawaban yaitu:  

SS = Sangat Setuju  

S = Setuju  

N = Netral  

TS = Tidak Setuju  

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

III. DAFTAR PERNYATAAN 

No Harga 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Harga barang-barang  yang 

ditetapkan Giant Ekspres  

Terjangkau 

     

2 Harga barang-barang yang 

ditetapkan Giant Ekspres sesuai 

dengan kualitas yang ditawarkan 

     

3 Harga barang-barang yang 

ditetapkan Giant Ekspres lebih 

murah daripada supermarket lainnya 

     

4 Harga yang ditetapkan Giant Ekspres 

sesuai dengan manfaat yang diterima 
     

5 Harga yang ditetapkan Giant Ekspres 

sesuai dengan kemampuan atau daya 

beli masyarakat 

     

6 Harga barang-barang yang 

ditetapkan Giant Ekspres menjadi 

alasan untuk berkunjung kembali 

     

 



No Kelengkapan Produk 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1 
Produk yang dijual di Giant Ekspres 

sangat beragam 

     

2 

Dalam satu macam produk terdapat 

bermacam variasi yang dijual di 

Giant Ekspres 

     

3 
Tersedia produk impor maupun lokal 

yang dijual di Giant Ekspres 

     

4 
Terdapat bermacam merek yang 

dijual di Giant Ekspres 

     

 

No Minat Beli Ulang 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1 

Saya  tertarik berbelanja di Giant 

Ekspres karena termotivasi oleh 

produk yang lengkap 

     

2 

Saya  memutuskan berbelanja di 

Giant Ekspres karena rekomendasi 

dari keluarga, teman, dan tetangga. 

     

3 
Saya  yakin dengan manfaat produk 

yang sudah dibeli di Giant Ekspres 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Gambar: Penyebaran Kuesioner Kepada Konsumen Giant Ekspres 

Banjarmasin 

 

 

            

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Gambar: Penyerahan Surat Selesai Riset 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



Data Hasil Kuesioner Responden 

 

Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2 Y1 Y2 Y3 Y 

1 5 5 5 5 4 5 29 5 5 4 5 19 5 5 5 15 

2 3 4 3 4 4 4 22 5 4 4 4 17 2 3 3 8 

3 5 5 3 5 5 5 28 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

4 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

5 4 4 4 4 3 3 22 3 3 3 3 12 3 3 4 10 

6 3 4 4 4 4 4 23 4 4 3 4 15 4 4 4 12 

7 4 4 4 4 4 3 23 5 4 4 4 17 4 5 4 13 

8 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

9 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

10 4 4 4 4 4 5 25 5 5 4 4 18 5 5 5 15 

11 4 4 4 4 4 5 25 5 5 3 5 18 4 4 5 13 

12 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 16 4 3 4 11 

13 4 4 4 5 4 4 25 3 4 4 4 15 4 5 5 14 

14 3 4 3 4 4 2 20 4 4 4 5 17 3 2 3 8 

15 4 4 4 3 4 3 22 4 4 3 4 15 3 3 3 9 

16 3 3 3 3 3 3 18 5 4 4 4 17 4 3 3 10 

17 4 4 2 3 2 3 18 5 5 4 4 18 4 3 3 10 

18 3 3 3 3 2 3 17 4 3 4 3 14 3 3 3 9 

19 4 3 3 3 3 3 19 4 4 4 4 16 3 3 3 9 

20 3 3 4 3 3 3 19 3 3 3 3 12 3 2 3 8 

21 3 4 4 3 2 3 19 5 5 4 4 18 4 3 3 10 

22 5 5 4 3 3 4 24 4 3 3 5 15 4 5 5 14 

23 5 4 4 5 5 4 27 3 3 4 5 15 3 4 4 11 



24 3 4 3 4 3 4 21 5 4 4 4 17 2 3 3 8 

25 4 3 3 4 4 3 21 4 4 4 4 16 3 3 4 10 

26 3 4 3 3 4 4 21 5 5 4 4 18 4 4 4 12 

27 5 4 4 4 5 4 26 5 4 5 4 18 4 5 4 13 

28 3 4 3 3 3 3 19 4 3 3 3 13 3 4 4 11 

29 3 3 3 3 3 3 18 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

30 5 5 5 5 4 4 28 5 4 4 4 17 5 5 5 15 

31 4 4 4 4 5 5 26 4 5 3 3 15 4 4 4 12 

32 4 4 2 4 3 4 21 5 5 4 5 19 4 3 4 11 

33 5 4 4 5 4 4 26 5 5 4 5 19 5 5 4 14 

34 5 4 5 5 4 4 27 5 5 4 5 19 5 5 4 14 

35 5 4 4 5 4 4 26 5 5 4 5 19 5 4 5 14 

36 4 5 4 4 5 4 26 5 4 4 5 18 5 4 5 14 

37 4 5 4 5 5 4 27 5 5 4 5 19 5 4 5 14 

38 4 4 2 3 4 3 20 5 5 3 5 18 4 4 4 12 

39 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

40 2 4 3 4 1 3 17 3 4 4 4 15 3 3 4 10 

41 4 3 3 4 3 3 20 3 3 4 4 14 3 4 4 11 

42 3 4 2 3 4 4 20 5 5 4 4 18 4 4 4 12 

43 4 4 2 4 4 4 22 5 5 4 4 18 4 4 4 12 

44 3 4 3 3 4 3 20 5 4 4 5 18 4 3 3 10 

45 4 4 3 3 4 3 21 4 4 4 4 16 5 4 4 13 

46 4 3 3 4 4 4 22 5 5 3 3 16 3 4 4 11 

47 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 12 3 3 3 9 

48 5 4 5 4 4 4 26 4 4 5 5 18 4 5 4 13 

49 4 5 4 5 4 4 26 5 5 5 5 20 4 4 4 12 



50 4 4 4 4 3 3 22 5 4 4 4 17 3 4 4 11 

51 4 5 4 4 4 5 26 5 5 4 5 19 4 5 5 14 

52 4 4 4 4 3 4 23 5 4 4 4 17 4 4 4 12 

53 3 4 3 4 3 3 20 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

54 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

55 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

56 4 4 4 4 3 4 23 5 5 4 5 19 4 4 4 12 

57 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

58 4 5 5 5 4 5 28 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

59 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

60 4 4 3 4 3 4 22 4 3 4 4 15 3 3 4 10 

61 2 3 3 3 4 3 18 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

62 5 5 5 4 5 5 29 5 4 4 5 18 4 4 4 12 

63 3 3 3 3 2 3 17 5 4 4 4 17 3 3 3 9 

64 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 16 4 3 3 10 

65 5 5 4 5 4 5 28 5 5 5 5 20 5 5 4 14 

66 4 5 4 5 4 4 26 5 4 4 5 18 4 4 4 12 

67 5 4 5 5 5 4 28 5 5 4 5 19 5 3 4 12 

68 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 16 4 3 4 11 

69 4 4 4 3 3 3 21 4 5 4 4 17 4 4 3 11 

70 3 4 3 4 4 4 22 5 5 3 4 17 4 3 4 11 

71 4 4 3 3 5 4 23 5 4 4 5 18 4 3 4 11 

72 4 4 3 4 3 4 22 5 4 3 5 17 4 3 5 12 

73 5 5 4 4 4 4 26 5 4 4 5 18 5 5 4 14 

74 5 4 4 4 4 4 25 5 5 4 3 17 4 4 4 12 

75 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 16 5 4 5 14 



76 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 16 4 3 4 11 

77 3 4 3 4 3 4 21 4 4 4 4 16 4 5 4 13 

78 3 4 3 4 3 4 21 4 4 4 4 16 5 5 4 14 

79 3 3 3 4 3 3 19 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

80 4 4 3 4 3 3 21 4 4 4 4 16 4 4 4 12 

81 5 5 4 5 4 4 27 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

82 5 5 4 4 5 5 28 5 5 4 4 18 4 4 5 13 

83 5 5 5 5 4 4 28 5 5 4 5 19 5 4 4 13 

84 4 4 4 4 3 4 23 4 4 3 3 14 4 4 4 12 

85 5 4 3 4 4 4 24 5 4 4 4 17 4 3 4 11 

86 5 5 5 5 4 5 29 5 5 5 5 20 5 4 4 13 

87 5 5 5 5 4 5 29 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

88 5 4 4 4 4 5 26 5 5 4 5 19 5 4 4 13 

89 5 5 5 4 4 4 27 5 5 5 5 20 4 4 4 12 

90 5 4 4 4 5 4 26 4 4 4 4 16 5 5 4 14 

91 5 4 4 5 4 4 26 5 5 4 4 18 5 4 5 14 

92 4 4 4 4 3 3 22 5 5 4 5 19 5 4 4 13 

93 5 5 5 4 4 4 27 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

94 5 5 5 5 4 4 28 5 5 4 5 19 5 5 5 15 

95 4 5 4 5 4 4 26 5 5 5 5 20 5 5 5 15 

96 5 5 5 4 4 4 27 5 5 4 5 19 5 5 4 14 

97 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 3 14 4 4 4 12 

98 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 15 4 3 4 11 

99 5 5 4 4 5 4 27 5 5 4 5 19 5 4 4 13 

100 5 5 4 5 4 4 27 5 5 4 5 19 5 5 5 15 

 



Hasil Uji SPSS Statistict 22 

Uji Validitas 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2 Y1 Y2 Y3 Y 

X1.

1 

Pearson 

Correlatio

n 

1 ,608
**
 ,614

**
 ,572

**
 ,553

**
 ,548

**
 ,839

**
 ,324

**
 ,331

**
 ,324

**
 ,432

**
 ,448

**
 ,546

**
 ,475

**
 ,472

**
 ,572

**
 

Sig. (2-

tailed) 
 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.

2 

Pearson 

Correlatio

n 

,608
**
 1 ,569

**
 ,571

**
 ,458

**
 ,595

**
 ,796

**
 ,419

**
 ,407

**
 ,383

**
 ,566

**
 ,564

**
 ,562

**
 ,501

**
 ,552

**
 ,616

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.

3 

Pearson 

Correlatio

n 

,614
**
 ,569

**
 1 ,559

**
 ,382

**
 ,465

**
 ,774

**
 ,184 ,248

*
 ,291

**
 ,347

**
 ,338

**
 ,471

**
 ,476

**
 ,381

**
 ,513

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,066 ,013 ,003 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



X1.

4 

Pearson 

Correlatio

n 

,572
**
 ,571

**
 ,559

**
 1 ,430

**
 ,559

**
 ,778

**
 ,240

*
 ,369

**
 ,408

**
 ,438

**
 ,459

**
 ,477

**
 ,462

**
 ,571

**
 ,572

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,016 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.

5 

Pearson 

Correlatio

n 

,553
**
 ,458

**
 ,382

**
 ,430

**
 1 ,547

**
 ,726

**
 ,280

**
 ,299

**
 ,205

*
 ,343

**
 ,360

**
 ,417

**
 ,323

**
 ,400

**
 ,434

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,005 ,002 ,041 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1.

6 

Pearson 

Correlatio

n 

,548
**
 ,595

**
 ,465

**
 ,559

**
 ,547

**
 1 ,781

**
 ,393

**
 ,446

**
 ,267

**
 ,338

**
 ,460

**
 ,462

**
 ,492

**
 ,589

**
 ,585

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,007 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X1 Pearson 

Correlatio

n 

,839
**
 ,796

**
 ,774

**
 ,778

**
 ,726

**
 ,781

**
 1 ,386

**
 ,441

**
 ,396

**
 ,519

**
 ,552

**
 ,623

**
 ,578

**
 ,623

**
 ,697

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



X2.

1 

Pearson 

Correlatio

n 

,324
**
 ,419

**
 ,184 ,240

*
 ,280

**
 ,393

**
 ,386

**
 1 ,723

**
 ,360

**
 ,530

**
 ,835

**
 ,458

**
 ,286

**
 ,277

**
 ,393

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,001 ,000 ,066 ,016 ,005 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,005 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X2.

2 

Pearson 

Correlatio

n 

,331
**
 ,407

**
 ,248

*
 ,369

**
 ,299

**
 ,446

**
 ,441

**
 ,723

**
 1 ,376

**
 ,480

**
 ,824

**
 ,599

**
 ,372

**
 ,364

**
 ,514

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,001 ,000 ,013 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X2.

3 

Pearson 

Correlatio

n 

,324
**
 ,383

**
 ,291

**
 ,408

**
 ,205

*
 ,267

**
 ,396

**
 ,360

**
 ,376

**
 1 ,509

**
 ,692

**
 ,414

**
 ,433

**
 ,262

**
 ,433

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,001 ,000 ,003 ,000 ,041 ,007 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,009 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

X2.

4 

Pearson 

Correlatio

n 

,432
**
 ,566

**
 ,347

**
 ,438

**
 ,343

**
 ,338

**
 ,519

**
 ,530

**
 ,480

**
 ,509

**
 1 ,803

**
 ,538

**
 ,366

**
 ,416

**
 ,505

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



X2 Pearson 

Correlatio

n 

,448
**
 ,564

**
 ,338

**
 ,459

**
 ,360

**
 ,460

**
 ,552

**
 ,835

**
 ,824

**
 ,692

**
 ,803

**
 1 ,639

**
 ,458

**
 ,420

**
 ,585

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y1 Pearson 

Correlatio

n 

,546
**
 ,562

**
 ,471

**
 ,477

**
 ,417

**
 ,462

**
 ,623

**
 ,458

**
 ,599

**
 ,414

**
 ,538

**
 ,639

**
 1 ,636

**
 ,618

**
 ,868

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y2 Pearson 

Correlatio

n 

,475
**
 ,501

**
 ,476

**
 ,462

**
 ,323

**
 ,492

**
 ,578

**
 ,286

**
 ,372

**
 ,433

**
 ,366

**
 ,458

**
 ,636

**
 1 ,655

**
 ,889

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Y3 Pearson 

Correlatio

n 

,472
**
 ,552

**
 ,381

**
 ,571

**
 ,400

**
 ,589

**
 ,623

**
 ,277

**
 ,364

**
 ,262

**
 ,416

**
 ,420

**
 ,618

**
 ,655

**
 1 ,852

**
 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,005 ,000 ,009 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 



Y Pearson 

Correlatio

n 

,572
**
 ,616

**
 ,513

**
 ,572

**
 ,434

**
 ,585

**
 ,697

**
 ,393

**
 ,514

**
 ,433

**
 ,505

**
 ,585

**
 ,868

**
 ,889

**
 ,852

**
 1 

Sig. (2-

tailed) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

 Cronbach's 

Alpha 

    Cronbach’s 

     Alpha Based 

  on 

     Standardized 

    Items N of Items 

,911 ,912 13 

 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

    Unstandardized 

Residual 

N   N 100 

 Normal Parametersa,b  

  

 Mean ,0000000 

 Std. Deviation  1,27615683 

M Most Extreme 

Differences 

 Absolute  ,051 

Po Positive ,046 

Ne Negative -,051 

Te Test Statistic ,051 

As Asymp. Sig. (2-tailed) ,200
c,d

 

a. Test distribution is Normal.  

b. Calculated from data.  

c. Lilliefors Significance Correction.  

d. This is a lower bound of the true significance.  

 

Uji multikolinieritas 

 

Coefficients
a
 

Model 

    Unstandardized 

Coefficients 

S   Standardized 

Coefficients 

  T   Sig. 

      Collinearity 

Statistics 

B 

S  Std. 

Error Beta     Tolerance    VIF 

1 11 (    (Constant) ,311 1,193  ,260 ,795   

  Harga ,302 ,046 ,538 6,528 ,000 ,695 1,439 

H  Kelengkapan 

Produk 
,277 ,079 ,288 3,491 ,001 ,695 1,439 

a.  a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang 

 

 

 



Uji Heterokedastisitas 

Coefficients
a
 

M Model 

    Unstandardized 

Coefficients 

S   Standardized 

Coefficients 

   T Sig.      B S  Std. Error     Beta 

11 1 (C (Constant) 1,475 ,726  2,032 ,045 

    Harga -,054 ,028 -,229 -1,916 ,058 

HaKelengkapan 

Produk 
,046 ,048 ,115 ,963 ,338 

a.  a. Dependent Variable: Abs_Res 

 

Model Persamaan Regresi Linier Berganda 

Coefficients
a
 

M Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

   t     Sig.    B     Std. Error    Beta 

11 1  (Constant) ,311 1,193  ,260 ,795 

 H  Harga ,302 ,046 ,538 6,528 ,000 

Kelengkapan          

Produk 
,277 ,079 ,288 3,491 ,001 

a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang 

 

Uji koefisien determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,737
a
 ,543 ,533 1,289 

  a. Predictors: (Constant), Kelengkapan Produk, Harga 

   b. Dependent Variable: Minat Beli Ulang 

Uji t (Uji Parsial) 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

    t Sig.     B     Std. Error    Beta 

11 1 (C (Constant) ,311 1,193  ,260 ,795 

 H  Harga ,302 ,046 ,538 6,528 ,000 

Kelengkapan 

Produk 
,277 ,079 ,288 3,491 ,001 

a.  a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang 



Uji F (Uji Simultan) 

ANOVA
a
 

Model 

Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

11 1 Regression 191,361 2 95,680 57,564 ,000
b
 

Residual 161,229 97 1,662   

Total 352,590 99    

a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang 

b. Predictors: (Constant), Kelengkapan Produk, Harga 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

  

















 

 

 

 

 



RIWAYAT HIDUP 
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 Banjarmasin, 30 September 2019 
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