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Gambar 1.1 Wawancara kepada informan

Gambar 1.2 Toko permata kalimantan’s

Gambar 1.3 Macam-macam batu permata



1)Batu Akik

2)Batu Red Borneo

3)Batu Green Borneo



4)Batu Zamrud

5)Batu Bluesafir

6)Batu Yakut



7)Batu Mata Kucing

8)Batu Ruby



Gambar 1.4 Suasana pengunjung toko kalimantan’s

Gambar 1.5 Packaging pada toko kalimantan’s



Pedoman Wawancara

I. Identitas Informan

1. Nama: H. Abdul Gani Fauzi

2. Umur: 56 Tahun

3. Agama: Islam

4. Jabatan: Pemilik Toko

5. Alamat: Martapura

II. Pertanyaan

1. Pada tahun berapa toko Kalimantan’s berdiri? Dan bagaimana sejarah
berdirinya dari awal sampai sekarang?

2. Bagaimana strategi pemasaran yang diterapkan pada toko Kalimantan’s?

3. Macam-macam batu apa sajakah yang dijual pada toko Kalimantan’s dan
bagaimana perbedaan produk dan harganya?

4. Bagaimana strategi produknya? Pada bagian merk (brand), kemasan,
kualitas (mutu) produknya dan kualitas pelayanannya?

5. Dalam strategi harga, apa tujuan penetapan harga produk? Bagaimana
strategi tingkatan harganya? Kemudian bagaimana keseragaman
harganya? Dan apakah ada potongan-potongan harga (discount) didalam
setiap pembelian?

6. Bagaimana strategi distribusi (penyalurannya) pada toko kalimantan’s?

7. Dalam hal promosi, bagaimana toko Kalimantan’s melakukan
promosinya? Dan sarana/alat apa saja yang digunakan untuk melakukan
promosi?

8. Bagaimana strategi pemasaran syariah (islam) nya pada toko
kalimantan’s?



9. Dalam pemasaran/penjualan pasti ada kendala, kendala apa sajakah yang
sering ada pada toko kalimantan’s?

10. Bagaimana upaya toko kalimantan’s dalam membentuk brand tersendiri?

11. Kenapa toko kalimantan’s tidak melayani penjualan online, dan tidak ada
mempunyai cabang toko?

12. Apakah ada struktur organisasi nya pada toko kalimantan’s?









































RIWAYAT HIDUP

Nama : Siti Hidayati Rahmi

Tempat dan Tanggal Lahir : Martapura, 2-April-1997

Agama : Islam

Kebangsaan : Indonesia

Status Perkawinan : Sudah Menikah

Alamat Sekarang : Jl.Kenanga Indrasari Martapura, Kalsel

Pendidikan :

1. SDN Sungai Tuan : 2008/2009

2. MTs Al-Fattah : 2011/2012

3. MAN 4 Martapura : 2014/2015

4. UIN Antasari Banjarmasin : 2019

Pengalaman Kerja :

1. Magang di Kanwil direktorat Jendral Pajak  Kalimantan Selatan dan

Tengah : 2 Bulan

Pengalaman Organisasi :

1. Anggota Paskibra

2. Anggota Pramuka




