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 BAB V 

PENUTUP 
 
 
A. Simpulan 

 

Berdasarkan pengamatan di lapangan tentang implementasi sistem 

manajemen mutu terpadu dalam pemberdayaan SDM di perpustakaan UIN 

Antasari maka peneliti menyimpulkan hasil penelitian sebagai berikut: 

1. Implementasi sistem manajemen mutu terpadu dalam pemberdayaan SDM 

di perpustakaan UIN Antasari telah diterapkan dalam lingkup rekrutmen, 

penyeleksian, sarana prasarana dalam mendukung kinerja, struktur 

organisasi, pemantauan, pengukuran kompetensi, pelatihan, serta 

pengembangan karir pegawai perpustakaan dan pustakawan di 

perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin. 

2. Manfaat sistem manajemen mutu terpadu dalam pemberdayaan sumber 

daya manusia di Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin dinilai 

berdasarkan hasil kuesioner yang dihitung menggunakan pendekatan skala 

Guttman model cross sectional (tradisional). Persentase yang menjawab 

“ya” pada kuesioner tersebut adalah 55,1% yang artinya berada pada 

rentang 50% sampai 100% dengan kata lain bahwa para pengguna telah 

merasakan manfaat dari implementasi sistem manajemen mutu terpadu 

dalam pemberdayaan SDM di perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin. 

Demikian, peneliti telah menyelesaikan hasil penelitiaannya mengenai 

implementasi sistem manajemen mutu terpadu dan manfaat sistem manajemen 
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mutu terpadu dalam pemberdayaan SDM di perpustakaan UIN Antasari ini telah 

terjawab secara deskriptif kualitatif menurut point of view peneliti yang 

didapatkan dari beberapa referensi tentang teori manajemen mutu terpadu di dunia 

pendidikan. 

 
 

B. Kritik dan Saran 
 

Berdasarkan kesimpulan penelitian, maka peneliti merekomendasikan 

berupa saran-saran, sebagai berikut: 

1. Jaringan internet untuk pengguna perpustakaan dapat di akses dengan 

baik dan lancar serta sarana prasarana yang ada di perpustakaan baik itu 

untuk pengguna perpustakaan ataupun untuk pegawai perpustakaan 

diberikan pemeliharaan berkala. 

2. Papan pajangan struktur organisasi agar diadakan pada salah satu dinding 

perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin dan diperbaharui setiap ada 

perubahan struktur organisasi dan jabatannya, begitu pula struktur 

organisasi di website UIN Antasari 


