LAMPIRAN
A. Gambaran Umum BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin
1. Sgarah Singkat BNI Syariah

Tempaan krisis moneter tahun 1997 membuktikan ketangguhan sistem
perbankan syariah. Prinsip Syariah dengan 3 (tiga) pilarnya yaitu adil, transparan
dan maslahat mampu menjawsab kebutuhan masyarakat terhadap sistem
perbankan yang lebih adil. Dengan berlandaskan pada Undang-undang No.10
Tahun 1998, pada tanggal tanggal 29 April 2000 didirikan Unit Usaha Syariah
(UUS) BNI dengan 5 kantor cabang di Yogyakarta, Malang, Pekalongan, Jepara
dan Banjarmasin. Selanjutnya UUS BNI terus berkembang menjadi 28 Kantor
Cabang dan 31 Kantor Cabang Pembantu.

Disamping itu nasabah juga dapat menikmati layanan syariah di Kantor
Cabang BNI Konvensional (office channelling) dengan lebih kurang 1500 outlet
yang tersebar di seluruh wilayah Indonesia. Di dalam pelaksanaan operasional
perbankan, BNI Syariah tetap memperhatikan kepatuhan terhadap aspek syariah.
Dengan Dewan Pengawas Syariah (DPS) yang saat ini diketuai olen KH.Ma’ruf
Amin, semua produk BNI Syariah telah melalui pengujian dari DPS sehingga
telah memenuhi aturan syariah.

Berdasarkan  keputusan ~ Gubernur  Bank  Indonesia  Nomor
12/41/KEP.GBI/2010 Tangga 21 Me 2010 mengenai pemberian izin usaha
kepada PT Bank BNI Syariah. Di dalam Corporate Plan UUS BNI tahun 2000
ditetapkan bahwa status UUS bersifat temporer dan akan dilakukan spin off tahun

2009. Rencana tersebut terlaksana pada tanggal 19 Juni 2010 dengan
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beroperasinya BNI Syariah sebagai Bank Umum Syariah (BUS). Realisasi waktu
spin off bulan Juni 2010 tidak terlepas dari faktor eksternal berupa aspekregulasi
yang kondusif yaitu dengan diterbitkannya UU No. 19 tahun 2008 tentang Surat
Berharga Syariah Negara (SBSN) dan UU No. 21 tahun 2008 tentang Perbankan
Syariah. Disamping itu, komitmen Pemerintah terhadap pengembangan perbankan
syariah semakin kuat dan kesadaran terhadap keunggulan produk perbankan
syariah juga semakin meningkat.

PT. Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin adalah perusahaan
yang bergerak dibidang jasa Perbankan Syariah. PT. Bank BNI Syariah Kantor
Cabang Banjarmasin terletak di jalan Ahmad Yani KM. 4,5 No. 385 Banjarmasin
bangunan PT. Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin terdiri dari tiga
lantai, yaitu lantai dasar terdiri dari rungan consumer sales, ruangan prima
nasabah, mushola dan toilet. Lantai dua terdiri dari ruang Bruch Manager rungan
SME Financing, Operasioanl Manager, ruangan Costumer Service dan toilet.
Lantai tiga terdiri dari ruangan operasional, ruang General Affair, ruangan
Consumer Processing, mushola, dapur dan dua toilet. Selain itu terdapat pula satu
buah anjungan tunai mandiri (ATM) dan satu buah pos penjaga keamanan yang
terletak di halaman depan kantor sekarang BNI Syariah Cabang banjamasin

memiliki dua cabang pembantu yaitu di Sungai Danau dan Batu Licin.
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2. Visi dan Misi BNI Syariah
a. Visi BNI Syariah
Menjadi Bank Syariah pilihan masyarakat yang unggul dalam
layanan kerja dan kinerja.
b. Misi BNI Syariah
1) Memberikan kontribusi positif kepada masyarakat dan peduli pada
kelestarian lingkungan.
2) Memberikan solusi bagi masyarakat untuk kebutuhan jasa perbankan
syariah.
3) Menciptakan wahana terbaik sebagai tempat kebanggaan untuk
berkarya dan berprestasi bagi pegawai sebagai perwujudan ibadah.

4) Menjadi acuan tata kel ola perusahaan yang amanah.
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3. Struktur Organisasi dan Job Description

STRUKTUK ORGANISASI

RECOVERY & REMEDIAL DIVISION BRANCH MANAGER (BM)

(RRM)

OPERASIONAL MANAGER
(OM)

SME FINANCING CONSUMER SALES HEAD CONSUMER PROCESSING SME FINANCING SME FINANCING SME FINANCING
HEAD (SFH) (CSH) HEAD (CPH) HEAD (SFH) HEAD (SFH) HEAD (SFH)
SME ACCOUNT OFFICER SALESOFFICER CONSUMER PROCESSING TELLER (TL) FINANCING SUPPORT ADMINISTRATION
(SAOQ) ASSISTANT (CPA) ASSISTANT (FSA) ASSISTANT (ADA)
SALES ASSISTANT (SA) COLECLION ASSISTANT (CA) CUSTOMER SERVICE(CS) OPERATIONAL OUTSOURCING
ASSISTANT (OA)

RECOVERY & REMEDIAL HEAD
(RRH)
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Job description adalah gambaran dari tugas dan wewenang pihak yang terkait dalam
suatu jenis pekerjaan pada sebuah instansi/perusahaan, yaitu pihak yang berada dalam PT. BNI
Syariah Kantor Cabang Banjarmasin yang dapat diuraikan sebagai berikut:

a. Branch Manager (BM)

1) Memimpin dan bertanggung jawab penuh atas seluruh aktivitas kantor cabang
syariah dan kantor pembantu syariah terutama dalam ha meningkatkan kualitas
asset mutu layanan yang unggul terhadap nasabah, pengembangan dan pengendalian
usaaha serta pengelolaan biaya administrasi cabang sehingga dapat memberikan
kontribus laba yang nyata terhadap BNI.

2) Bertanggung jawab sepenuhnya untuk membina dan mengembangkan kepegawaian
kantor cabang syaria dan kantor cabang pembantu syariah dalam usaha
meningkatkan prestasi dan mutu kerja para pegawai.

3) Bertanggung jawab sepenuhnya atas pelaksanaan fungsi manajemen secara optimal
melalui pembentukan komite-komite yang melibatkan kantor cabang syariah dan
kantor cabang pembantu syariah secara berkesinambungansehingga berjalan dan
berfungsi secara efektif.

4) Memimpin dan berperan aktif terhadap perkembangan implementasi office
channelingi produk BNI Syariah pada kantor cabang konvesional dibawah
pengel olaannya.

5) Memimpin dan bertanggung jawab penuh terhadap pelaksanaan prinsip mengenal
nasabah (PMN)/know Your Costumer (KY C) sesuai ketentuan yang berlaku dikantor
cabang syariah dan kantor cabang pembantu syariah.

b. Operational Manager (OM)
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1) Memimpin, membina, mengembangkan dan bertanggung jawabpenuh atas seluruh
aktivitas pelayanan nasabah dinator cabang syariah dengan mengupayakan
pelayanan yang optimal sesual prosedur yang berlaku.

2) Mempin dan berpartisipasi aktif terhadap unit yang dikelolanya dalam memantau
dan memastikan bahwa kebaikan/penyempurnaan atas temuan hasil pemeriksaan
audit (inernal/eksternal) telah dilakukan sesua dengan rencana/sasaran
perbai kan/penyempurnaan yang diberikan oleh auditor.

3) Memastikan brosur dan aat promos terpasang secara rapi dan lengkap, sesual
strndar BNI Syariah.

4) Memipin dan mengelola kegiatan-kegiatan yang berkaitan dengan produk dana BNI
Syariah yang dilakukan oleh para penyedia dana asisten di unit pelayanan nasabah.

. Costumer Services Head (CSH)

1) Pemberian informasi mengenai prduk dana BNI Syariah syarat-syarat pembukaan
rekening dan melayani pertanyaan nasabahmengena penyelesaian transaks atau
saldo.

2) Administrasi dan pembagian rekening koran nasabah secara langsung atau lewat
kurir/pos.

3) Administrasi pemberian buku cek/bilyet giro, mengelola formulir dan produk/jasa
BNI Syariah.

4) Perbaikan/penyempurnaan hasiltemuan audit.

5) Pembuatan laporan ke Bl tentang giro wadiah, tabungan mudharabah, dan deposito
berjangka.

. Operational Head (OH)



1) Mengelolaadministrasi pembiayan dan portapel pembiayaan.

2) Memantau proses pemberian pembiayaan.

3) Melakukan percetakan surat keputusan , pembiayaan SKP.

4) Mempersiapkan proses penandatnganan SKP.

5) Berperan aktif dalam melaksanakan program APU (Anti Pencucian Uang) dan PPT
(Pencegahan Pendanaan terorisme) di kantor cabang.

e. General Affair Head (GAH)

1) Mengelola sistem otomatis dikantor caban dan dikantor layanan

2) Mengelola kebenaran dan system transaksi keuangan kantor cabang syariah dan
cabang pembantu syariah

3) Mengelola laporan harian sistem kantor cabang syariah dan cabang pembantu
syariah

4) Mengendalikan transaks pembukuan kantor cabang syariah dan cabang pembantu
syariah

5) Mengelolalaporan kantor cabang syariah

6) Berpartispasi aktif dalam gugusan tugas khusus dalam komite yang dibentuk oleh
pimpinan cabang dan layanan

7) Mengelola dokumentasi dan database kepegawaian cabang

8) Mengadministrasikan dan mengkompilasi (menggabungkan) dan catatn absensi dan
cuti pegawai

9) Mengadakan koordinasi dalam penyusunan rencana kerja dan anggran kantor cabang

f. Sme Financing Head (SFH)
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1) Memasarkan seluruh produk pembiayaan produktif ritel dan pembiayaan konsumtif
(kecuali rahn)

2) Memeriksa kelengkapan dokumen permohonan pembiayaan produktif ritel dan
pembiayaan konsumtif

3) Meakukan kegiatan cross selling untuk produk-produk BNI Syariah lainnya

4) Berperan aktif dalam penyelesaian temuan pemeriksaan audit internal dan eksternal
BNI Syariah

. Consumer Sales Head (CSH)

1) Mengumpulkan dan melakukan vertifikasi data

2) Méeakukan transaksi dan ploting jaminan

3) Meakukan analisis pembiayaan (Analyst Scoring) membuat pengusulan dan surat
keputusan pembiayaan

. Consumer Processing Head (CPH)

1) Menyusun encana kerja/anggaran kegiatan pemasaran dana sesuai dengan pedoman
berlaku

2) Mengadakan/mengahadiri pertemuan dengan nasabah/calon nasabah

3) Memantau realisasi program dan rencana kerja pemasaran dana

4) Penyelenggaran administrasi/file kegiatan pemasaran dana

i. Recovery Remedial Devision (RRD)

1) Pemantauan proses penagihan dan pemantauan penyel esaian kewajiban pembiayaan
2) Pemeriksaan laporan kunjungan setempat/call memo hasil penagihan pembiayan
3) Berperan aktif dalam penyelesaian temuan pemeriksaan auditinternal dan ekstrenal

BNI Syariah
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J. Recovery Remedial Head (RRH)
1) Berperan aktif dalam mendukung/mensupport berjalannya program-program
peningkatan budaya pelayanan (Service culture enchancement)
2) Memimpin dan berperan aktif dalam penyelesaian temuan pemeriksaan audit
internal dan eksternal BNI Syariah
k. Teller
1) Melayanai semua jenis transaksi kas/tunai, pemindahan setoran kliring dalam rangka
memberikan pelayanan transaksi keuangan terbai kepada nasabah
2) Melayani kegiatan-kegiatan yang bekaitan dengan produk jasa/transaks yang
dikelola oleh kantor besar atau pihak ketiga lainnya. Laporan transaks sesuai
dengan standar layanan BNI Syariah
[. Administrasi Assitant
1) Mengelola sisem otomatis dikantor cabang syariah dan cabang pembantu syariah
2) Mengelola kebenaran dan sistem transaksi keuangan syariah dan cabang pembantu
3) Mengelola laporan hariah sistem kantor cabang syariah dan cabang pembantu

tarnsportasi dan penyeleanggaran administrasi umum dan kearsipan.
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PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Momaor : 2852  /Un 14/1.5/PP.00.2/09/2019

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal
Skripsi barkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menystujui dan menetapkan
judul yang baru terhadap skripsi Saudara (j):

Nama Hayatun Nufus

NIM 1501160164

Program/Jurusan: S.1/ Perbankan Syariah

Judul Terdahulu ©  Analisis Perekritan Internal Karyawan Bank Konvensicnal ke
Bank Muamalat Indonesia Cabang Banjarmasin

Judul Baru . Analisis Perekrutan Karyawan Dari Bank Konvensional ke PT.
Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin

Kami depat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan tim pembimbing baru
sebagai berikut:

Pembimbing | : Pati Matu Jahra, S.Ag.. M.5.|
Pembimbing || Hariyanto, SE, MM

Saudara (i) diharapkan segera malakukan konsultasi dengan Pembimbing | dan
Pembimbing Il guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya,.

Banjarmasin, 30 September 2019

urrahman Azhari. M.H.!b
0609 198803 1 003

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing | dan Pembimbing II;
3. Mahssiswa (i) ybs:

4. Arsip,
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U IN Jalarn Jenosral Ahmad Yan Km e g Telp U511} 8285789 Banjarrasin THz348

10 Apnl 2019

Nomor B-d45/Un 12/l /=2 000108204 9

Lampiran  Satu berkas

iHal Fanglapan Waktu Seminar
Desain Operasional Skripsi

Tih Hayalun Nufus / 1501160184
Banisrmasio

Asselarniaatim we wh

Herdaszikan sural permahonan Saudars () tertanggal 9 Apsil 2018 maka dengan ini Ketua Jurusan
Perbankan Syariuh Fakulas Exonomi dan Bignis Islam UIN Antasari mensiapkan wakiv wian praposal

s«nos kepady

MNarma NI Hevyatun Nufus 7 1501180154
Jurusan Ferbankan Syariah
Judyl - Analsis Pergkrutan Intemal Karyawan Bani Konversional ke PT

Bank BNI Syarian Kanlor Cabang Banjarmiasin

RarnfTanggal " Kamig, 11/04/2019
Wartu © 1100 11.458
Temuoat - Ruang Munagasyah *

VENGaN susunan lim pengu)l sabapai berikyut:

Ketuai Anggota Penguji . Pat Maty Jahra 8. Ay MS|
Anggota Panguji . Wham Akbar S H., M Kn
Notulen . Muhemmad Saau, S Pd

a

Demisian surat ini dioust untuk dipergunakan sebagaimena mestinga

NMassalami'alaum wr wh

Catatan
Diharap pelaksanaan upan tegat waklu untuk
mengundan fertundanya Ujian-ujian benkutnya
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SURAT KETERANGAN
Nomor: B- /Un.14/111 5/PP 00.9/04/2019

Ketua Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasari, menyatakan dengan
sebenarnya bahwa

Nama - Hayatun Nufus

NIM - 1501160164

Jurusan ~ Perbankan Syariah

Judul . Analisis Perekrutan Internal Karyawan Bank Konvensional ke PT Bank

BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin

telah melaksanakan ujjan proposal skripsi pada:

' Hari/Tanggal - Kamis, 11/04/2019

Z' Waktu - 11.00 - 11.45

s Tempat . Ruang Munagasyah

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

|

| Ketua/ Anggota Penguji  : Pati Matu Jahra, S.Ag., MSI
Anggota Penguii . llham Akbar, S H., M.Kn.
Notulen - Muhammad Saad, S Pd

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

/-«'""’"'—-»..
Vi {\' z}m,. i aBanJarmasm 12 April 2019

oW By Rerbankan Syariah.

Tembusan:
1. Rektor UIN Antasari

2. Kabag Keuangan UIN Antasari
3. Mahasiswa ybs.
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Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
Telepon (0511) 6777663

UIN

Ul ' : te: uin-antasari.ac.id
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@ gmail comwebsite. www.febi

AR G R T T p e

TR T DL RIS L SRR e A M'
Nomor  :B- P9} /Un.14/111.5/PP.00.9/04/2019 Banjarmasin, 23 April 2019
Sifat ' Biasa
Hal : Permohonan Izin Riset
Kepada Yth.

Pimpinan PT. Bank BNI Syariah KC Banjarmasin

di tempat

Assalamu’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh.

Dengan Homat, yang bertanda tangan di bawah ini memberikan rekomendasi

kepada :

Nama . Hayatun Nufus

Nim : 1501160164

Jurusan . Perbankan Syari’ah

Alamat . JI. Karya Sabumi | Komplek Kejaksaan Kayutangi 2

yang bersangkutan akan mengadakan riset dalam rangka penyusunan Skripsi
selama 2 Bulan dari tanggal 25 April 2019 s/d 25 Juni 2019 dengan judul:

Analisis Perekrutan Internal Karyawan Bank Konvensional ne PT. Baiik BNi
Syariah Kantor Cabang Banjarmasin

Sehubungan dengan hal di atas, mohon Bapak/ Ibu berkenan memberikan izin

kepada mahasiswa (i) tersebut untuk melaksanakan riset di unit kerja yang
Bapak/ Ibu pimpin.

Demikian surat ini di sam

paikan, atas perhatian dan keri -
terima kasih. Pe elasamanya diucapkan

Wassalamu’alaikum Wa rahmatullah Wabarakatuh.

An. Dekan

Wakil Dekan Bidang Akademik
an Kelembagaan,




Banjarmasin, 15 Mei 2019

No : BIS/1/3¢8
Lamp : -

Kepada .

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin
JI. A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin

Hal : Surat Izin Penelitian

Surat Saudara Nomor B-1297/Un.14/111.5/PP.00.9/04/2019

Assalamualaikum Warahmatullah Wabarokatuh

“Semoga Bapak/Ibu beserta seluruh staff dalam keadaan sehat dan selalu dalam lindungan
Allah Subhanahu Wata'ala”.

Menunjuk perihal pada pokok surat tersebut diatas, dengan ini kami sampaikan bahwa
Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin, Jurusan Perbankan Syariah dengan

data-data tersebut sebagai berikut :

1. Hayatun Nufus NIM :1501160164
Dapat diberikan izin untuk melakukan penelitian di BNI Syariah Banjarmasin dengan judul
?Analisis Perekrutan Internal Karyawan Bank Konvensional ke PT BNI SYARIAH kantor
Cabang Banjarmasin”. Dihimbau kepada yang bersangkutan agar tetap dapat menjaga
kerahasiaan bank.
Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Wassalamualaikum Warahmatullah Wabarokatuh

PT.Bank BNI Syariah

Pgs. Opertiol Manager
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SURAT KETERANGAN LULUS KOMPREHENSIF
Nomor: B- 7610 /Un.14/111.5/PP.00.9/05/2019

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Istam UIN Antasari menerangkan bahwa

mahasiswa yang tersebut di bawah ini:

Nama : HAYATUN NUFUS
NIM : 1501160164
Jurusan : PERBANKAN SYARIAH

telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir : 86

(A), bobot: 3,75 (SANGAT MEMUASKAN).

Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

( fathurrahman Azhar;
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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN ANTASARI BANJARMASIN

ertifikat

Nomor: 1408 /Un.14/111.5/PP.00.9/05/2018

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

UIN Antasart Banjarmasin menerangkan bahwa:

HAYATUN NUFUS

NIM: 1501160164
Kelahiran Barito Kuala, 11 Juni 1996

Telah mengikuti
Tes Kompetenst Baca Tulis Al-Qur’an
yang dilaksanakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Antasari Banjarmasin dengan predikat

<

Banjarmasin, 15 Me1 2018




DAFTAR RIWAYAT HIDUP

1. NamaLengkap : Hayatun Nufus

2. Tempat dan Tangga Lahir - Barito Kuala, 11 Juni 1996

3. Agama > Islam

4. Kebangsaan > Indonesia

5. Status Perkawinan : Belum Menikah

6. Alamat - Jn. Karya Sabumi 1, RT.17 RW. 002 NO. 2

Komplek Kegaksaan Kayutangi 2.
7. Pendidikan ra TK Bayangkara
b. SDN Brebes 06
c. MTsN 1 Marabahan
d. MAN 1 Banjarmasin
e. UIN Antasari Banjarmasin  Fakultas

Ekonomi Bisnis dan Idam Jurusan

Perbankan Syariah.
f. Organisas : Sanggar Musik Antasari
g. Orang Tua
a Ayah
Nama : H. Ali Hasan
Pekerjaan . Swasta
Alamat - Jn. Jend Sudirman Bumi Bakumpai Permai.
Blok ENo. 5
b. Ibu
Nama : Chairunnisa S. Ag (Alm)

Pekerjaan -



Alamat

Saudara

Prestasi

- Anak ke- empat dari tujuh bersaudara

: Juaral Lomba Mahad Idol 2015

Banjarmasin, 30 September 2019

Penulis,

Hayatun Nufus
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Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-ma
m, website: www.febi.uin-antasan.ac.nd

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.co

St SENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor : A2¢°/Un. 14/|||.5/PP.OO.9/10/2019

ara (i) dan hasil Rapat Tim
o Fakultas Ekonomi dan Bisnis
herikan Surat Keterangan

Memperhatikan surat permohonan Saud
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/Skripsi Mahasisw
Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat mem

Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (I):

Nama - Hayatun Nufus
NIM - 1501160164

Program Studi S1 Perbankan Syariah
Perekrutaan  Karyawann Dari Bank

Judul Skripsi - Analisis
Konvensional ke PT. Bank BNI Syariah Kantor Cabang

Banjarmasin

Dengan demikian, skripsi Saudara (1) dinyatakan:

Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 13 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan

semestinya.

s *;
ahman Azhari. M.H.1. 2
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