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ABSTRAK

Muhammad lIkbal. 2020. Strategi Pemasaran Produk Dollar iB Hasanah pada
PT Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin. Tugas Akhir, Program Studi
D-I11 Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: (1)
Pati Matu Jahra, S,Ag, MSI. (11) Elida Mahriani, SE, MM

Kata Kunci: Strategi Pemasaran Produk Dollar iB Hasanah pada PT Bank
BNI Syariah Cabang Banjarmasin

Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah, untuk menggambarkan
bagaimana Strategi Pemasaran Produk Dollar iB Hasanah, dan mendeskripsikan
kendala-kendala yang dihadapi ketika melakukan strategi pemasaran oleh PT Bank
BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin.

Metode peneliatian ini bersifat deskriptif kualitatif yaitu suatu penelitian yang
menggambarkan produk ini dikhususkan kepada siapa, bagaimana melakukan
strategi pemasaran produk dollar iB Hasanah dan kendala yang dihadapi oleh PT
Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin tentang produk tabungan dollariB
Hasanah.

Hasil dari penelitian ini menjelaskan gambaran besar tentang, tabungan dollar
iB Hasanah, strategi pemasaran produk dollar iB Hasanah dan kendala apa saja
yang dihadapi oleh PT Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin
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MOTTO

Khairunnas Anfa’vhum Li Nass — In Ahsantum, ahsantum li
anfusikum wa la in asa’tum falaha
Sebaik baik baik manusia adalah manusia yang bermanfaat untuk
orang lainnya, karena ketika kita berbuat baik maka sesungguhnya
kita sedang berbuat kebaikan kepada diri kita sendiri, sebaliknya,
jika kita melakukan sebuah kemaksiatan, maka akan berbuat

maksiat kepada diri sendiri.
Masa muda adalah masa kegagalan, maka manfaatkan kegagalan
tersebut dimasa muda mu, maka dihari tua mu akan merasakan
sebuah kegagalan dengan penuh pengalaman, sehimgga anda

merasakan arti sebuah kesuksesan yang sesungguhnya

Jagalah Allah maka Allah akan menjaga mu

vii



PERSEMBAHAN

Kupersembahkan sebuah karya sederhana yang bisa dinikmati oleh mata
namun bisa dirasakan dalam jiwa
Karya yang sederhana ditulis dengan rasa syukur dan penuh cinta

Karya yang sederhana ini untuk:

Ibu tercinta,

Yang telah berusaha sekuat tenaga dan dengan air keringat yang jatuh dikedua
pipimu, dan air mata yang menetas di kedua bola mata mu, dukungan,dedikasi
mu, dan perjuangan mu untuk menyekolahkan anak mu ini
Yang selalu mendukung dan membantu untuk meraih mimpi indah ku
Doa mu yang selalu menyertai perjuangan ku untuk menuju keridhoan Allah
Subhannahu wa ta’ala
Cinta dan kasih sayang mu takan pernah hilang dalam memori ingatan sampai
akhir dari kehidupan
Ku persembahkan karya yang sederhana ini untuk :
Teman-teman, sahabat yang memberikan dukungan dan motivasi kepadaku
Ku persembahkan sebuah karya yang sederhana ini untuk:

Dosen Pembimbing | dan Dosen Pembimbing Il, selaku pembimbing tugas akhir
Yang selalu mentrasfer ilmu nya kepadaku
Yang tidak bosan-bosannya memberikan bimbingan dan nasehat sehingga dapat
Menyelesaikan tugas akhir ini

Terimakasih untuk semuannya

viii



PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan
0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama

‘ Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan

< Ba b Be

< ta’ t Te

- s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je

C h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
e kha’ kh ka dan ha

. Dal d De

. Z\al 2\ zet (dengan titik di atas)
D ra’ r Er

) Zai z Zet

o Sin S Es

o Syin sy es dan ye
o= s}ad s} es (dengan titik di bawah)
o= d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
- tla’ t} te (dengan titik di bawah)
b z}a’ z} zet (dengan titik di bawah)
d ‘ain ‘ koma terbalik di atas

d Gain g Ge




- fa’ f Ef

3 qaf q Qi

4 kaf k Ka

J lam I ‘el

? mim m ‘em

o nun n ‘en

S waw w We

° ha’ h Ha

s hamzah ) apostrof
¢ ya’ y Ye

Il. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

35 da ditulis mutakabbir

il ditulis al-qudu>s

I11.Ta’> marbutah di akhir kata

a. Bila dimatikan ditulis h

-

LEIEN ditulis ja>mi’ah

Bucla ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).
b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka
ditulis dengan h

3Juard) byl ditulis al-maktabah al-jami>lah

IV.Vokal pendek

fathah ditulis a




~ kasrah ditulis i
dammah ditulis u
S fathah ditulis syakara
[§¢ kasrah ditulis quri’a
bl dammah ditulis yant}iqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a=
! 3jald ditulis ka>milah
fathah + ya mati ditulis a=
g e ditulis s}alla>
kasrah + ya mati ditulis i>
3 LM ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u>
4 J9a ditulis spudu>r
V1. Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis ai
' 49 ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
2 au i) 43 BT ditulis wa fir ‘auna z\i al-auta>d
VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan
apostrof
tiq Al e“‘Oﬁ ditulis a’antum asyaddu khalgan
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VIll. Kata sandang alif+lam

a. Biladiikuti huruf Qamariyyah

Al ditulis al-Qur’a>n

sl ditulis al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

rall ditulis as}-sjubh}u

5 alud) ditulis as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Ol gl ditulis birru al-wa>lidaini
uadd) 1) ditulis Iz\a asy-syamsu
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