
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 



 
 

 
 

Pedoman Wawancara Metode Penanganan Pembiayaan Bermasalah pada 

Produk Mikro Faedah 200 iB di BRI SyariahKantor Cabang Banjarmasin 

 

Nama    : 

Pekerjaan/Jabatan  : 

Umur    :  

Pendidikan Terakhir  : 

Alamat   : 

 

1. Apa saja produk pembiayaan mikro faedah di BRI Syariah Kantor Cabang 

Banjarmasin ? 
 

2. Produk pembiayaan mikro faedah 200 iB itu sepertiapa ? 
 

3. Bagaimana Mekanisme produk pembiayaan mikro faedah 200 iB ? 
 

4. Bagaimana prosedur pembiayaan mikro faedah 200 iB ? 
 

5. Faktor-faktor apa saja yang menjadi penyebab terjadinya pembiayaan 

bermasalah pada produk mikro faedah 200 iB ? 
 

6. Bagaimana cara penanganan pembiayaan bermasalah pada produk mikro 

faedah 200 ib, apakah pihak bank menawarkan keringanan pembiayaan 

nasabah yang kesulitan mengangsur atau langsung penyitaan jaminan ? 
 

7. Bagaimana caranya pihak bank dalam menolak permohonan pembiayaan 

yang tidak memenuhi kriteria ? 
 

8. Bagaimana Cara penanganan nasabah yang lama tidak membayar angsuran 

itu kriteria-kriteria penilaiannya ? 
 



 
 

 
 

9. Untuk menyelamatkan pembiayaan bermasalah pihak bank melakukan 

strategi seperti apa ? 
 

10. Bagaiman acara BRI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin untuk mencegah 

pembiayaan bermasalah ? 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

Wawancara dengan Accounting Officer Mikro (AOM) Gusnul Yakin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Waawaancara dengan Accounting Officer Mikro (AOM) Dozan Dian Pratama



 
 

 
 

 

Waawaancara dengan Unit HAD Micro Budiman 
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