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ABSTRAK

Muhammad Khairunnajmi. 2020. Efektivitas Electronic Payment terhadap
Pelaku Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) di Era Revolusi Industri 4.0
(Studi kasus UMKM Kota Banjarmasin). Skripsi, Program studi Perbankan Syariah,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, pembimbing : (1) H. Badrian, S.Ag, M.Ag, (1)
Yulia Hafizah, MEL.

Kata Kunci : Efektivitas, electronic payment, Usaha Mikro Kecil dan Menengah
(UMKM).

Penelitian ini bertolak dari pemikiran tentang berkembang pesatnya
digitalisasi yang terjadi di era revolusi industri 4.0 yang tentunya sejalan dengan
perkembangan sistem pembayaran berbasis electronic payment yang menjadikan
pelaku UMKM sebagai salah satu sasaran utama dari program tersebut.

Penelitian ini didasari pada rumusan masalah : (1) Bagaimana Efektivitas
Electronic Payment terhadap pelaku UMKM di era Revolusi Industri 4.0, (2) Apa
saja keuntungan dan kendala pelaksanaan Electronic Payment bagi pelaku Usaha
Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM). Penelitian ini bertujuan : (1) Mengetahui
Efektivitas Electronic Payment terhadap pelaku Usaha Mikro, Kecil dan Menengah
(UMKM) di era Revolusi Industri 4.0, (2) Mengetahui keuntungan dan kendala
pelaku Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) dalam pelaksanaan electronic
payment.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dalam bidang
sistem pembayaran electronic payment terhadap pelaku UMKM. Karenanya, untuk
memperoleh data yang diperlukan, penulis melakukan wawancara dengan pelaku
UMKM untuk mendapatkan data penelitian terkait masalah yang diteliti. Melalui
teknik analisis deskriptif kualitatif ditemukan fakta bahwa: pertama, efektivitas
electronic payment sudah cukup signifikan dirasakkan oleh pelaku UMKM. Kedua,
cukup banyak keuntungan yang dirasakan pelaku UMKM saat menggunakan
electronic payment dan hanya ada kendala yang bersifat teknis dalam penggunaan
electronic payment bagi pelaku UMKM.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22

Januari 1988, sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan

J Alif - Tidak dilambangkan

< ba B Be

< ta T Te

< sa S es (dengan titik di atas)
d Jim J Je

d ha h ha (dengan titik dibawah)
¢ kha Kh Ka dan ha

3 Dal D De

3 Zal Z zet (dengan titik di atas)
J ra R Er

J Zai 4 Zet

o Stn S Es

o Syin Sy es dan ye

ol Sad S es (dengan titik di bawah)
ol Dad d de (dengan titik di bawah)
b ta t te (dengan titik di bawah)
b 73’ z zet (dengan titik di bawah)
I ‘ain ¢ Koma terbalik di atas

[ Gain G Ge

. fa F Ef




a Qaf Q Ki

d Kaf K Ka

J Lam L El

p Mim M Em

O Nun N En

3 Wawu W We

0 ha' H Ha

s Hamzah ‘ Apostrof
] ya Y Ye

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

Ditulis

muta ‘aqqidin

Ditulis

‘iddah

C. Ta’marbitah

1. Apabila dimatikan ditulis h.

Bila dimatikan ditulis h,kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah terserap

menjadi bahasa Indonesia, seperti salat, zakat, dan sebagainya.

Contoh:4 ditulis hibah

2. Apabilata’marbitah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah

ditulis t.

Contoh: st s¥) 4l sditulis Karamatul-auliya*

D. Vokal Pendek

Fathah

ditulis




— | Kasrah Ditulis |

—~ | Dammah Ditulis U
E. Vokal Panjang
1 Fathah + alif A
Lk Ditulis Jahiliyyah
2 Fathah + ya’mati A
(P Ditulis yas'‘a
3 Kasrah + ya’mati I
p s Ditulis Karim
4 Dammah + wawu mati U
R A Ditulis furid
F. Vokal Rangkap
1 Fathah + ya’ mati Ai
pSin Ditulis Bainakum

G. Vokal-vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan
apostrof (')

Contoh: aiifiditulisa’antum.

H. Kata Sandang Alif + Lam
1. Bila diikuti huruf gamariyah ditulis al-

Contoh: a&liditulis al-galamu



2. Bila diikuti huruf syamsiyyah, huruf al- diganti dengan huruf syamsiyyah
yang mengikutinya.

Contoh: «addiditulis al-syamsu (baca: asy-syamsu)

I. Kata dalam Rangkaian Frasa atau Kalimat
1. Ditulis kata per kata, atau Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dalam

rangkaian tersebut. Contoh: aS! o & Aditulis fi al-Qur’an al-karim.

J. Huruf Kapital
Penulisan huruf kapital atau besar disesuaikan dengan EYD.
Contoh: Jds=3 ih’! sl ditulis Wa ma Muhammadun illa rasiilun.
Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata

lain sehingga ada huruf atau harakat yang hilang, huruf kapital tidak dipergunakan.

Contoh:
Ry SCER T Ry — Nasrum minallahi wa fathun qarib
laiad JaY1 4 — Lillahi al-amru jami ‘an
PACIP I 3 ) — Wallahu bikulli syai'in ‘alimun
K. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu Tajwid. Karena itu

peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL. ...ttt i
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN.......cccccivveiiieeiiees i
HALAMAN PERSETUJUAN. ... ii
HALAMAN PENGESAHAN. ...t \Y;
ABSTRAK . .o e Y
IMOT Ot e st e e st e e e e e e e ssteeaatteeanneeennnees Vi
HALAMAN PERSEMBAHAN. ... Vil
KATA PENGANTAR ...ttt a e e e nee e viii
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA.........cccooeeiiieeieee. X
DAFTAR ISL..c. et et ae s Xiv
BAB | PENDAHULUAN. .. ..ottt e 1
A. Latar Belakang Masalah.............c.ccooooiiiiiini e 1
B. Rumusan Masalah.............cccooveieiiiiiiice e 7
C. TUJUAN PENEITIAN. ......uiieieiie e 8
D. Signifikasi PENEHTIAN. ........ccooiiiiiiiiece e, 8
E. Definisi Operasional...........ccccooeieiiiininieniie s 8
F. Kajian PUSTAKA. .......ccoiviiieiiiie i e 9
G. Sistematika Penulisan............cccooeviiiiiie i 11
BAB 11 LANDASAN TEORI.....ccoiiiiiiiie st 13
A. Tolak UKUr EFEKEIVILAS. ........cccoviriiieieie e 13
B. Sistem Pembayaran...........cccocceovereiieiisissieere e e 20
C. Usaha Mikro, Kecil dan Menengah...........ccccevverviiecieiinvcsiece e 25
D. ReVOIUST INAUSEIT 4.0....c.eoieieiieieiie e 28
BAB 111l METODE PENELITIAN ..ottt 33
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian .............ccoooviiiiinieiniecniice s 33
B. LOKaSi PENEIILIAN .......ooieiiiiciiiicc e 33
C. Subjek dan Objek Penelitian............cccocevveiiiiiiiiie i 34
D. Data dan SUMbBEr Data ..........covverieiiieiiiie e 34
E. Teknik Pengumpulan Data ...........cccovviveeeecieiiecccecee e 34
F. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data...............cccccccevevvrieenenn, 34
BAB IV PENYAJIAN DAN ANALISIS DATA ..o, 36
AL Penyajian Data.........cccooeiiiiiiiiie e e 36
B. ANALISIS Data......ccviiiiiiieiiiieieeee e e 58
BAB V PENUTUP ..ottt s 66
AL SIMPUIAN Lo 66
B. SAIaN ... 67

DAFTAR PUSTAKA
e LAMPIRAN-LAMPIRAN



	بِسْمِ اللَّهِ الرَّحْمَنِ الرَّحِيمِ

