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ABSTRAK

Muhammad Aini 2020. Penggunaan Mobile Banking di PT Bank BNI Syariah
Banjarmasin . Tugas Akhir, Pembimbing (I) Hariyanto, SE, MM dan
Pembimbing (II) Sri Winarsih, SE., MM Program Studi Diploma III

Perbankan Syariah, fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.

Kata Kunci : Penggunaan Mobile banking

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Penggunaan Mobile

Banking di PT Bank BNI Syariah KC Banjarmasin.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif, jenis penelitian ini adalah
penelitian lapangan (field research), pendekatan dalam penelitan ini menggunakan
deskriptif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan
Dokumentasi. Objek penelitian ini adalah Penggunaan Mobile Banking PT Bank BNI

Syariah KC Banjarmasin

Dari hasil penelitian ini, di temukan fakta bahwa: pertama, Penggunaan
Mobile Banking banyak digunakan oleh nasabah khusus nya di PT Bank BNI Syariah

KC Banjarmasin karena mempermudah untuk bertransaksi.



MOTO

Sabar memang sedikit sulit, namun jika dijalani akan membuahkan hasil yang

sangat baik dan bermanfaat untuk kita semua

“Dan Allah bersama orang-orang sabar” (Q.S Al-Anfal:66)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam Tugas akhir

ni

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan

dan Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

| Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan

- Ba B Be

< ta’ T Te

& s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
d Jim J Je

d h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ Kh ka dan ha

3 Dal D De

3 z\al Z\ zet (dengan titik di atas)
J ra’ R Er

J Zai Z Zet
o Sin S Es
U Syin Sy es dan ye
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o stad s} es (dengan titik di bawah)
ol d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
b tja’ t} te (dengan titik di bawah)
] zya’ z} zet (dengan titik di bawah)
I ‘ain ‘ koma terbalik di atas

& Gain G Ge

o fa’ F Ef

it Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka

J Lam L ‘el

p Mim M ‘em

O Nun N ‘en

3 Waw w We

° ha’ H Ha

& hamzah Apostrof

¢ ya’ Y Ye

I1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
S8 Ditulis Mutakabbir
sl Ditulis al-qudu>s




II1.Ta’ marbutah di akhir kata

a. Bila dimatikan ditulis 4

dxala Ditulis ja>mi’ah
disa Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis

dengan 4
dliaal) A4 Ditulis al-maktabah al-jami>lah
IV. Vokal pendek
Fathah Ditulis A
Kasrah Ditulis |
Dammah Ditulis U
K Fathah Ditulis Syakara
i@ Kasrah Ditulis quri’a
bl Dammah Ditulis yant}iqu
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V. Vokal panjang

fathah + alif Ditulis a>

1 dLals Ditulis ka>milah
fathah + ya mati Ditulis a>

? e Ditulis spalla>

kasrah + ya mati ditulis >

’ Lk ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u>

! J9da ditulis studu>r

VI. Vokal rangkap

fathah + ya mati ditulis Ai
1 L9 ditulis Ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis Au
? WY 3 e Ay ditulis wa fir auna z\i al-auta>d

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

[EQE IR Ditulis a’antum asyaddu khalgan

VIII. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah
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1A Ditulis al-Qur’a>n

gty Ditulis al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

el Ditulis as}-sjubhju

5 aludl Ditulis as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Gl gl Ditulis birru al-wa>lidaini

Caadad) 13 Ditulis Iz\a asy-syamsu
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KATA PENGANTAR
PEE SN\ o

Al g4l o g arae UY ga s Lt gl Ol 5 L) Cail e 2D 5 33all cpallall Gy A el

.(pran)
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