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LAMPIRAN 

Pedoman Wawancara 

1. Kapan berdirinya Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

2. Bagaimana struktur organisasi Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

3. Apa Visi dan Misi Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

4. Apa saja produk-produk yang ada di Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru? 

5. Berapa jumlah nasabah pembiayaan bermasalah pada Produk Pembiayaan 

BNI Oto iB Hasanah di Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru dari 

tahun 2018-2019? 

6. Berapa lamakah jangka waktu yang diberikan kepada nasabah dalam melunasi 

pembiayaan bermasalah pada Produk Pembiayaan BNI Oto iB Hasanah di 

Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

7. Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan Pembiayaan Bermasalah pada 

Produk Pembiayaan BNI Oto iB Hasanah di Bank BNI Syariah Kantor 

Cabang Banjarbaru? 

8. Bagaimana proses penyelesaian Pembiayaan Bermasalah pada Produk 

Pembiayaan BNI Oto iB Hasanah di Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru? 

9. Apa saja kendala-kendala yang dihadapi Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru dalam menangani nasabah yang bermasalah pada Pembiayaan 

BNI Oto iB Hasanah? 
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DOKUMENTASI WAWANCARA 

 

Bersama Pegawai Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru 
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 Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal 
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judul yang baru terhadap skripsi Saudara (i): 
 

Nama : Mayogi Araffi 
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 Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan 
semestinya. 
 
  Banjarmasin, 24 September 2020 
  Dekan 
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mahasiswa yang tersebut di bawah ini: 
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Jurusan    : PERBANKAN SYARIAH 

Telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir : 73 
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Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana 

mestinya. 
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