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Rumusan Masalah :  
1. Bagaimana strategi AOM dalam mencapai target di Bank BRISyariah 

KCP Kayu Tangi? 

2. Apa saja kendala yang dihadapi oleh AOM dalam mencapai target di Bank 

BRISyariah KCP Kayu Tangi?  

  

PEDOMAN WAWANCARA  

Identitas Responden 

Nama   : 

Jabatan : 

Tempat Kerja : 

Pertanyaan 

1. Apa saja produk pembiayaan mikro yang ada di BRI Syariah KCP Kayu 

Tangi? 

2. Persyaratan apa saja yang harus dipenuhi oleh calon nasabah yang ingin 

mengajukan permohonan produk pembiayaan mikro di BRI Syariah KCP 

Kayu Tangi? 

3. Berapa orang AOM yang ada di BRI Syariah KCP Kayu Tangi?  

4. Akad apa saja yang digunakan dalam produk pembiayaan mikro di BRI 

Syariah KCP Kayu Tangi? 

5. Apakah di BRI Syariah KCP Kayu Tangi menerapkan adanya target dalam 

pencapaian? 

6. Berapakah target yang harus dicapai oleh AOM dalam satu bulan / tahun? 

7. Apa yang didapatkan AOM jika target yang ditentukan sudah tercapai 

bahkan melebihi target bank? 

8. Bagaimana jika AOM tidak mencapai target yang telah ditentukan, apakah 

ada sanksi yang didapatkan AOM? 

9. Apakah target yang ada di Bank BRI Syariah KCP Kayu Tangi mengalami 

penurunan? 

10. Seberapa besar penurunan target yang terjadi di Bank BRI Syariah KCP 

Kayu Tangi? 
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11. Bagaimana pihak AOM dalam menghadapi hal tersebut?  

STRATEGI 

1. Bagaimana strategi AOM dalam memasarkan produk pembiayaan mikro di 

BRI Syariah KCP Kayu Tangi agar bisa mencapai target yang ditentukan 

oleh pihak bank? 

2. Strategi apasaja yang harus dilakukan oleh AOM dalam meningkatkan 

target yang sudah ditentukan? 

KENDALA 

1. Apakah dalam mencapai target mengalami kendala? Jika iya, apasaja 

kendala yang dihadapi AOM? 

2. Bagaimana cara AOM di BRI Syariah KCP Kayu Tangi dalam 

menghadapi kendala yang terjadi? 
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