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ABSTRAK

Muammar Framuja. 2020. Analisis Pengaruh Ekuitas Merk Terhadap Keputusan
Pembelian Sepeda Motor Yamaha Nmax Pada Komunitas YNCI Banjarmasin Chapter.
Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing:
Dra. Faridah, M.H.I.

Kata Kunci: Ekuitas Merk, Kesadaran Merk, Persepsi Kualitas, Asosiasi Merk,
Loyalitas Merk, Keputusan Pembelian

Penelitian ini bertolak dari pemikiran bahwa jenis sepeda motor merk Yamaha
yang paling laris dari tahun 2018-2020 adalah sepeda motor Yamaha Nmax. Motor ini
memiliki kelebihan desain yang lebih menarik dan fitur fiturnya yang inovatif. Akhir-
akhir ini ada satu merk sepeda motor yang begitu banyak diminati oleh para masyarakat
khususnya di kota Banjarmasin yaitu sepeda motor merk Yamaha Nmax. Banyak dilihat
masyarakat yang memakai sepeda motor merk Yamaha Nmax ini bahkan sudah ada
beberapa komunitas / geng motornya yang tersebar di seluruh wilayah Indonesia tak
terkecuali di Kalimantan Selatan salah satunya Komunitas YNCI Banjarmasin Chapter.

Komunitas YNCI (Yamaha Nmax Chapter Indonesia) ini merupakan komunitas
dengan jumlah anggota yang terbilang banyak dan seluruh anggotanya menggunakan
sepeda motor Yamaha Nmax, dan komunitas ini merupakan komunitas yang
mendapatkan SK langsung dari pusat tidak berdiri secara independen yang berarti
komunitas ini komunitas resmi Yamaha Nmax di Indonesia. Komuntas YNCI ini juga
mempunyai cabang nya di wilayah Kalimantan Selatan yang membuktikan bahwa
komunitas ini cukup maju dalam menjalankan aktivitas nya sehingga komunitas ini
dapat membuka cabang di seluruh wilayah Indonesia salah satunya di kota Banjarmasin
karena banyak para masyarakat yang ingin bergabung.

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis pengaruh ekuitas merk secara parsial
terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha Nmax pada Komunitas YNCI
Banjarmasin Chapter dan untuk menganalisis pengaruh ekuitas merk secara simultan
terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha Nmax pada Komunitas YNCI
Banjarmasin Chapter. Dalam penelitian ini, variabel yang digunakan dapat
diklasifikasikan menjadi variabel independen dan variabel dependen. Variabel
independen (bebas) adalah “variabel yang mempengaruhi atau yang menjadi penyebab
perubahannya atau timbulnya variabel dependen (terikat)” (Sugiyono, 2014, hal. 39).
Variabel independen dalam penelitian ini adalah yakni X; berupa kesadaran merek, X,
berupa persepsi kualitas, dan X3 berupa asosiasi merek , dan X, loyalitas merk, dan
Variabel dependen (terikat) adalah variabel “variabel yang dipengaruhi atau yang
menjadi akibat, karena adanya variabel bebas” (Sugiyono, 2014, hal. 39). Variabel
dependen dalam penelitian ini adalah keputusan pembelian (Y).

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif deskriptif yaitu
dengan menghimpun data kemudian diolah kembali dengan program SPSS 22,0. Lokasi
penelitian adalah pada Komunitas YNCI Banjarmasin Chapter. Jenis penelitian pada
penelitian ini adalah jenis penelitian lapangan dan teknik pengumpulan data yaitu
dengan wawancara dan dokumentasi. Julmlah populasi dalam penelitian ini adalah



semua anggota Komunitas YNCI Banjarmasin Chapter. Jumlah sampel sebanyak 32
reponden yang diperoleh setelah perhitungan data konsumen menggunakan rumus
slovin dan teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah accidental sampling
yaitu teknik penentuan sampel berdasarkan kebetulan siapa saja yang bertemu dengan
peneliti dapat dijadikan sebagai sampel, dan bila orang yang ditemui tersebut dipandang
cocok sebagai sumber data”. Teknik analisa data yang digunakan adalah dengan uji
kuesioner (uji validitas dan uji reliabilitas), uji asumsi klasik (uji normalitas dengan
melihat hasil pada normal probability plot, uji mulikoleniaritas, uji heterokedastisitas,
uji autokorelasi, dan uji One Sample Kolmogorov-Smirnov (K-S)), analisis regresi
berganda dengan uji hipotesis menggunakan uji t dan uji f.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persamaan regresi berganda yaitu Y =
3,767 + 0,055X; + 0,723X; + 0,159X3 + 0,036X,4 + 1,241 dimana variabel Kesadaran
Merk (X1), Persepsi Kualitas (X2), Asosiasi Merk (X3), dan Loyalitas Merk (X4)
berpengaruh secara signifikan terhadap Keputusan Pembelian (). Berdasarkan
perhitungan uji t diperoleh thiwng yaitu untuk Xi t niwng (0,448) > t aper (0,000926), untuk
X2 t hitung (4,017) > t taper (0,000926), untuk Xs t hitung (0,940) > t taner (0,000926), untuk X,
t hiwng (0,334) > t e (0,000926) dengan tingkat signifikansi (0=0,05). Hal ini
menandakan bahwa dengan adanya keberadaan elemen-elemen Ekuitas Merk maka
akan meningkatkan Keputusan Pembelian. Selain itu nilai Adjusted R Square sebesar
0,632 yang berarti besarnya pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikatnya adalah
sebesar 63,2%, artinya 63,2% keberadaan Ekuitas Merk mempengaruhi Keputusan
Pembelian dan sisanya sebesar 36,8% dipengaruhi oleh faktor lain diluar model
penelitian ini.
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MOTTO

“llmu Yang Benar Adalah limu Yang Mendekatkan
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan
0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

| alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan

< Ba B Be

< ta’ T Te

& s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je

d h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ Kh ka dan ha

3 dal D De

3 z\al 2\ zet (dengan titik di atas)
J ra’ R Er

J zai Zet

o sin S Es

o syin Sy es dan ye
ol s}ad s} es (dengan titik di bawah)
Ul d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
b ta’ t} te (dengan titik di bawah)
b zla’ 7} zet (dengan titik di bawah)
I ‘ain ‘ koma terbalik di atas

& gain G Ge

o fa’ F Ef

it qaf Q Qi




4 kaf K Ka
J lam L ‘el
a mim M ‘em
d nun N ‘en
3 waw wW We
® ha’ H Ha
s hamzah ) Apostrof
¢ ya’ Y Ye
1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
R Ditulis Mutakabbir
g8l Ditulis al-qudis
I11.Ta’> marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
daals Ditulis Jja>mi’ah
4 Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka

ditulis dengan h

Alraal) 4<al) Ditulis al-maktabah al-jami>lah

IV.Vokal pendek

Fathah ditulis A

Kasrah ditulis |




Dammah ditulis U
R Fathah ditulis Syakara
B Kasrah ditulis quri’a
(i Dammah ditulis yant}iqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a>
' dLals ditulis ka>milah
) fathah + ya mati ditulis a>
) ditulis s}alla>
kasrah + ya mati ditulis i>
3 LAl ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u=>
4 J9%a ditulis studu>r
V1. Vokal rangkap
. fathah + ya mati ditulis Al
YY) ditulis Ruwaidun
5 fathah + wawu mati ditulis Au
Y 5 e ditulis wa fir ‘auna z\i al-auta>d

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

G ]

Ditulis

a’antum asyaddu khalgqan

Xi




V111, Kata sandang alif+lam
a. Biladiikuti huruf Qamariyyah

O AN Ditulis al-Qur’a>n

st Ditulis al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

gl Ditulis as}-sjubh}u

3_abludl Ditulis as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Gl gl Ditulis birru al-wa>lidaini

oaddl 1) Ditulis Iz\a asy-syamsu
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