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ABSTRAK 

Helmina Dewi, 2020. Mekanisme Pertanggungjawaban terhadap Objek Gadai Di 

PT. Pegadaian Syariah Martapura. Skripsi, Jurusan Perbankan 

Syariah , Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: (I) 

Dra. Hj. Faridah MHI , (II) Yulia Hafizah, SHI, MEI 

  

Kata Kunci : Mekanisme, Pertanggungjawaban, Objek Gadai, 

Pegadaian Syariah 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui mekanisme pemeliharaan 

terhadap objek gadai oleh PT Pegadain Syariah Martapura. Untuk mengetahui 

mekanisme pertanggungjawaban terhadap objek gadai di PT Pegadaian Syariah 

Martapura. 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian lapangan (field 

research), yaitu suatu penelitian yang yang dilakukan dengan cara penelitian 

langsung kelapangan untuk mencari dan memperoleh data yang berkenaan dengan 

masalah yang penulist teliti. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan 

menggunkana analisis data deskrptif. Informan yang digunakan dalam penelitian 

ini yaitu 2 orang karyawan 1 orang penaksir dan 1 orang kasir PT Pegadaian 

Syariah Martapura. Data primer didapatkan dari hasil wawancara sedangkan data 

sekunder didapatkan dari data yang sudah tersedia seperti profil perusahaaan. 

Lokasi penelitian ini yaitu di PT Pegadaian Syariah Martapura Jalan A. Yani KM. 

37.5 Sei Paring Martapura. 

Hasil penelitian menyatakan bahwa mekanisme pemeliharaaan objek gadai 

di PT. Pegadaian Syariah Martapura belum sesuai dengan SOP (Standar 

Operasional Pegadaian) yang di keluarkan, Namun ada beberapa hal yang 

seharusnya menjadi perhatian lebih seperti pengecekan barang gadai yang berupa 

emas dan alat elektronik yang tidak di cek kembali setelah barang tersebut di 

gadaikan lalu akan di cek kembali pada saat barang jaminan tersebut di tebus oleh 

nasabah. Adapun pembersihan dan pemanasan mesin motor dan mobil yang 

dilakukan hanya 1 kali dalam 2 minggu dan hal tersebut tidak sesuai dengan 

peraturan pegadaian tahun 2010, seperti dalam perturan dikatakan bahwa barang 

jaminan berupa emas dan barang elektronik harus di cek selama 1 minggu sekali 

dan untuk pemanasan mesin motor dan mobil minimal 3 hari sekali akan tetapi 

praktik-praktik di Pegadaian Syariah Martapura hanya 1 kali dalam 2 minggu. 

Kemudian mekanisme pertanggungjawaban jaminan yang rusak atau hilang pihak 

Pegadaian Syariah melakukan ganti rugi atau pembayaran sebesar 125% dikalikan 

Harga Pasar Gudang . Hal itu dilakukan jika terbukti atas kelalaian pihak 

Pegadaian Syariah Martapura. 
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KATA PERSEMBAHAN 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 Segala puj dan syukur kupersembahkan bagi sang penggenggam langit dan 

bumi, dengan rahman rahim yang menghampar melebihi luasnya angkasa raya. 

Dzat yang menganugerahi kedamaian bagi jiwa-jiwa yang senantiasa merindu 

akan kemaha besaran-Nya. 

 Lantunan sholawat beriring salam penggugah hati dan jiwa, menjadi 

persembahan penuh kerinduan pada sang revolusioner Islam, pembangun 

peradaban manusia yang beradab Habibana wanabiyana Muhammad SAW. 

 Ya Allah, atas izinmu kuberhasil melewati satu rintangan untuk sebuah 

keberhasilan, namun kutahu keberhasilan bukanlah akhir dari perjuanganku. Tapi 

awal dari sebuah harapan dan cita-cita. 

 Karya ini kupersembahkan untuk ayah dan ibu tercinta, terima kasih 

selama ini memberiku semangat, doa, dorongan, nasehat dan kasih sayang serta 

pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku selalu kuat menjalani setiap 

rintangan kehidupan yang harus kuhadapi. Ayah dan Ibu, terimalah bukti kecil ini 

sebagai kado keseriusanku untuk membalas semua pengorbananmu dalam 

hidupmu demi hidupku kalian ikhlas mengorbankan segala perasaan tanpa kenal 

lelah, berjuang untuk selalu memberikan yang terbaik untukku. 

 Ku persembahkan ungkapan terima kasihku kepada:  

Seluruh dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis  Islam terutama untuk Dosen 

Pembimbing 1 dan 2 yaitu Ibu Dra. Faridah, MHI dan Yulia Hafizah, SHI, MEI  

yang banyak memberikan ilmu pengetahuan, pengalaman hidup dan memberikan 

bimbingan pelajaran yang tiada ternilai harganya. 

 Tak lupa juga saya ucapkan terima kasih Kepada PT Pegadaian Syariah 

Martapura yang telah menerima dan memberikan izin kepada saya untuk 

melakukan tugas penelitian ini. Sehingga dapat terselesaikan tugas akhir dan 

semoga hasil dari penelitian ini dapat bermanfaat untuk PT Pegadaian Syariah 

Martapura dan saya juga mengucapkan terima kasih kepada teman-temanku Lokal 

B Perbankan Syariah 2016 yang telah mewarnai masa-masa perkuliahan dan 



 

ix 
 

seluruh sahabatku Wardati, Ami, Ridha, Sapii, Mahda, Babay, Rahma, Nadya, 

Yanti, Vera dan Ahdy yang membantu dan memberi semangat sehingga skripsi ini 

selesai. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987.   

I. Konsonan tunggal  

Huruf Arab  Nama  Huruf Latin  Nama  

  alif  tidak dilambangkan  tidak dilambangkan ا 

  ba  b  be ب 

  ta‟ t  te ث 

  ṡa‟ ṡ es (dengan titik di atas) ث 

  jim  J  je ج 

  ḥa‟ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح 

  kha‟  kh  ka dan ha خ 

  dal  d  de د 

  Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ 

  ra‟  r  er ر 

  zai  z  zet ز 

  sin  s  es س 

  syin  sy  es dan ye ش 

  ṣad  ṣ  es (dengan titik di bawah) ص 

  ḍaḍ ḍ  de (dengan titik di bawah) ض 

  ṭa‟  ṭ  te (dengan titik di bawah) ط 

  ẓa‟ ẓ  zet (dengan titik di bawah) ظ 

  ain „  koma terbalik di atas„ ع 



 

xi 
 

  gain  g  ge غ 

  fa‟  f  ef ف 

  qaf  q  qi ق 

  kaf  k  ka ك 

  lam  l  „el ل 

  mim  m  „em م 

  nun  n  „en ى 

  waw  w  we و 

  ٍ ha‟ h  ha  

  hamzah  `  apostrof ء 

 ً ya‟ y  ye  

  

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap  

  ditulis  mutakabbir هتكبرّ 

  ditulis  al-qudūs القدوس 

  

III. Ta’ marbutah di akhir kata  

a. Bila dimatikan ditulis h  

  ditulis  jāmi‟ah جاهعت 

  ditulis  maktabah هكتبت 

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).  

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h  

  ditulis  al-maktabah al-jamīlah الوكتبت الجوٍلت 
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IV. Vokal pendek  

    َ 

 
  

fathah  ditulis  a  

  

 

    َ 

kasrah  ditulis  i  

    َ 

 
  

dammah  ditulis  u  

  fathah  ditulis  syakara شكر 

  kasrah  ditulis  Quri‟a قرأ 

طق  ٌٍ ًٌ dammah  ditulis  yanṭiqu  

  

V. Vokal panjang  

1

  

fathah + alif كاهلت  ditulis ditulis  Ā 

kāmilah  

2

  

fathah + ya mati  

 صلي 

ditulis ditulis  Ā 

 

ṣallā 

3

  

kasrah + ya mati 

  شدٍد

ditulis ditulis  Ī 

syadīd  

4

  

dammah + wawu mati 

  صدور

ditulis ditulis  Ū 

ṣudūr  

 

 

VI. Vokal rangkap  

1  fathah + ya mati 

  روٍد

ditulis ditulis  ai  

ruwaidun  
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2  fathah + wawu mati 

  وفرعوى ذً الأوتاد

ditulis ditulis  au  

wa fir‟auna żi al-

autād  

  

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

خلقا أأنتن أشد  Ditulis a’antum asyaddu khalqan 

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 Ditulis al-Qur‟ān القران

 Ditulis al-kitāb الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 Ditulis aṣ-ṣubḥu الصبخ

 Ditulis as-sāhirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat  

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

  ditulis  birru al-wālidaini بر الوالدٌٍ 

  ditulis  Iża asy-syamsu إذا الشوس 
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pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini dengan sepenuh hati penulis 
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Perpustakaan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam beserta seluruh 

karyawan yang telah membantu penlusi dalam peminjaman buku-buku 

yang penulis perlukan. 
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