
 

 

PEDOMAN WAWANCARA  

Pemberdayaan Ekonomi Nasabah Melalui Bank Sampah  

 (Studi Bank Sampah Sekumpul Martapura)   

 

A. Wawancara dengan Dinas Lingkungn Hidup  

2. Siapa nama Bapak/Ibu? 

3. Apa pendidikan terakhir Bapak/Ibu? 

4. Apa jabatan Bapak/Ibu di Dinas Lingkungan Hidup? 

5. Apa peran/kedudukan Bapak/Ibu pada Bank Sampah Sekumpul ? 

6. Apa saja regulasi yang mengatur tentang pengendalian sampah di 

Kabupaten Banjar 

7. Apakah ada regulasi yang mengatur secara siginifikan tentang 

keterkaitan yang mengikat antara DLH dengan Bank Sampah Sekumpul 

atau bank sampah lainnya dan bagaimana bentuknya? 

8. Apa tantangan dan harapan Bapak/Ibu terhadap keberadaan bank sampah 

di Kabupaten Banjar?  

 

B. Wawancara Dengan Pengawas Bank Sampah Sekumpul 

1. Siapa nama Bapak/Ibu? 

2. Apa pendidikan terakhir Bapak/Ibu? 

3. Apa jabatan Bapak di Bank Sampah Sekumpul ? 

4. Apa peran/kedudukan Bapak/Ibu pada Bank Sampah Sekumpul ? 

5. Apa peran Bapak/ Ibu dalam program pemberdayaan yang dilakukan 

oleh Bank Sampah Sekumpul kepada nasabah ? jelaskan ! 

6. Apa kendala yang Bapak/ Ibu ketahui atas program pemberdayaan yang 

dilakukan oleh Bank Sampah Sekumpul kepada nasabah ? jelaskan ! 

7. Apa tantangan dan harapan Bapak/Ibu terhadap keberadaan bank sampah 

di Kabupaten Banjar? 

 

 

 

 



 

 

 

C. Wawancara dengan Direktur Bank Sampah (Pimpinan yang setingkat)  

1. Siapa nama Bapak/Ibu? 

2. Apa pendidikan terakhir Bapak/Ibu? 

3. Sejak kapan Bapak/Ibu menjabat sebagai direktur BSS? 

4. Bagaimana proses berdirinya Bank Sampah Sekumpul ? 

5. Sejak kapan Bank Sampah Sekumpul Beridiri/ sejarah BSS ? 

6. Kapan BSS beroperasi secara penuh? 

7. Apa saja faslitas yang dimilki oleh Bank Sampah Sekumpul? 

8. Berapa jumlah karyawan yang dimilki Bank Sampah Sekumpul? 

9. Berapa jumlah unit angkutan yang dimilki Bank Sampah Sekumpul ? 

10. Bagaimana alur kerja Bank Sampah Sekumpul ? 

11. Bagaimana peran dan tugas Bapak/Ibu sebagai Pimpinan di Bank 

Sampah Sekumpul? Jelaskan ! 

12. Bagaimana bentuk atau program pemberdayaan yang dilakukan oleh 

Bank Sampah Sekumpul kepada nasabah ? jelaskan ! 

13. Apa saja kendala yang dihadapi oleh Bank Sampah Sekumpul dalam 

pemberdayaan ekonomi nasabah ? 

14. Apa langkah- langkah yang dilakukan sekarang dan akan datang dalam 

memaksimalkan peran pemberdayaan ekonomi nasabah oleh Bank 

Sampah Sekumpul?   

 

C. Wawancara dengan Karyawan / Staf   

1. Siapa nama Bapak/ Ibu? 

2. Apa pendidikan terakhir Bapak/ Ibu? 

3. Sejak kapan Bapak Bekerja/Ibu di Bank Sampah Sekumpul? 

4. Apa jabatan Bapak/Ibu di Bank Sampah Sekumpul ? 

5. Berapa jam dalam sehari Bapak/ Ibu bekerja? 

6. Apa dan bagaimana rincian tugas Bapak/ Ibu di Bank Sampah Sekumpul? 

Jelaskan ! 

7. Berapa jumlah nasabah Bank Sampah Sekumpul ? 



 

 

8. Bagaimana bentuk program dan implemtasi pemberdayaan Bank Sampah 

Sekumpul yang anada ketahuii? Jelaskan! 

9. Apa kendala yang Bapak/Ibu hadapi dalam melaksanakan tugas Bank 

Sampah Sekumpul? 

10. Apa harapan bapak/Ibu untuk kemanjuan Bank Sampah Sekumpul? 

 

D. Wawancara Personalia Angkutan dan lainnya. 

1. Siapa nama Bapak/ Ibu? 

2. Apa pendidikan terakhir Bapak/ Ibu? 

3. Sejak kapan Bapak Bekerja/Ibu di Bank Sampah Sekumpul? 

4. Apa jabatan Bapak/Ibu di Bank Sampah Sekumpul ? 

5. Berapa jam dalam sehari Bapak/ Ibu bekerja? 

6. Apa dan bagaimana rincian tugas Bapak/ Ibu di Bank Sampah Sekumpul? 

Jelaskan ! 

7. Berapa jumlah rumah atau lembaga yang bapak/Ibu ambil sampahnya 

setiap hari ? 

8. Apa kendala yang Bapak/Ibu hadapi dalam melaksanakan tugas Bank 

Sampah Sekumpul? 

9. Apa harapan bapak/Ibu untuk kemanjuan Bank Sampah Sekumpul? 

 

E. Wawancara Nasabah. 

1. Siapa nama Bapak/ Ibu? 

2. Sejak kapan Bapak Bekerja/Ibu bergabung menjadi nasabah pada Bank 

Sampah Sekumpul? 

3. Bagaimana prosesnya sehingga Bapak/Ibu bisa bergabung menjadi 

nasabah pada Bank Sampah Sekumpul? 

4. Apakah Bapak/Ibu Nasabah Tabungan atau Nasabah Iuran ? 

5. Berapa kali Bapak/Ibu dalam satu minggu menabung sampah di Bank 

Sampah Sekumpul? 

6. Bagaimana rincian atau penjelasan Bapa/Ibu bisa mendapatkan uang 

dengan menabung pada Bank Sampah Sekumpul? 



 

 

7. Berapa besaran rata-rata nominal uang yang bisa Bapa/Ibu dapatkan dari 

menabug sampah di Bank Sampah Sekumpul ? 

8. Bagaimana pendapat Bapak/ Ibu terkait peran Bank Sampah Sekumpul 

dalam pemeberdayaan ekonomi nasabah?   

9. Apa kendala yang Bapak/Ibu hadapi selama menjadi nasabah Bank 

Sampah Sekumpul? 

10. Apa harapan bapak/Ibu untuk kemanjuan Bank Sampah Sekumpul? 

 

 

 

PEDOMAN DOKUMENTASI 

 

1. Dokumen/data tentang sejarah Bank Sampah Sekumpul. 

2. Dokumen/data tentang jumlah karyawan Bank Sampah Sekumpul. 

3. Dokumen/data tentang jumlah nasabah Bank Sampah Sekumpul. 

4. Dokumen/data tentang regulasi yang diperpegangi Bank Sampah Sekumpul. 

5. Dokumen/data tentang sarana dan prasarana Bank Sampah Sekumpul. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

FOTO DOKUMENTASI PENELITIAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO BANK SAMPAH SEKUMPUL     FOTO BANK SAMPAH SEKUMPUL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO BAGIAN DEPAN     FOTO MENGIKUTI SOSIALISASI RT  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO BERSAMA PERSONALIA ANGKUTAN  FOTO BERSAMA DIREKTUR DAN 

MANAJER KEUANGAN  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GUDANG BANK SAMPAH SEKUMPUL      PROGRAM KERJA SATU TAHUN BSS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SPANDUK KEGIATAN SOSIALISASI BSS    MENGIKUTI RAPAT BSS SEKALIUS  

   MELAKUKAN WAWANCARA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO KERAJIANA TANGAN DARI BAHAN DAUR  TABUNGAN BSS KERJASAMA 

ULANG DI BS       DENGAN PLN 


