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Pedoman Wawancara 

Penggunaan Kartu Kendali Dengan Sistem Konsep Wilayah  

Dalam Distribusi Gas Lpg Di Kecamatan  Banjarmasin  

Tengah (Studi Kasus Pangkalan Hanifah) 

 

Dengan hormat, 

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya : 

Nama : Muhammad Ridha 

NIM    : 170101050496 

Saya Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dari Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam Program Studi Ekonomi Syariah. Saya sedang 

melakukan penelitian dengan judul ”Penggunaan Kartu Kendali dengan Sistem 

Konsep Wilayah Dalam Distribusi Gas Lpg Di Kecamatan Banjarmasin Tengah  

(Studi Kasus Pangkalan Hanifah)”. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis “Penggunaan 

Kartu Kendali dengan Sistem Konsep Wilayah Dalam Distribusi Gas Lpg Di 

Kecamatan Banjarmasin Tengah  (Studi Kasus Pangkalan Hanifah)”.   Untuk itu 

saya memohon bantuan anda (informan) bersedia mengisi lembar pertanyaan yang 

tersedia. 

Penelitian ini tidak menimbulkan akibat yang merugikan bagi anda 

sebagai informan. Kerahasiannya semua informasi yang diberikan akan dijaga dan 

hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. Jika anda telah menjadi informan 

dan hal-hal yang memungkinkan untuk mengundurkan diri maka anda 

diperbolehkan untuk mengundurkan diri untuk tidak ikut dalam penelitian ini. 

Atas perhatian dan bantuan serta kesediaan anda untuk menjadi informan, 

saya mengucapkan banyak terima kasih. 

Hormat saya, 

 

 

Muhammad Ridha 
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PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia untuk 

berpartisipasi sebagai informan dalam penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa 

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam Program Studi Ekonomi Syariah yang sedang melakukan penelitian dengan 

judul ”Penggunaan Kartu Kendali dengan Sistem Konsep Wilayah Dalam 

Distribusi Gas Lpg Di Kecamatan Banjarmasin Tengah  (Studi Kasus Pangkalan 

Hanifah)”. 

Tanda tangan di bawah ini menunjukkan bahwa saya telah diberi informasi 

tentang penelitian ini dan saya memahami bahwa penelitian ini tidak akan 

berakibat negatif terhadap diri saya. Oleh karena itu, saya bersedia menjadi 

informan dalam penelitian ini. 

Demikian persetujuan ini saya tanda tangani untuk dipergunakan 

sebagaimana mestinya. 

 

Banjarmasin,                           2020 

TTD Informan 

 

 

 

 

 

……………………………. 
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DATA INFORMAN PENELITIAN 

 

 

Nama   : ………………………………………………………......... 

 

Umur   :…………………………………………………………….. 

 

No HP/WA  : …………………………………………………………….. 

 

Alamat   : …………………………………………………………….. 

 

Pendidikan Terakhir : …………………………………………………………….. 

 

Pekerjaan/Jabatan       : …………………………………………………………...... 
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I. Pedoman Wawancara untuk Pemilik Pangkalan Hanifah. 

 

1. Bagaimana mengatur strategi, untuk melaksanakan pendistribusian 

Gas Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah ? 

2. Bagaimana Pangkalan Hanifah merencanakan pendistribusian Gas Lpg 

3kg bagi masyarakat di Banjarmasin Tengah dengan menggunakan 

Kartu Kendali ? 

3. Bagaimana Pangkalan Hanifah mengorganisasikan pelaksanaan 

pendistribusian Gas Lpg 3kg di Banjarmasin Tengah dengan 

menggunakan Kartu Kendali  ? 

4. Bagaimana struktur organisasi Pangkalan Hanifah dalam 

mendistribusikan Gas Lpg di Banjarmasin Tengah ? 

5. Bagaimana mekanisme Kartu Kendali dengan Konsep Wilayah dalam 

pelaksanaan pendistribusian Gas Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah ? 

6. Bagaimana Lingkungan eksternal yang mendukung pendistribusian 

Gas Lpg 3kg bagi masyarakat Banjarmasin Tengah ? 

7. Bagaimana Lingkungan internal yang mendukung pendistribusian Gas 

Lpg 3kg bagi masyarakat Banjarmasin Tengah ? 

8. Apa saja syarat dan ketentuan untuk mendapatkan Kartu Kendali Gas 

Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah ? 

9. Apakah ada batasan penerimaan/pembelian Gas Lpg 3kg untuk satu 

Kartu Kendali di Pangkalan Hanifah ? 

10. Bagaimana kebijakan manajemen distribusi Pangkalan Hanifah  dalam 

melaksanaakan pendistribusian Gas Lpg 3kg bagi masyarakat 

Banjarmasin Tengah dengan menggunakan Kartu Kendali ? 
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11. Bagaimana manajemen distribusi dengan batasan wilayah khusus di 

Kecamatan Banjarmasin Tengah di Pangkalan Hanifah ? 

12. Menurut pendapat Bapak, apakah sudah efektif pendistribusian Gas 

Lpg bagi masyarakat Banjarmasin Tengah dengan menggunakan Kartu 

Kendali ? 

13. Bagaimana Pangkalan Hanifah mengukur dan mengevaluasi 

pendistribusian Gas Lpg 3kg di Banjarmasin Tengah ? 

14. Apakah ada terdapat kendala dalam pelaksanaan pendistribusian Gas 

Lpg 3kg bagi masyarakat Banjarmasin Tengah dengan menggunakan 

Kartu Kendali ? 

15. Apakah pernah terjadi kelangkaan Gas Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah 

? 

II. Pedoman Wawancara untuk Pengguna Kartu Kendali di Wilayah 

Banjarmasin Tengah 

1. Apakah anda mempunyai dan menggunakan Kartu Kendali dalam 

melakukan pembelian Gas Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah ? 

2. Bagaimana pendistribusian Gas Lpg 3kg yang dilaksanakan oleh 

Pangkalan Hanifah di Kecamatan Banjarmasin Tengah ? 

3. Bagaimana fungsi Kartu Kendali dalam mendistribusikan Gas Lpg 3kg 

di Kecamatan Banjarmasin Tengah oleh Pangkalan Hanifah ? 

4. Apakah anda merasa terbantu dengan adanya Kartu Kendali dalam 

menerima pendistribusian Gas Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah ? 

5. Apakah anda pernah merasakan kelangkaan Gas Lpg 3kg di Pangkalan 

Hanifah ? 
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6. Apakah  Kartu Kendali anda pernah di tolak oleh Pangkalan Hanifah 

untuk membeli Gas Lpg 3kg ? 

7. Apakah ada berkas lain yang perlu anda bawa selain Kartu Kendali 

untuk membeli Gas Lpg 3kg ? 

8. Apakah ada informasi apabila gas kosong atau tersedia oleh Pangkalan 

Hanifah ? 

9. Apakah anda pernah membeli Gas Lpg 3kg di Pangkalan Hanifah 

dengan harga yang tinggi dari eceran atau sama seperti di eceran ? 

10. Berapa harga yang dibayar ketika anda membeli gas 3kg di Pangkalan 

Hanifah ? 

11. Berapa kali anda membeli gas 3kg dalam sebulan di Pangkalan 

Hanifah ? 

12. Untuk keperluan apa saja anda membeli gas 3kg di Pangkalan Hanifah 

? 

13. Apakah anda pernah membeli gas 3kg lebih dari 6 kali dalam sebulan 

di Pangkalan Hanifah ? 

14. Apakah anda pernah menyuruh seseorang untuk membelikan gas 3kg 

di Pangkalan Hanifah ? 

15. Apakah anda pernah membeli gas 3kg tanpa membawa Kartu kendali ? 

  



95 

 

  



96 

 

  



97 

 

  



98 

 

  



99 

 

  



100 

 

   



101 

 

  



102 

 

 

 
  



103 

 

  
 

 

 



104 

 

 
 

 

 

  



105 

 

Transkip Nilai Mikwa Pusat dan Nilai KKN (Berwarna Merah) 
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Foto Peneliti sedang wawancara dengan Pemilik Pangkalan Hanifah  

   

Foto kegiatan distribusi Gas Lpg 3kg dari Pangkalan Hanifah  

    

Foto Peneliti sedang wawancara dengan masyarakat 
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Banjarmasin, 1 November 2020 

Penulis, 

 

 

Muhammad Ridha 


