BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis terhadap
etika penggunaan media sosial WhatsApp mahasiswa jurusan Pendidikan Agama
Islam Angkatan 2016 Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam Negeri
Antasari Banjarmasin dapat disimpulkan bahwa semua mahasiswa yang menjadi
subjek dalam penelitian ini sebagai pengguna aktif media sosial WhatsApp dan
menjadikannya sebagai media paling penting dibandingkan yang lainnya. Hal
tersebut didasarkan pada manfaat yang diterima baika dalam berkomunikasi dan
menerima ataupun menyebar informasi.

Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa etika penggunaan media sosial
WhatsApp mahasiswa jurusan Pendidikan Agama Islam Angkatan 2016 dapat
dilihat melalui 2 etika, yaitu:

1 Etika dalam Berkomunikasi
Semua mahasiswa menunjukkan etika yang baik dalam berkomunikasi
lewat media sosial WhatsApp baik melalui pesan pribadi, group ataupun
memberikan komentar pada status berbagi pengguna lain. Hal tersebut dapat
dilihat dari tidak adanya kata-kata kasar, menyinggung perasaan orang lain,
memperhatikan waktu dalamberkomunikasi. Selain itu, etika yang baik
dengan sopan santun dan menikuti tata tertib kampus dalam berkomunikasi

juga ditunjukkan kepada dosen dalam perkuliahan. Alasan tersebut penulis



dapatkan melalui hasil wawancara dan observasi yang memberikan bukti
secara tertulis.
2. Etika dalam Menyebar dan Menerima Informasi

Semua mahasiswa menunjukkan etika yang baik dalam menyebar dan
menerima informasi. Hal tersebut dapat terlihat dari sikap anti hoax atau
informasi yang tidak benar, sehingga mahasiswa Jurusan Pendidikan Agama
Islam angkatan 2016 tidak menanggapi dan menyebarkannya kepada orang
lain. Selain itu, etika yang baik juga ditunjukkan dari tidak adanya
penyebaran gambar, video, layanan sticker yang kurang pantas untuk dilihat
ataupun ditonton. Hal ini penulis dapatkan secara langsung ketika melakukan
observasi pada ponsel para narasumber dan sejalan dengan hasil wawancara
yang dilakukan.

Oleh karena itu, penggunaan media sosial WhatsApp sejatinya
memeberikan kemudahan dan layanan bagi setiap elemen masyarakat khsusunya
dalam dunia pendidikan untuk membangun relasi, memperoleh informasi
keilmuan dan lain sebagainya yang harus diiringi dengan etika yang baik dalam

penggunaannya.

B. Saran
Dari hasil penelitan, pembahasan dan simpulan yang telah diuraikan,
penulis dapat mengemukakan saran-saran sebagai berikut:
1 Penggunaan media sosial WhatsApp yang menjadi media yang harus baik

dan mengedepankan etika dalam penggunannya. Tidak hanya etika yang



ditunjukkan secara langsung, namun juga diwujudkan dalam media sosial
khususnya dalam berkomunikasi.

. Bagi mahasiswa jurusan Pendidikan Agama Islam UIN Antasari
Banjarmasin untuk memanfaatkan media sosial WhatsApp sebagai sarana
memperoleh informasi keilmuan, menjalin relasi yang baik dengan
sesama.

. Bagi peneliti selanjutnya agar dapat melakukan penelitian lebih baik lagi
dengan melihat berbagai sisi dari penggunaan media sosial WhatsApp baik
dari segi keagamaan, pendidikan, ekonomi, sosial dan budaya sehingga
dapat memberikan wawasan dan informasi yang lebih baik lagi bagi

seluruh elemen masyarakat.



