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BABV

PENUTUP

A. SIMPULAN

Sesuaidenganmasalahdalam penelitianini,makaberdasarkan

analisisdatadapatdiperolehkesimpulansebagaiberikut:

1.Terdapatpengaruhsecaraparsialatausendiri-sendiri(ujit)antara

variabelbebasyangmeliputivariabelundianberhadiah(X1)dan

pelayananprima(X2)terhadapkeputusannasabah(Y).Halinidapat

dilihatpadaujit,variabelundian(X1)thitung(2,061)lebihbesar

dibandingttabel(1,996)dannilaisignifikansi(0,044)lebihbesar

dibanding tingkat alpha 5% (0,05) sehingga secara parsial

berpengaruhtetapitidaksignifikandanvariabelpelayanan(X2)t

hitung (5,748)lebih besardibanding ttabel(1,996)dan nilai

signifikansi(0,000)lebihkecildibandingtingkatalpha5% (0,05)

artinya terdapatpengaruh signifikansivariabelkeputusan (X2)t

hitung(5,748)dansecaraparsialberpengaruhterhadapkeputusan

nasabah(Y)mengambilprodukpembiayaandiBMTUGTSidogiri

IndonesiaCabangBanjarmasin.

2.Terdapatpengaruh secara simultan atau bersama-sama (ujiF)
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antaravariabelbebasyangmeliputivariabelundianberhadiah(X1)

danpelayananprima(X2)terhadapkeputusannasabah(Y)halini

dapatdilihatpadaujiFyangditunjukkandarinilaiFhitung(27,662)

lebihbesardariFtabel(3,13)dansignifikandiketahui0,000dan

nilaitersebut lebih kecildaritingkat signifikansiyang telah

ditentukan,makadapatdisimpulkanHoditolakjadi,karenanilai

signifikansi< kurang darinilaialpha yang telah ditentukan

menjelaskanbahwaterdapatpengaruhsignifikasivariabelundian

berhadiah (X1)dan pelayanan (X2)secara simultan terhadap

keputusannasabah(Y)mengambilprodukpembiayaandiBMTUGT

SidogiriIndonesiaCab.Banjarmasin.

B. SARAN

1.DenganmelihathasilpenelitianmelaluiapikasiSPSSyakniundian

berhadiah (X1)berpengaruh tetapitidaksignifikan bisa diambil

kesimpulanbahwaundianberhadiahsangatsulituntukdidapatkan,

berartihadiah-hadiahkecilbisadiberikankepadanasabahyang

setiaagarnasabahyanglainlebihtertariklagidenganproduk-

produkpembiayaan,sedangkanpelayananprimasudahdianggap

bagustapiperluditingkatkanlagikepadasemuaorangsehingga

pelayanan yang ada diBMT Sidogirilebih dikenaldikalangan

masyarakatdiBanjarmasin.
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2.Untuk penilitilainnya,hasilyang sekarang mungkin dianggap

sempit karena hanya mengambilmasalah undian berhadiah,

pelayanan prima dan keputusan nasabah.Mungkin nantilebih

diperluas atau membandingkan permasalahan yang sama bagi

yang menelititentang lembaga keuangan non bank khususnya

koperasi/BMTbaiksegikesyariahan,teknikproseduratauhal-hal

yang dipakaidalam pembiayaan yang belum ada diperbankan

syariahdanlembagakeuanganlainnya.


