BAB V
PENUTUP

A. Simpulan
Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan pada penyajian dan analisis data
sebelumnya, maka penulis mengambil simpulan bahwa:

1. Layanan jemput zakat merupakan sebuah startegi pelayanan yang mana
dilakukan oleh Baznas Provinsi Kalimantan Selatan dalam meningkatkan
motivasi muzakki berzakat dengan memberikan kemudahan bagi muzakki untuk
membayarkan zakatnya yaitu dengan hanya menghubungi petugas Baznas dan
selanjutnya petugas Baznas akan menjemput zakat yang akan dibayarkan, dan

2. Kendala-kendala yang dihadapi dalam strategi layanan jemput zakat dalam
meningkatkan motivasi muzakki berzakat melalui Baznas Provinsi Kalimantan
Selatan ialah kurangnya sumber daya manusia (SDM) yang ada di Baznas
Provinsi Kalimantan Selatan, kurangnya sosialisasi dan promosi layanan jemput

zakat ke masyarakat.

B. Saran
Sebagai penutup dari uraian, penulis ingin menyampaikan beberapa saran
sebagai berikut:
1. Kepada pihak Baznas Provinsi Kalimantan Selatan untuk menambah petugas

layanan jemput zakat dan untuk lebih mempromosikan ataupun mesosialisasikan
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layanan jemput zakat sehinggga layanan ini dapat dijalankan dengan maksimal
dan mampu meningkatkan jumlah muzakki.
2. Bagi penulis diharapkan melakukan penelitian yang mendalam dan lebih luas

tentang layanan jemput zakat.



