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Pedoman Wawancara 

A.Identitas Informan (Karyawan) 

1.Nama   : 

2.Jabatan  : 

3.Lama bekerja  : 

B.Pertanyaan untuk Informan  

1. .Apakah yang dimaksud dengan layanan jemput zakat? 

2. Sejak kapan layanan tersebut dijalankan? 

3. .Bagaimana layanan tersebut dijalankan? 

4.  Apa saja persyaratan yang harus dipenuhi oleh muzakki jika ingin 

menggunakan layanan jemput zakat? 

5. Apa keuntungan yang didapat Muzakki dengan adanya layanan tersebut? 

6. Apakah terjadi peningkatan jumlah muzakki setelah layanan tersebut 

dijalankan selama ini? 

7. Bagaimana Respon dari Muzakki dengan adanya layanan tersebut? 

8. Apa saja kendala yang dihadapi dari layanan jemput zakat tersebut? 

  



 

 

Pedoman Wawancara 

A.Identitas Informan (Muzakki) 

1. Nama   : 

2. Pekerjaan  : 

3. Alamat  : 

B.Pertanyaan untuk Informan  

1. Apakah anda  mengetahui layanan jemput zakat BAZNAS Provinsi 

Kalimantan Selatan? 

2. Menurut Anda apakah layanan jemput zakat dapat membantu anda? 

3. Menurut anda apakah layanan jemput zakat ini harus terus dijalankan? 

4. Apakah dengan adanya layanan jemput zakat ini menimbulkan keinginan anda 

untuk berzakat melalui BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan? 

5. Apa yang menyebabkan anda tertarik/tidak tertarik membayarkan zakat 

melalui BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan dengan menggunkakan layanan 

jemput zakat? 

6. Apakah anda merekomendasikan layanan ini kepada kerabat atau teman anda? 

 



   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



  

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama    : Riduan Alamsyah 

2. Tempat, Tanggal Lahir : Tabunganen, 13 Mei 1998 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan   : Indonesia 

5. Alamat    : Tabunganen Muara 1 No. 13 RT 002 

6. Pendidikan   : SD Negeri Tabunganen Muara 1 

  SMP Negeri 1 Tabunganen 

SMA Negeri 1 Tabunganen 

UIN Antasari Banjarmasin 

 

Banjarmasin, 8 Januari 2021 

 

 

Riduan Alamsyah 

NIM. 1601160421 

 


