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PEDOMAN WAWANCARA 

1.  Sejak kapan Produk Tapenas iB Hasanah ini dioperasikan oleh BNI 

Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

2. Apa saja kelebihan dan kelemahan dari Produk Tapenas iB Hasanah di BNI 

Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

3. Siapa saja yang  menjadi fokus utama BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru untuk dijadikan nasabah Tapenas iB Hasanah? 

4. Bagaimana Strategi Pemasaran yang digunakan BNI Syariah Kantor 

Cabang Banjarbaru dalam Memasarkan Produk Tapenas iB Hasanah? 

5. Berapa Jumlah Nasabah pada Produk Tapenas iB Hasanah di BNI Syariah 

Kantor Cabang Banjarbaru? 

6. Bagaimana Perkembangan Jumlah Nasabah pada Produk Tapenas iB 

Hasanah di BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru ? 

7. Apakah ada Target Pencapain dalam Produk Tapenas iB Hasanah di BNI 

Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

8. Berapa Target Pasar yang dicapai dalam Produk Tapenas iB Hasanah di 

BNI Syriah Kantor Cabang Banjarbaru? 

9.  Bagaimana Minat Nasabah terhadap Produk Tapenas iB Hasanah di BNI 

Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

10. Apakah ada Kendala yang dihadapi oleh BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru dalam Pemasarannya? 

11. Apa harapan BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru Kedepannya terhadap 

Produk Tapenas iB Hasanah ini? 



 
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

  

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 


