
89 
 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 
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PERTANYAAN-PERTANYAAN WAWANCARA 

1. Bagaimana sejarah Bank Muamalat ? 

2. Apa visi & misi PT. Bank Muamalat Indonesia Cabang Banjarbaru ? 

3. Apa saja produk dan layanan PT. Bank Muamalat Indonesia Cabang 

Banjarbaru ? 

4. Struktur organisasi PT. Bank Muamalat Indonesia Cabang Banjarbaru ? 

5. Apa tujuan dan sasaran produk pembiayaan iB Muamalat Multiguna Akad 

Murabahah ? 

6. Apa saja risiko yang ditimbulkan dari pembiayaan iB Muamalat Multiguna 

Akad Murabahah ? 

7. Apa yang membuat kemungkinan terjadinya risiko tersebut ? 

8. Bagaimana penerapan manajemen risiko yang dilakukan PT. Bank 

Muamalat Indonesia Cabang Banjarbaru agar dapat meminimalisir resiko 

yang terjadi ? 

9. Bagaimana PT. Bank Muamalat Indonesia Cabang Banjarbaru melakukan 

proses manajemen risiko tersebut ? 

10. Bagaimana strategi manajemen risiko yang dilakukan PT. Bank Muamalat 

Indonesia Cabang Banjarbaru terhadap kemungkinan terjadinya risiko pada 

Pembiayaan iB Muamalat Multiguna Akad Murabahah ? 
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Dokumentasi wawancara bersama Ibu Ainah 
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