PEDOMAN WAWANCARA
(Untuk Customer Services)
IMPLEMENTASI AKAD WADI’AH PADA TABUNGAN FAEDAH DI PT.
BANK BRI SYARIAH KANTOR CABANG BANJARMASIN AHMAD
YANI

Identitas Informan

Nama ettt ettt e e ettt et e ettt te e e bbbt ee e e e sb e e
Jabatan ettt et et e hte e e bt e et be e e et et e et e et ae et s
Hari/ Tanggal WaWanCara : .........cccccccivieeriiuiieeeiiieeeesieeeesenneeessiseeeesssssesessssseesnnns
Waktu Wawancara e e ettt e h e et e ettt et e et e et e et eeenane s

Daftar Pertanyaan
1. Bagaimana implementasi tabungan faedah di Bank BRI Syariah Kantor
Cabang Banjarmasin Ahmad Yani?

Jawab :

2. Apa saja syarat-syarat yang harus dipenuhi dalam pengajuan pembukaan
rekening tabungan faedah?

Jawab :
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3. Apa saja prinsip-prinsip tabungan faedah yang diterapkan di Bank BRI Syariah
Kantor Cabang Banjarmasin Ahmad Yani?

Jawab :

4. Bagaimana mekanisme pembukaan rekening tabungan faedah di Bank BRI
Syariah Kantor Cabang Banjarmasin Ahmad Yani?

Jawab :

5. Bagaimana mekanisme penutupan rekening tabungan faedah di Bank BRI
Syariah Kantor Cabang Banjarmasin Ahmad Yani?

Jawab :



6.

7.

8.
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Apa saja informasi yang disampaikan oleh customer service saat memberikan
pelayanan kepada calon nasabah yang akan membuka rekening tabungan
faedah?

Jawab :

Apa saja kendala dalam implementasi akad wadi’ah pada tabungan faedah di
Bank BRI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin Ahmad Yani?

Jawab:

Apakah ada kendala lain ?

Jawab:
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9. Bagaimana cara atau solusi untuk mengatasi kendala tersebut ?

Jawab:
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PEDOMAN WAWANCARA
(Untuk Nasabah)
IMPLEMENTASI AKAD WADI’AH PADA TABUNGAN FAEDAH DI PT.
BANK BRI SYARIAH KANTOR CABANG BANJARMASIN AHMAD
YANI

Identitas Informan

Nama ettt ettt e e ettt et e ettt te e e bbbt ee e e e sb e e
Pekerjaan L et eeeteeeeeietteeeeeteteeeitbeeeeiareeeaabaeaeaatrraeeanrbeaeeanreaeeanns
Hari/ Tanggal WaWanCara : .........cccccccivieeriiuiieeeiiieeeesieeeesenneeessiseeeesssssesessssseesnnns
Waktu Wawancara e e ettt e h e et e ettt et e et e et e et eeenane s

Daftar Pertanyaan
1. Apa alasan saudara membuka rekening tabungan faedah?

Jawab :

2. Apakah saudara mengetahui akad yang melekat pada tabungan faedah?

Jawab :



88

3. Apa saja informasi yang saudara dapatkan dari customer services saat
membuka rekening tabungan faedah?

Jawab :

4. Apakah saudara mengetahui jika ada pemberian bonus dari pihak bank untuk
diberikan kepada nasabah?

Jawab :



DOKUMENTASI PENELITIAN
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMIDAN BISNIS ISLAM
b2 Jalin A Yani Km. 4.5 Barjammasin 70235 Telepon (0511) 673 3434,
Aranam e-mal: fimal Sul--a~sazad - )4, webste: fedluln-anasan.acld

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor @ 3141 /Un. 140ILS/PP.00.9/08/2020

Setelah kaml mempelajart dan diadakan perbalkan seperlinya atas rencana
peneltian Saudara (I

Nama : Pungd Ikwan Nurlanto

NIM . 170101060514

Program Studl : S.1 fPemankan Syariah

Jugul . Implementasi Akad Wadiah Pada Tabungan Faedah Di PT.

Bank BRI Syarlan Kantor Cabang Banjarmasih Ahmad Yanl

Kaml dapat menyetujul rencana penelllan (proposal) tersebut Sebagal
pembimbing kaml tetapkan sebagal bedkut:

Dosen Pembimding Skripsl : Drs. Nispan Rahmi, M.AQ.

Saudara {I) diharapkan segera melakukan konsultasl cengan Dosen Pembimbing
Skripsl guna mendapatkan arahan dalam rangka perslapan pembuatan skripsl
selanjutnya.

Demilkian penetapan Inl dibuat untuk diketahul dan dllaksanakan dengan
semestinya.

- Banjamasin, 30 Seplember 2020

o
PR ! P
. UIN ./ \¥) L
. -l
s
<22 °Or. HFahumranman Aznarl, M.H.1

NIP. 18600609 198803 1 003

Temdusan :

1. Rakior UIN Antasar (sebagal laporan);
2. Dosen Pemdimding;

3. Mahasiswa (T) ybs;

4. Ars.
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Nunue NN 1 Pangha loaas Nariano J 170101020514
Jausen ! Pertunban Sywmn
Judhed : Implemental Adsd Wesuh pads Tatungen Faedsh & PT. Back BRI
Syartah Kanbor Catuang Ahmad Yaers Bacparmasn
padx
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Wakw 1 1430-1578
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T KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
\ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

.‘.J.....l;... Jlan A YaniKm. 4.5 Telp. (0511) 6783424 - 6777955 Barjarmasin 70235
ANTASAN wnmt febelon-n e Assuunestosn Hor el con sedate: awa bt on antos e i
SURAT KETERANGAN

Nomor: B-655/Un 1411LS/PP.00. V1 172020

Ketua Jurusan Perbankan Syarlah Fakulias Ekonoml Dan Eisis Islam UIN Antasar, menyatakan dangan
sebenamya bahwa:

Nama * Pungd feaan Nuranto

NIM = 170101060514

JUrusan - Peranican Syariah

oo : Implementasl Akad \Wadlah pada Tadungan Faedah di PT. Bark BRI

Kantor Cabang Ahmad Yarl Banjamash

telah medaksanacan ujlan proposal skrpsl paca:

HariTanggd - Sanin, 181072020

\Wakty - 1430-15.15

Tempat - DARING
dengan susunan tim pengul sedagal derfeut

Ketua/Anggota Pengul  © Drs. Nispan Rahmi, MAg.

Anggcta Pengujl : Hartyanto, S.E, MM

Notulen - Muhammad S3ag, S.Pg

Dermikian surat keterangan Inl dibuat unhuk Clpergunakan sebagaimana mestinga.
Jarmasin, 10 Novemder 2020

Mo.: 28
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.;. KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
It UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jaban A Yirs Ko, 4.5 Tadp, (051 1) 8783434 — 777955 8 urgerrmun 1O 235
UlN = ¥ A BT S A S

AMIALAMN

Nomeor = 3682/Un. 14/111.5/PP.00.9711/2020 19 November 2020
Sifat Biasa

s s

Lamp
Hal : Permohonan lzin Riset

Yth. Pimpinan Bank BRI Syariah Kantor Cabang Ahmad Yani Banjarmasin

Dekan Fakultas Ekonomi dan Binis Islam UIN Antasari menerangkan dengan
sebenamya bahwa:

Nama : Pungki lkwan Nurianto

Nim : 170101060514

Tempat Tanggal Lshir : Lamongan, 03 September 1999

Semester /Junusan : 7 1 Perbankan Syariah

Tahun Akademik = 202072021

Alamat : . Meranti No. 72 A Komplek Banjar Indah RT. 12 RW. 02
Banjarmasin

dan yang bersangkutan akan mengadakan riset dalam rangka penyusunan Skripsi
selama 1 Bulan dari tanggal 23 Navember s.d 22 Desember 2020 dengan judul :

Implementasi Akad Wadiah pada Tabungan Faedah di PT. Bank BRI Syariah Kantor
Cabang Ahmad Yani Banjarmasin.

S=hubungan dengan hal di atas, mohon kepada Bapak/Ibu berkenan memberikan izin
kepada mahasiswa (i) tersebut untuk melaksanskan riset & unit kerja yang
Bapak/ibu pimpin.

Demikian surat ini disampaikan atas perhatian dan ker jasamanya diucapkan terima
kasih.
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BRIsyariah
SURAT K
No JHKC-RIM12:2020

Lampiran ¢ - Lembar
Penhal + Surat Sclesai Penclition

Yih

Ketua Jurusan Pecbankan Syanah

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Ugriversitas [slam Negen Antasan Banjarmasin

Dengan Hoomat,

Bersama surat ini kami sampaikan hahwa Mahasiswa (i) di bawah ini:

Nama ; Pungki lkwan Nurianto

NIM : 170101060514

Jurusan : Perbankan Synriah

Alamat : UPT Transmigrasi Matang Hanau No. 119 RvRw 005.002 Kelurahan Matang
Hansl Kecamalan Lampchong

Bersama dengan surat ini sehagai pimpimn Cshang BRISyariah Banjaurmasin JL A. Yani KM 3
Menyatakan Yang bersangkulan tcloh menyelesaikan riset dulam rangka penyusunan Skeipsi
terhitung dari tangzal 23 November 2020 s.d 22 Desember 2020 yang berjudul: “Implementasi
Akad Wodl'ah Pada Tebuagen Facdah DI PT, Bank BRI Synrichk Kantor Cabang
Banjarmasin Ahmad Yani™.

Demikianlah surat ini disampaikan, atas perhatian dan kejasamanyn diucapkan terima kassh.

Danjarmasin, 23 Desember 2020
Meogetabbi,

b-I'n_l; -ll'llll I!-mm’,
Maasger Operasional
BRISyarfab KC Danjarmasin
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UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

P e, Jalan A. YaniKm. 4.5 Eanernan 10235
ANTATAN ekt M@y gctaueisc e wtale: gy fals s arlon acid

| KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Nomor: B-2107/Un.14/111.5/PP.01.1/06/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan bahwa

mahasiswa yang tersebut di bawah ini:

Nama : PUNGKI IKWAN NURIANTO
NIM : 170101060514
Jurusan : PERBANKAN SYARIAH

Telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir : 70
(8), bobot: 3 (MEAUASKAN).
Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

Banjarmasin, 03 Juni 2021

Fathurrahman Azhari
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KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor : B - 3764 /Un. 14A1L.SPP.01.1/11/2020

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negerl Antasari Banjarmasin menerangkan bahwa:

Pungki lkwan Nurianto
NIM: 170101060514

Tempat Tanggal Lahir : Lamongan, 03 Seplember 1569
Junusan Exanoml Syariah

Telah mengikuti
Tes Hafalan Juz ‘Amma

Yang diaksanakan Fakultas Ekonoml dan Bsnis Islam
Universias Islam Neged Antasarl Bangarmasin dengan Nial/Predikat :

77.51BAIK

Banjarmasin, 25 November 2020
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jakn A ‘!:::tltm urah.(nm)s?uu-m Banjarmasin 70235
b srartaa i cld f watale: sy SRR R RIAATRL K

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-3916/Un.14/111.5/PP.00.9/12/2020

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasan
Banjarmasin menerangkan dengan sebenarnya bahwa:

Nama : Pungki lkwan Nurianto
NIM : 170101060514
Semester/Jurusan : 7/Perbankan Syariah
Tahun Akademik : 202072021

Telah memperoleh 72 Satuan Kredit Kegiatan ekstra Kurikuler (SKK).

Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 2 Desember 2020

A.n Dekan,
akil Dekan Bidang Akademik
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PSY5624 | Praktik Operasional Bank Syariah 2 A 375 15
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI BANTARMASIN
FAKULTAS EKONCMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A0 vanl Km. 4.5 Banjarrasin TOZ3S
U l Telepon (05111877 76E3
e-mal: fenmaliuin-sntasan. ac i 'E:l..i"'ﬂ:’!ﬂi-b'ﬂi'l"ﬂl.ﬂ'?".“ﬁ'lﬂ!: Wi, bl oin-arsasan.sc id
Semin, 05 April 2021
ABSTRAE

- Parbaild bagian sbswak terialu bamyalc

pernbimbing

(N
oo

-

Dir. Mispan Fahomi M Ap

Catntan:
1. Sensp FKonsoltasl lembaran catatan i hamas dibara mmnike difsi oleh Pembimbang 1/ Pembambme
IL

b. Fonsultasi berlmonya hams membaws lembaran semupa yans masih kosong {Jembaran ini dapai
dicopy)
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A, Yari Km. 4.5 Banjarmash 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mall:
antasan.ac by fedluinantasan@omall.com, wedsite: fedi.uh-3ntasan.acld

I
1z

E

PENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor: 1884 /Un. 141IL.5PP.00.8/4/2021

Memperhatkan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim
Pemerksa Plagiasi Tugas Akhirl Sknipsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan

Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i):
Nama : Pungki lkwan Nurianto
NIM . 170101080514
Program Studi  : S1-Perbankan Syarish
Judul Skripsi . Implementasi Akad Wadi'ah pada Tabungan Faedah
Di PT. Bank BRI Syariah Kantor Cabang Banjamasin
Ahmad Yani

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan:

BEBAS PLAGIASI
Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 3 %

Demkian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya. i
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Nama Lengkap
Tempat/Tanggal Lahir
Jenis Kelamin

Alamat

Agama
Status Perkawinan
Pendidikan

Pengalaman Organisasi

Orang Tua
Nama Ayah
Pekerjaan
Alamat

Nama Ibu
Pekerjaan
Alamat

Anak

Pungki Ikwan Nurianto

Lamongan, 03 September 1999

Laki-Laki

UPT Transmigrasi Matang Hanau No 119 RT/RW

005/002 Kel. Matang Hanau Kec. Lampihong Kab.
Balangan

Islam
Belum Kawin

a. SDN Pupuyuan
b. SMPN 1 Lampihong
c. SMKN 1 Tanjung

a. PMII Uin Antasari Banjarmasin

Akiyar

Tani

UPT Transmigrasi Matang Hanau No 119 RT/RW
005/002 Kel. Matang Hanau Kec. Lampihong Kab.
Balangan

Sila
Ibu Rumah Tangga
UPT Transmigrasi Matang Hanau No 119 RT/RW

005/002 Kel. Matang Hanau Kec. Lampihong Kab.
Balangan

Anak ke 3 dari 3 bersaudara

Banjarmasin, 8 Juli 2021

Penulis



