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ABSTRAK 

Rabiatul Adawiyah. 2021,Manajemen Dakwah Pada Yayasan Alkhuluqul Hasan    

di Kebun Bunga Kota Banjarmasin, Jurusan Manajemen Dakwah, Fakultas  

Dakwah dan Ilmu Komunikasi, Pembimibng: (I) Drs. H. M. Abduh Amrie, 

MA (II)H. Muhammad Mabrur Lc, M.Ag 

Kata Kunci: Manajemen, Dakwah, Yayasan 

Manajemen yang baik dapat melaksanakan kegiatan yang baik. Dengan cara 

memaksimalkan fungsi-fungsi manajemen seperti Perencanaan (Planning), 

Pengorganisasian (Organizing), Pelaksanaan (Actuating) dan Pengawasan 

(Controlling) pada setiap kegiatan. Terutama untuk kajian pengembangan konsep 

dakwah dan membantu para pemikir dan pengurus dakwah dalam melaksanakan 

kegiatan keagamaan atau aktifitas dakwahnya. Fungsi manajemen dengan 

penggunaan maksimal dalam dakwah tersebut tentunya akan lebih baik dan berdaya 

sehingga organisasi dakwah yang melaksanakannnya akan lebih muncul ke 

permukaan dengan citra yang lebih bagus. Organisasi atau lembaga dakwah itu juga 

akan dapat di kelola secara profesional dan sistematis sehingga dapat membangun 

kegiatan keagamaan atau aktivitas dakwah yang baik.  

Permasalahan yang diteliti berkenaan dengan manajemen dakwah pada 

Yayasan Alkhuluqul Hasan di Kebun Bunga Kota Banjarmasin. Jenis penelitian  ini 

adalah penelitian  lapangan (field resecrch) yang deskriptif kualitatif, yang 

dilakukan dengan pengamatan secara langsung ke lokasi penelitian untuk menggali 

data yang diperlukan. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat ditarik kesimpulan bahwa peran 

manajemen dakwah yang diterapkan di Yayasan Alkhuluqul Hasan dalam 

mengelola kegiatan dakwah pada Majelis Taklim dan Pondok Pesantren Alkhuluqul 

Hasan sudah baik. Faktor pendukung dapat memberikan dampak yang baik bagi 

perkembangan dan kemajuan Yayasan Alkhuluqul Hasan dalam mengelola 

kegiatan dakwah. Dan pada faktor penghambat yang ada, tidak menghalangi 

manajemen yang dijalankan oleh Yayasan Alkhuluqul Hasan untuk tetap 

melaksanakan kegiatan dakwah dengan baik. Meskipun masih terdapat kekurangan 

kedepannya dengan mempertahankan hubungan yang harmonis dan meningkatkan 

kualitas pada koordinator, pengurus, dan para pengajar Yayasan Alkhuluqul Hasan 

pasti mampu maju dan berkembang lebih baik lagi. 
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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, puji syukur kita ucapkan kepada Allah SWT karena telah 

melimpahkan rahmat, taufik dan hidayah serta inayah-Nya. Tak lupa juga kita 

haturkan Shalawat serta salam kepada Nabi besar Muhammad SAW, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “Manajemen 

Dakwah Pada Yayasan Alkhuluqul Hasan Di Kebun Bunga Kota Banjarmasin”. 

Penulisan skripsi ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat guna 

menyelesaikan Pendidikan program Strata Satu/S1 pada Jurusan Manajemen 

Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi di Universitas Islam Negeri 

Antasari Banjarmasin. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa proses penyusunan skripsi ini dapat 

selesai berkat bantuan dari berbagai pihak, bimbingan, motivasi dan dorongan serta 

perhatiannya. Untuk itu pada kesempatan ini penulis mengeucapkan terima kasih 

kepada: 

 Setelah melaksanakan Praktik Pengalaman Lapangan yang dimulai sejak 

tanggal 01 Oktober s/d 15 November 2019. Pengalaman dan Ilmu baru yang di 

peroleh dari tempat magang, yang sebelumnya dibangku kuliah hanya mengetahui 

bagaimana teorinya, ternyata di tempat magang langsung di lakukan praktiknya 

dengan survei lapangan oleh penulis.  

Dalam pelaksanaan Praktik Pengalaman Lapangan ini penulis dengan 

segala kerendahan hati ingin mengucapkan terimakasih yang  sebesar-besarnya 

kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan baik berupa dorongan, 
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semangat, bimbingan, petunjuk, nasehat dan kerja sama dari berbagai pihak, yaitu 

kepada : 

1. Dekan Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi Universitas Islam Negeri 

Antasari Banjarmasin Bapak Dr. H. Akhmad Sagir, M.Ag, yang telah 

menerima dan menyetujui judul skripsi ini. 

2. Ketua Jurusan Manajemen Dakwah Bapak Syaipul Hadi, S.IP, MA yang 

telah banyak memberikan arahan serta masukkan dalam menyelesaikan 

skripsi ini yang sesuai dengan pengembangan jurusan tersebut. 

3. Bapak Drs. H. M. Abduh Amrie, MA selaku dosen pembimbing I dan Bapak 

H. Muhammad Mabrur Lc, M.Ag yang telah memberikan bimbingan dan 

petunjuk, serta arahan motivasi dan dukungan dalam penyelesaian 

penulisan skripsi ini hingga selesai. 

4. Para Dosen maupun Asisten Dosen Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi 

Universitas Islam Negeri ANtasari Banjarmasin yang selama ini 

memberikan ilmu dna Pendidikan kepada penulis sampai penulis dapat 

menyelesaikan studi di Fakultas ini. 

5. Kepala staf perpustakaan dan Staf perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin, 

perpustakaan Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin 

yang telah memberikan pelayanan yang baik bagi peneliti dalam 

mendapatkan buku-buku yang diperlukan. 

6. Pengurus Yayasan Alkhuluqul Hasan di Kebun Bunga Kota Banjarmasin 

yang sudah memperlancar penelitian ini. 
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7. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

membantu penulis, baik secara langsung maupun tidak langsung dalam 

penyusunan dan penyelesaian skripsi ini. 

Dengan ini penulis mengucapkan terimakasih yang tak terhingga, karena 

tanpa dukungan dari pihak-pihak tersebut penulis tidak dapat dengan lancar dalam 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Semoga semua bantuan yang diberikan 

mendapat ganjaran di sisi Allah SWT. penulis juga berharap, semoga skripsi ini 

dapat bermanfaat bagi para pembacanya. Aamiin Ya Rabbal ‘alamin. 

       Banjarmasin, 21 Juni 2021 

 

 

       Rabiatul Adawiyah 

       NIM. 1601361125 
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MOTTO 

 

“ALLAH’S PLAN IS THE BEST PLAN” 

“RENCANA ALLAH ADALAH RENCANA YANG TERBAIK” 
 

 مَنْ صَبرََ ظَفِرَ 
~Barang Siapa Yang Bersabar Ia Akan Beruntung~ 
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KATA PERSEMBAHAN 
 

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT. dengan kasih sayang-Mu 

dan ridho-Mu telah memberikan kekuatan serta kemudahan akhirnya 

skripsi yang sederhana ini dapat terselasaikan dengan baik. Shalawat dan 

salam selalu dihaturkan kepada Nabi Muhammad SAW. Syukur adalah kata 

sederhana namun maknanya sangatlah dalam. Maka dari itu, dengan penuh 

syukur pada pencapaian ini, saya persembahkan karya sederhana ini 

kepada orang yang saya cintai dan saya sayangi serta mereka yang berarti 

dalam hidup saya. 

 

Ayah dan Bunda Tercinta 

Rasa syukur yang tiada henti dan terima kasih yang tiada terhingga 

saya persembahkan karya sederhana ini kepada kedua orang tua saya 

yang telah mengisi dunia saya dengan begitu banyak kebahagiaan, 

memberikan kasih sayang, ridho, dan dukungan serta motivasi yang tak 

mungkin dapat saya balas hanya dengan selembar kertas yang bertuliskan 

kata persembahan. Semoga ini menjadi langkah awal untuk membuat Ayah 

dan Bunda bahagia karena saya sadar selama ini belum bisa menjadi anak 

yang seperti diharapkan. Doakan semoga kedepannya, saya akan berusaha 

semaksimal mungkin untuk selalu bisa memberi rasa bangga dan 

memberi kebahagiaan, untuk Ayah dan Bunda. Terima Kasih Ayah dan 

Bunda. 

 

Saudara-saudariku, keluarga besarku 

Saudara-saudariku yang sangat aku cintai dan sayangi. Aku 
ucapkan terima kasih banyak atas segala motivasi dan dukungan yang 
kalian berikan kepadaku selama ini. Keluarga besarku kalian adalah 
penyemangatku, kalian yang selalu memberiku semangat, menegurku 
Ketika aku khilaf dan salah, kalian juga menghiburku agar diriku selalu 
merasa Bahagia dalam keadaan apapun. Terima kasih banyak tak 
terhingga untuk kalian semua. 
 

Orang-orang terdekatku 

Wahai orang-orang terdekatku, baik dekat karena dipertemukan 
dalam satu garis Pendidikan, satu organisasi, dan bersama karena takdir 
mempertemukan. Terima kasih banyak ku ucapkan. Selama masa rantau 
untuk mengenyam sebuah pendidikan walaupun jauh dari keluarga aku 
selalu tidak merasa sendirian disini. Kalian selalu menemani setiap 
langkahku dan hari-hariku. Pertama akan ku sapa seluruh teman 
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seperjuanganku teman-teman Manajemen Dakwah MD’16, terima kasih 
kalian semua selalu memberikan semangat dan motivasi agar skripsi yang 
sederhana ini selesai. Kedua, akan ku sapa teman-teman yang sehari-
harinya selalu bertemu denganku, yaitu wahai saudari shalehah ku di 
rumah kos farasyatul Jannah, terima kasih untuk kalian semua selalu 
menghiburku, menjadi tempat tanyaku di kala ku bingung, dan juga selalu 
memberiku semangat. Untuk seluruh sahabatku juga baik yang ada di 
kampung halaman maupun yang ada di tempat aku merantau, aku ucapkan 
terimakasih banyak atas kasih saying kalian semua. Aku bersyukur 
dihadirkan orang-orang baik seperti kalian dalam hidupku. Semoga di 
masa yang akan datang kita semua bisa selalu menjalin silaturahmi dan 
sukses di bidangnya masing-masing. 
 
 Atas segala rasa syukur dan terima kasih. Aku berdoa semoga Allah 
selalu memudahkan segala urusan kita, memberikan kita ridho-Nya dan 
petunjuk-Nya sehingga kita selalu berada di jalan-Nya. Serta menjadi 
pribadi yang lebih baik lagi dan lagi dari sebelumnya dan selalu menjadi 
orang yang bermanfaat bagi orang lain… Aamiin Ya Robbal’alamin. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

Transliterasi yang dipakai dalam pedoman penulisan skripsi ini adalah 

pedoman transliterasi Arab-Indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama 

Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia 

tanggal 22 Januari 1998. 

  Th : ط .A 16 : ا .1

  Zh : ظ .B 17 : ب .2

  ‘ : ع .T 18 : ت .3

  Gh : غ .Ts 19 : ث .4

  F : ف .J 20  : ج .5

  Q : ق .H 21 : ح .6

  K : ك .Kh 22 : خ .7

  L : ل .D 23 : د .8

  M : م .Dz 24 : ذ .9

  N : ن .R 25 : ر .10

  W : و .Z 26 : ز .11

  H : ه .S 27 : س .12

  ‘ : ء .Sy 28 : ش .13

  Y : ي .Sh 29 : ص .14

     Dh : ض .15
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Mad dan Diftong: 

1. Fathah Panjang  : Ā/ ā   4. Aw   :  َْاو 

2. Kasrah Panjang  : Ī/ ī   5. Ay   ْ َْْاي:   

3. Dhammah Panjang : Ū/ ū 

 

Catatan : 

1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap 

     Misalnya: رَبَّنَاْ ditulis rabbanā 

2. Vokal Panjang (mad): 

 Fathah (baris atas) ditulis ā, kasrah (baris di bawah) ditulis ī serta dhammah 

(baris depan) ditulis dengan ū. Misalnya: ْْْ القَارِعَة ditulis al-qāri’ah, َْالمَسَاكِي ن 

ditulis al-masākīn, َْْن و  ف لِح  الم   ditulis al-muflihūn. 

3. Kata sanding alif + lam 

Bila diikuti dengan huruf qamariyah ditulis al, misalnya:َْن و  -ditulis al الكَفِر 

kāfirūn. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf syamsyiah, huruf lam diganti 

dengan huruf yang mengikutinya, misalnya: ْجَال الر ِ ditulisar-rijāl. 

4. Ta’marbuthah 

 Bila terletak diakhir kalimat, ditulis h, misalnya: ْْْ البقََرَة ditulis al-baqarah. 

Bila ditengah kalimat ditulis t, misalnya: ال مَالْ ْ كَاةْ  الزَّ ditulis zakāt al-māl, atauْْ

ْ الن سَِاء  رَةْ   .ditulis surat an-Nīsāس و 

5. Penulisan kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya, misalnya: 

ditulis ازِقيِ نَْْ ْالرَّ وَه وَْخَي ر   wahuwakhairar-Rāziqīn. 
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