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LAMPIRAN 

PEDOMAN WAWANCARA 

Identitas 

Nama    : 

Umur    : 

Alamat    : 

Pekerjaan   : 

 

1. Apakah account OVO saudara/i sudah upgrade menjadi OVO Premier? 

2. Bisakah saudara/i jelaskan apa saja kendala yang membuat saudara/i tidak 

dapat upgrade ? 

3. Apakah saudara/i sebelumnya sudah mengetahui perbedaan antara OVO 

Club dan OVO Premier? 

4. Apakah dengan tidak dapatnya upgrade menjadi account Premier saudara/i 

merasa dirugikan? 

5. Apa dampak yang saudara/i rasakan atas kejadian tersebut ? 

6. Bagaimana  kebijakan dari pihak OVO dalam menanggapi permasalahan 

tersebut ? 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Lengkap   : Farras Suri Aisya 

Tempat dan Tanggal Lahir : Banjarmasin, 04 November 1998 

Agama    : Islam 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Kebangsaan   : Indonesia 

Status    : Belum Kawin 

Alamat : Jl. Banjar Indah Permai No. 21 RT. 09 RW. 01, 

Kota Banjarmasin, Banjarmasin Selatan 

Pendidikan  

 

1. SD Muhammadiyah 8 Banjarmasin 

2. Al-Izzah Internasional Islamic Boarding School Batu 

3. SMAN 7 Banjarmasin 

4. UIN Antasari Banjarmasin di Fakultas Syariah, Jurusan Hukum Ekonomi 

Syariah (Muamalah) 

Organisasi : Himpunan Mahasiswa Jurusan Hukum Ekonomi 

Syariah periode 2016/2017 

   UKM ASRI UIN Antasari Banjarmasin periode 

2016-2017 

Orang Tua 

1. Ayah   : Muhammad Yamin 

Pekerjaan : Pegawai Swasta 

Alamat : Jl. Banjar Indah Permai No. 21 RT. 09 RW. 01, 

Kota Banjarmasin, Banjarmasin Selatan 

2. Ibu   : Silmi Rolisa 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

Alamat : Jl. Banjar Indah Permai No. 21 RT. 09 RW. 01, 

Kota Banjarmasin, Banjarmasin Selatan 

Anak ke : 1 (satu) 
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Saudara : Aufa Wa Yumna (satu) 

Jilan Sakha Zahra (dua) 

Hadya Siti Najwa (tiga) 

Ja Abida Basita (empat) 




