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Wawancara dengan staf PPIH KEMENAG KAB. TANBU 

 

 

Wawancara dengan Kepala Kasi Haji KEMENAG KAB. TANBU 
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Wawancara dengan jemaah haji KEMENAG KAB. TANBU 
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LAMPIRAN 2  

Validitas dan Reliabilitas Variabel Kehandalan  

 (Reliability) 

 

Correlations 

 

kehand

alan_1 

kehand

alan_2 

kehand

alan_3 

total

_X1 

kehanda

lan_1 

Pearson 

Correlation 

1 .603
**

 .558
**

 .843
**

 

Sig. (2-

tailed) 
 

.000 .000 .000 

N 81 81 81 81 

kehanda

lan_2 

Pearson 

Correlation 

.603
**

 1 .692
**

 .889
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 
 

.000 .000 

N 81 81 81 81 

kehanda

lan_3 

Pearson 

Correlation 

.558
**

 .692
**

 1 .856
**

 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 
 

.000 

N 81 81 81 81 

 

total_X

1 

Pearson 

Correlation 

.843
**

 .889
**

 .856
**

 1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 
 

N 81 81 81 81 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

.826 3 
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Validitas dan Reliabilitas Variabel Daya Tanggap 

 (Responsiveness) 

 
Correlations 

 

dayatangga

p_1 

dayatan

ggap_2 

dayatan

ggap_3 

dayatan

ggap_4 

dayatan

ggap_5 

total

_X2 

dayatan

ggap_1 

Pearson Correlation 1 .695
**

 .578
**

 .505
**

 .358
**

 .739

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .001 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

dayatan

ggap_2 

Pearson Correlation .695
**

 1 .783
**

 .697
**

 .604
**

 .884

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

dayatan

ggap_3 

Pearson Correlation .578
**

 .783
**

 1 .845
**

 .704
**

 .920

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

dayatan

ggap_4 

Pearson Correlation .505
**

 .697
**

 .845
**

 1 .792
**

 .902

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

dayatan

ggap_5 

Pearson Correlation .358
**

 .604
**

 .704
**

 .792
**

 1 .813

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000  .000 

N 81 81 81 81 81 81 

total_X

2 

Pearson Correlation .739
**

 .884
**

 .920
**

 .902
**

 .813
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 81 81 81 81 81 81 

  
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.904 5 
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Validitas dan Reliabilitas Variabel Jaminan 

 (Assurance) 

 
Correlations 

 

ausransi

_1 

asuransi

_2 

asuransi

_3 

asuransi

_4 

asuransi

_5 

total_

X3 

ausransi

_1 

Pearson 

Correlation 

1 .727
**

 .557
**

 .523
**

 .451
**

 .768
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

asuransi

_2 

Pearson 

Correlation 

.727
**

 1 .753
**

 .668
**

 .614
**

 .896
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

asuransi

_3 

Pearson 

Correlation 

.557
**

 .753
**

 1 .654
**

 .543
**

 .852
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

asuransi

_4 

Pearson 

Correlation 

.523
**

 .668
**

 .654
**

 1 .712
**

 .863
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

asuransi

_5 

Pearson 

Correlation 

.451
**

 .614
**

 .543
**

 .712
**

 1 .790
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 81 81 81 81 81 81 

total_X3 Pearson 

Correlation 

.768
**

 .896
**

 .852
**

 .863
**

 .790
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 81 81 81 81 81 81 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.888 5 
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Validitas dan Reliabilitas Variabel Empati 

 (Empathy) 

 

Correlations 

 
empati_1 empati_2 empati_3 empati_4 empati_5 total_X4 

empati_1 Pearson Correlation 1 .539** .442** .626** .582** .785** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

empati_2 Pearson Correlation .539** 1 .630** .608** .729** .842** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

empati_3 Pearson Correlation .442** .630** 1 .585** .578** .791** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

empati_4 Pearson Correlation .626** .608** .585** 1 .630** .848** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

empati_5 Pearson Correlation .582** .729** .578** .630** 1 .842** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 81 81 81 81 81 81 

total_X4 Pearson Correlation .785** .842** .791** .848** .842** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 81 81 81 81 81 81 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.876 5 
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Validitas dan Reliabilitas Variabel Sarana-prasarana 

 (Tangible) 

 
Correlations 

 

saranapra

sarana_1 

saranapra

sarana_2 

saranapra

sarana_3 

saranapra

sarana_4 

saranapra

sarana_5 

total_

X5 

saranaprasar

ana_1 

Pearson 

Correlation 

1 .718** .485** .600** .497** .807*

* 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

saranaprasar

ana_2 

Pearson 

Correlation 

.718** 1 .692** .772** .695** .918*

* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

saranaprasar

ana_3 

Pearson 

Correlation 

.485** .692** 1 .612** .552** .786*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

saranaprasar

ana_4 

Pearson 

Correlation 

.600** .772** .612** 1 .852** .892*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 81 81 81 81 81 81 

saranaprasar

ana_5 

Pearson 

Correlation 

.497** .695** .552** .852** 1 .829*

* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 81 81 81 81 81 81 

total_X5 Pearson 

Correlation 

.807** .918** .786** .892** .829** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 81 81 81 81   81 81 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.893 5 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

   UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI 

   Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3250771 

        Website http : //fdk.uin-antasari.ac.id email : fdk@uin-antasari.ac.id 

 

SURAT KETERANGAN 

TELAH MELAKUKAN REVISI SKRIPSI 

Setelah melakukan pemeriksaan terhadap skripsi 

Nama                : Raudhatul Jannah 

Nim                 : 170103030055 

Jurusan            : Manajemen Dakwah 

Fakultas            : Dakwah dan Ilmu Komunikasi 

          Judul skripsi            : Pengaruh Kualitas Pelayanan Ibadah Haji Terhadap      

                                               Tingkat Kepuasan Jemaah Haji Di Kementerian Agama  

                                               Kabupaten Tanah Bumbu 

 

Tim Penguji Tanda Tangan 

1. Dr. H. Akhmad Sagir, M.Ag 
1.  

2. Raden Yani Gusti, SE, MM 2.  

3. Hj. Jumi Herita, M.Sc 3.    

4. Nur Falikhah, S.Ant., M.Sc                           4.  

 

     Bahwa yang bersangkutan benar-benar telah melakukan revisi skripsi dan 

selanjutnya diizinkan untuk melakukan penjilidan sesuai aturan yang berlaku. 

Demikian surat ini dibuat, untuk diketahui dan dipergunakan sebagaimana mestinya. 

        Banjarmasin, 6 Agustus 2021                            

Notulis Munaqasyah 

 

Nur Falikhah, S.Ant., M.Sc 

NIP. 198310292009012011 

Dekan Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi 

UIN Antasari Banjarmasin 

 

 

Dr. H. Akhmad Sagir, M.Ag 

NIP. 197112171996031001 

mailto:fdk@uin-antasari.ac.id
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

   UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI 

   Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3250771 

        Website http : //fdk.uin-antasari.ac.id email : fdk@uin-antasari.ac.id 

 

Nomor    :  593 /Un.14/III.4/PP.00.9/03/2020                                                   4 Maret 2020                                       

Lampiran  :  1 Lembar 

Hal    :  Persetujuan Desain Proposal Skripsi 

 

Yth.  Saudara (i) 

1.  Achmat Fajar        5. Umi Mulia Hati 

2.  Ahmad Subaikah             6. Herliyanti              

3.  M. Yasin Ramadhani  7. Raudhatul Jannah 

4.  Nurul Amalia Aisyah  8. Marhamah 

Mahasiswa (i) Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi 

UIN Antasari Banjarmasin 

 

Assalamu’alaikum  Wr. Wrb. 

Berdasarkan hasil rapat Tim Biro Skripsi Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari 

Banjarmasin tanggal 28 Februari 2020 tentang  desain proposal skripsi Saudara(i). Kami dapat menyetujuinya 

dan menetapkan pembimbing sebagaimana terlampir. Selanjutnya Saudara diminta sesegeranya berkonsultasi 

dengan Pembimbing, guna pelaksanaan Seminar Proposal dan penyelesaian skripsi. 

 

Demikian hal ini disampaikan untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya. 

Wassalamu’alaikum Wr.wb.       

 

        Dekan, 

 

 

                                                                                    Akhmad Sagir 

Tembusan : 

1. Dosen Pembimbing 

2. Ketua Jurusan KPI Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari 

3. Ketua Jurusan MD Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari 

 

mailto:fdk@uin-antasari.ac.id
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LAMPIRAN 

HASIL RAPAT TIM BIRO SKRIPSI 

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI BANJARMASIN 

DOSEN PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA 

TANGGAL 28  FEBRUARI 2020 

No. Nama / NIM Judul Asal Judul Ditetapkan Dosen 

Pembimbing 

1

. 

Achmat Fajar / 

1601312116 

 

K    Komunikasi Dakwah Ustadz Hamdani 

Husein Pada Majelis Taklim Di 

Kota Banjarmasin. 

Komunikasi Dakwah Ustadz 

Hamdani Husein Pada 

Majelis Taklim Di Kota 

Banjarmasin. 

1. Dr. Hj. Halimatus Sakdiah, 

M.Si 

2. Drs. H. Surianor, M.SI 

 

2

. 

Ahmad 

Subaikah / 

1601312117 

Metode Komunikasi Dakwah 

Konsep Manajemen Sasyuik 

(Sabar,Syukur,Ikhlas Hamka 

Suyana. 

Metode Komunikasi Dakwah 

Konsep Manajemen Sasyuik 

(Sabar,Syukur,Ikhlas) Hamka 

Suyana. 

1. H. Zulfa Jamalie, S.Ag.,  

M.Pd.,  Ph.D 

2. Drs. H. Surianor, M.Si 

3

. 

M.Yasin 

Ramadhani / 

1601312123 

Strategi Dakwah Komunikasi 

Verbal Ustadz Muhammad Nuzul 

Dzikri. 

Strategi Dakwah Komunikasi 

Verbal Ustadz Muhammad 

Nuzul Dzikri. 

1. Hj. Mariyatul NR, S.Ag., 

M.Si 

2. Surya Eka Priyatna, M.Cs 

4

. 

Nurul Amalia 

Aisyah / 

1601312349 

Pesan Dakwah Dalam Buku 

Wanita Yang Dirindukan Surga 

Beribadah Tanpa Lelah Karya M. 

Fauzi Rachman. 

Pesan Dakwah Dalam Buku 

Wanita Yang Dirindukan 

Surga Beribadah Tanpa Lelah 

Karya M. Fauzi Rachman. 

1. Dra. Hj. Siti Rahmah, 

M.Ag 

2. Armiah, S.IP., M.Si 

 

5

. 

Umi Mulia Hati 

/ 170103010008 

 

Problematika Penyiaran Islam 

Dikalangan Jamaah Perempuan 

Desa Kebun Raya Kecamatan 

Kintap Kabupaten Tanah Laut. 

Problematika Penyiaran 

Islam Dikalangan Jamaah 

Perempuan Desa Kebun Raya 

Kecamatan Kintap 

Kabupaten Tanah Laut. 

1. Dra. Hj. Rabiatul  

Aslamiah, M.Ag 

2. Anita Ariani, S.Ag., 

M.Pd.I 

 

6

. 

Herliyanti / 

1601361121 

 

Dinamika Manajemen Sumber 

Daya Manusia Pada Madrasah 

Ibtidaiyah Al-Hamid 

Banjarmasin. 

Dinamika Manajemen 

Sumber Daya Manusia Pada 

Madrasah Ibtidaiyah Al-

Hamid Banjarmasin. 

1. Raden Yani Gusriani, SE.,  

MM 

2. Restu Khaliq, MM 

 

7

. 

Raudhatul 

Jannah /     

170103030055 

 

Pengaruh Pelayanan Haji Di 

Kementerian Agama Kabupaten 

Tanah Bumbu Terhadap 

Kepuasan Jemaah Haji. 

Pengaruh Pelayanan Haji Di 

Kementerian Agama 

Kabupaten Tanah Bumbu 

Terhadap Kepuasan Jemaah 

Haji. 

1. Hj. Mariyatul NR, S.Ag., 

M.Si 

2. Hj. Jumi Herlita, M.Sc 

 

8

. 

Marhamah / 

170103030246 

Manajemen Rumah Tahfidz Az-

Zahra Banjarmasin. 

Manajemen Rumah Tahfidz 

Az-Zahra Banjarmasin. 

1.  Dra. Hj. Rabiatul  

Aslamiah, M.Ag 

2.  Sri Anafarhanah, SEI., 

MSI 

 

                                                                                                Banjarmasin, 4 Maret 2020 

                                                                                         Dekan, 

 

 

 

                                                                            

                                                                                         Akhmad Sagir 



142 
 

 

 

 

 

 

KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI 

                                         NOMOR 33 TAHUN 2020 

                                                       TENTANG 

                               PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA 

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI 

BANJARMASIN 

                                                    TAHUN 2020 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI, 

Menimbang : a. bahwa untuk lebih terarahnya penulisan skripsi mahasiswa 

Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari, dipandang 

perlu menunjuk Pembimbing. 

 b. bahwa yang namanya tercantum dalam Surat Keputusan ini 

dipandang mampu dan memenuhi syarat  untuk diangkat sebagai 

Pembimbing. 

Mengingat : 1. Undang-undang Nomor 20  Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan 

Nasional; 

  2. Undang-undang Nomor 14  Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen; 

  3. Peraturan Pemerintah Nomor 37  Tahun 2009  tentang Dosen; 

  4. Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 Tentang Pengelolaan 

dan Penyelenggaraan Pendidikan; 

  5. Keputusan Rektor UIN Antasari Nomor 543 Tahun 2018 Tentang 

Pedoman Kurikulum Berbasis Kerangka Kualifikasi Nasional 

Indonesia pada UIN Antasari Banjarmasin; 

Memperhatikan : Pedoman Penulisan Skripsi Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN 

Antasari Banjarmasin Tahun 2017. 

   

MEMUTUSKAN : 

Menetapkan : SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN 

ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI BANJARMASIN 

TENTANG PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA FAKULTAS 
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DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN ANTASARI 

BANJARMASIN  TAHUN 2020. 

KESATU  :   Menunjuk Dosen Pembimbing Skripsi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan 

Ilmu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin sebagaimana terlampir. 

  

KEDUA  : Pembimbing bertugas membimbing bidang materi, metodologi,  bahasa 

dan teknik penulisan.  

KETIGA : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan bahwa 

apabila terdapat kekeliruan dalam keputusan ini, maka akan diadakan 

perbaikan dan perubahan seperlunya. 

 

 

Ditetapkan di Banjarmasin 

pada tanggal 4 Maret 2020                     

DEKAN FAKULTAS 

DAKWAH DAN ILMU 

KOMUNIKASI, 

 

 

DR. H. AKHMAD SAGIR, M.Ag 

NIP. 19711217 199603 1 001 

 

 

Tembusan: 

1. Rektor UIN Antasari 

2. Dosen Pembimbing. 

3. Mahasiswa yang bersangkutan 
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LAMPIRAN 

 KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI UIN 

ANTASARI 

NOMOR 33 TAHUN 2020 

TENTANG 

PEMBIMBING SKRIPSI MAHASISWA FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU 

KOMUNIKASI 

UIN ANTASARI BANJARMASIN TAHUN 2020 

TANGGAL 28 FEBRUARI 2020 

No Nama / NIM JUR Judul Skripsi Dosen Pembimbing 

    

1. 

Achmat Fajar / 

1601312116 

 

KPI 

Komunikasi Dakwah Ustadz Hamdani 

Husein Pada Majelis Taklim Di Kota 

Banjarmasin. 

1. Dr. Hj. Halimatus Sakdiah, M.Si 

2. Drs. H. Surianor, M.Si 

 

   

2. 

Ahmad Subaikah / 

1601312117 
KPI 

Metode Komunikasi Dakwah Dalam 

Konsep Manajemen Sasyuik 

(Sabar,Syukur,Ikhlas) Hamka Suyana. 

1. H. Zulfa Jamalie, S.Ag.,  M.Pd.,  

Ph.D 

2. Drs. H. Surianor, M.Si 

   

3. 

M. Yasin Ramadhani / 

1601312123 
KPI 

Strategi Dakwah Komunikasi Verbal 

Ustadz Muhammad Nuzul Dzikri. 

1. Hj. Mariyatul NR, S.Ag., M.Si 

2. Surya Eka Priyatna, M.Cs  

   

4. 

Nurul Amalia Aisyah / 

1601312349 
KPI 

Pesan Dakwah Dalam Buku Wanita 

Yang Dirindukan Surga Beribadah Tanpa 

Lelah Karya M. Fauzi Rachman. 

1. Dra. Hj. Siti Rahmah, M.Ag 

2. Armiah, S.IP., M.Si 

 

   

5. 

Umi Mulia Hati / 

170103010008 

 

KPI 

Problematika Penyiaran Islam 

Dikalangan Jamaah Perempuan Desa 

Kebun Raya Kecamatan Kintap 

Kabupaten Tanah Laut. 

1. Dra. Hj. Rabiatul Aslamiah, 

M.Ag 

2. Anita Ariani, S.Ag., M.Pd.I 

 

   

6.   

Herliyanti / 1601361121 

 
MD 

Dinamika Manajemen Sumber Daya 

Manusia Pada Madrasah Ibtidaiyah Al-

Hamid Banjarmasin. 

1. Raden Yani Gusriani, SE.,  MM 

2. Restu Khaliq, MM 

 

   

7. 

Raudhatul Jannah / 

170103030055 

 

MD 

Pengaruh Pelayanan Haji Di 

Kementerian Agama Kabupaten Tanah 

Bumbu Terhadap Kepuasan Jemaah Haji. 

1. Hj. Mariyatul NR, S.Ag., M.Si 

2. Hj. Jumi Herlita, M.Sc 

 

   

8. 

Marhamah / 

170103030246 
MD 

Manajemen Rumah Tahfidz Az-Zahra 

Banjarmasin. 

1. Dra. Hj. Rabiatul Aslamiah, 

M.Ag 

2. Sri Anafarhanah, SEI., MSI 

 

                                                                           Banjarmasin, 4 Maret 2020 

                                                                           DEKAN, 

 

 

                                                                                 DR. H. AKHMAD SAGIR, M.Ag 

                                                                                NIP. 19711217 199603 1 001 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI 
                Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3250771 

                        Website http : //fdk.uin-antasari.ac.id email : fdk@uin-antasari.ac.id 

       SURAT KETERANGAN SEMINAR 

          Nomor: 994/Un.14/III.4/PP.00.9/06/2020 

  

Ketua Jurusan Manajemen Dakwah (MD) pada Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari 

Banjarmasin, menyatakan bahwa Saudara (i) 

Nama   :  Raudhatul Jannah  

NIM   :  170103030055 

Jurusan                        :  Manajemen Dakwah (MD) 

 

Telah melaksanakan SEMINAR pada : 

Hari :   Senin 

Tanggal :   27 April 2020  

Judul Skripsi                     :  Pengaruh Kualitas Pelayanan Ibadah Haji Terhadap Tingkat 

 Kepuasan Jemaah Haji Di Kementerian Agama Kabupaten Tanah 

Bumbu Kota Batulicin” 

Judul Baru                       : Pengaruh Kualitas Pelayanan Ibadah Haji Terhadap Tingkat  

Kepuasan Jemaah Haji Di Kementerian Agama Kabupaten Tanah 

Bumbu ” 

Ditunjuk sebagai : 

             Pembimbing I          : Raden Yani G, SE, MM 

             Pembimbing II             : Hj. Jumi Herlita, M.Sc 

             Moderator/Notulen  : Anwar Fuadi, M.A 

 

Demikian surat keterangan ini diberikan, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

                                                                                                            Banjarmasin, 1 Juli 2020 

                                                                                                  Ketua Jurusan MD 

 

                                                                                                   Syaipul Hadi 

 

Tembusan : 

1. Dekan Fakultas Dakwah  dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin 

2. Yang bersangkutan 

mailto:fdk@uin-antasari.ac.id
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       KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

                    UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

                       FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI 

                  Alamat : Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 3250771 

                                                Website http : //fdk.uin-antasari.ac.id email : fdk@uin-antasari.ac.id  

 

BERITA ACARA  

Pada hari ini Senin, bertepatan tanggal 27 April 2020, bertempat di tempat masing-masing, telah 

dilaksanakan Seminar Desain Operasional Skripsi mahasiswa(i)  Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi. 

Dimulai dari pukul : 10.00 Wita 

Berakhir pada pukul : 11.00 Wita 

Identitas yang maju SEMINAR pada hari ini Saudara(i): 

Nama         :   Raudhatul Jannah 

NIM/Jurusan        :   170103030055 / MD 

Judul                         :   “Pengaruh Kualitas Pelayanan Ibadah Haji Terhadap      

Tingkat Kepuasan Jemaah Haji Di Kementerian Agama 

Kabupaten Tanah Bumbu Kota Batulicin” 
Berdasarkan hasil tanggapan dan jawaban oleh yang maju seminar, diberikan catatan sebagai 

berikut: 

1. Cek penulisan footnote di pedoman skripsi 

2. Secara umum latar belakang kurang tajam dalam mengangkat fenomena, hal apa yang paling 

penting mau dianalisis dan beberapa item penelitian. Untuk itu perlu dijelaskan dengan bukti 

data yang ada di lapangan, dan diperkuat dengan penelitian-penelitian sebelumnya. 

3. Dari semua penelitian terdahulu yang ada jelaskan perbedaannya dengan penelitian anda 

4. Alat ukur penelitian harus benar-benar diperhatikan 

Diseminarkan di   Banjarmasin 

                                                                                            pada tanggal    27 Juni 2020 

 
No. Nama  Jabatan  Tanda Tangan 

1.  

 

2. 

 

3 

Raden Gustriani, SE. MM 

 

Jumi Herlita, M. Sc 

 

Anwar Fuadi, M.A 

 

Pembimbing I 

 

Pembimbing II 

 

Moderator 

.............................. 

 

.............................. 

 

.............................. 

Diketahui Oleh 

Ketua Jurusan MD  

                                                                                                        

                                                                              Syaipul Hadi 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap   : Raudhatul Jannah 

2. Tempat Tanggal  Lahir                      : Batulicin, 03 Mei 1998 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan    : Indonesia 

5. Status Perkawinan   : Belum Menikah 

6. No. Handphone/Whatsapp  : 085754853582 

7. Email    : jannahraudhatul35545@gmail.com 

8. Alamat                : Jl. Raya Batulicin RT/RW 09/02 Desa  

                                                                          Kersik  Putih Kec. Batulicin Kab.  

                                                                          Tanah Bumbu 

9. Riwayat Hidup   : MIN. Tanjung Seloka  

                                                                           MTs. Modern Puteri Cindai Alus 

                                                          MA. Darul Azhar 

10. Orang Tua    : Muhammad Sapri (Ayah) 

                                                             Siti Hajar (Ibu) 

11. Alamat    : Jl. Raya Batulicin RT/RW 09/02 Desa  

                                                                          Kersik  Putih Kec. Batulicin Kab.  

                                                                          Tanah Bumbu 


