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ABSTRAK 

 

 

Rusdiyansyah. 2021. Strategi Pemasaran Produk Simpanan Baitul Maal Wat 

Tamwil (BMT) UGT Sidogiri Banjarbaru Untuk Meningkatkan Jumlah 

Nasabah. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. Pembimbing: Dr. Muhaimin, S.Ag., M.A.  

 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Koperasi BMT 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masyarakat yang berkeinginan untuk 

menabung tetapi mereka tidak sempat menabung karena kesibukan mereka dalam 

bekerja sehingga, BMT UGT Sidogiri Banjarbaru perlu mencari strategi 

pemasaran yang efektif dalam meningkatkan jumlah nasabah di kalangan 

masyarakat yang sekarang semakin konsumtif. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran 

produk tabungan BMT UGT Sidogiri meningkatkan jumlah nasabah, dan kendala 

apa saja yang dihadapi strategi pemasaran produk tabungan dalam meningkatkan 

jumlah nasabah. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif yang dilakukan 

melalui wawancara mendalam, dan hasilnya dapat disimpulkan sebagai 

kesimpulan. Penyedia informasi untuk penelitian ini adalah Kepala Cabang BMT 

UGT Sidogiri Banjarbaru.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pemasaran yang dilakukan 

dalam meningkatkan jumlah nasabah oleh BMT UGT Sidogiri Banjarbaru dengan 

membidik pasar (karena posisi antara BMT dengan pasar yang berdekatan). 

Strategi pemasaran ini termasuk dalam bauran pemasaran yang meliputi 

pemasangan iklan dengan mendistribusikan brosur dan menerapkan layanan antar 

jemput atau yang sering disebut dengan layanan jemput bola yang memudahkan 

pelanggan dalam bertransaksi. Kendala dalam strategi pemasaran ini adalah 

persaingan antara koperasi dan keterbatasan waktu serta sumber daya internal 

manusia. 

Dari hasil yang telah didapatkan diharapkan bisa memberikan gambaran 

kepada penelitian selanjutnya untuk menggunakan intuisi yang lebih terperinci 

terhadap objek dan rumusan masalah yang di angkat agar memberikan hasil yang 

lebih maksimal pada penelitian. 
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MOTTO 
 

 

“WAKTU BAGAIKAN PEDANG, JIKA KAMU TIDAK 

MEMANFAATKANNYA DENGAN BAIK, MAKA IA AKAN 

MENEBASMU” 

-HR. Muslim- 

 

“TIDAK HARUS BERPENGHASILAN TETAP, 

YANG PENTING TETAP BERPENGHASILAN” 

 

“Don't be afraid to fail, be afraid not to try” 

“Jika kamu berpikir kamu akan menyerah, ingatlah bagaimana 

perjuanganmu dan bagaimana cerita tentang kamu untuk bisa sampai di 

titik ini. Ada banyak orang di sekelilingmu yang mencintaimu” 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, atau sebagian lagi 

dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

 

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا
dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba‟ B Be ب

 Ta` T Te ث

 Ṡa' Ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa' Ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Ża Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad Ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad Ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa Ṭ te (dengan titik di bawah) ط
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 Ẓa' Ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ‘ Koma terbalik diatas‘ ع

 Gain G Ge غ

 fa’ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ى

 Waw W We و

ٍ ha’ H Ha 

 Hamzah ` Apostrof ء

 ya’ Y Ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Mutakabbir هتكبرّ

 Ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis jami’ah جاهعت

 Ditulis Maktabah هكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan 

zebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

 

 



 

x 

 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 Ditulis al-maktabah al-jamilah الوكتبت الجويلت

 

 

IV. Vokal pendek 

  َ  

 
Fathah Ditulis A 

 

  َ  
Kasrah Ditulis I 

  َ  

 
Dammah Ditulis U 

 Fathah Ditulis Syakara شكر

 Kasrah Ditulis quri’a قرأ

 Dammah Ditulis yantiqu يٌطق

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاهلت
Ditulis ā - kāmilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى
Ditulis ā – sallā 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد
Ditulis ī – syadīd 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور
Ditulis ū - sudūr 
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VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد
Ditulis 

Al 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعوى ذي الأوتاد
Ditulis 

Au 

wa fir’auna zi al-autād  

 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan أأًتن أشد خلقا

 

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 Ditulis al-Qur’an القراى

 Ditulis al-kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 Ditulis as-subhu الصبخ

 Ditulis as-sāhirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis Birru al-w ā lidaini بر الوالديي

 Ditulis Iza asy-syamsu إذا الشوس
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