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ABSTRAK 

 

Ma’rifatul Munawwarah. 2021, Manajemen Wisata Religi Oleh PT Madina Wisata 

Abadi di Amuntai Kabupaten Hulu Sungai Utara. Skripsi, Jurusan Manajemen 

Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi, Pembimbing: (I) Dra. Hj. 

Rabiatul Aslamiah, M.Ag (II) Hj. Jumi Herlita, M.Sc 

 

Kata Kunci: Manajemen, Wisata Religi 

 

PT. Madina Wisata Abadi yang didirikan oleh H. Abadinor merupakan salah satu 

biro perjalanan ibadah umrah juga melayani bidang jasa biro perjalanan wisata, khusus 

perjalanan wisata religi. Dari tahun ke tahun, jumlah jemaah yang menggunakan fasilitas 

wisata religi pada travel PT. Madina Wisata Abadi mengalami perkembangan meskipun 

terkadang adanya pasang surut. Selain itu, melihat konsep wisata religi yaitu wisata yang 

dipadukan dengan ibadah serta perkembangan PT Madina Wisata Abadi tersebut, penulis 

tertarik untuk mengadakan penelitian tentang pengelolaan/perencanaan manajemen wisata 

religi oleh PT Madina Wisata Abadi di Amuntai Kabupaten Hulu Sungai Utara. 

Penelitian ini hendak meneliti lebih jauh bagaimana manajemen yang telah 

dilakukan oleh pengelola PT Madina Wisata Abadi di Amuntai, baik dari sisi perencanaan, 

pengorganisasian dan faktor penunjang yang membuat PT Madina Wisata Abadi di 

Amuntai berkembang. Pendekatan penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan 

(field research) yang bersifat kualitatif yang bertujuan untuk mengetahui manajemen 

wisata religi. Pengumpulan data dilakukan dengan mendeskripsikan dan menganalisis 

semua data yang dikumpulkan melalui wawancara, observasi/pengamatan dan studi 

dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian, bahwa manajemen perencanaan PT. Madina Wisata 

Abadi telah sesuai dengan teori perencanaan pada umumnya, dengan menggunakan tipe 

perencanaan operasional. Begitu juga manajemen pengorganisasiannya yang sudah cukup 

baik, karena bersinergi dalam bekerja serta memiliki program yang jelas, termasuk 

pembagian pelaksanaan program. Adapun faktor penunjang wisata religi pada PT. Madina 

Wisata Abadi adalah letak geografis yang strategis, publikasi     yang dilakukan secara kontinu 

dan tempat atau kantor yang digunakan cukup memadai dan lengkap secara sarana dan 

prasarananya. 

Manajemen wisata religi PT Madina Wisata Abadi sudah berjalan dengan baik, 

meskipun masih terdapat hambatan kurangnya informasi yang didapat oleh masyarakat 

luar daerah mengenai PT. Madina Wisata Abadi dapat diantisipasi memanfaatkan secara 

optimal publikasinya melalui media-media online, karena media online merupakan sarana 

publikasi yang memiliki potensi cakupan masyarakat yang tinggi, sehingga memungkinkan 

informasi akan sampai kepada masyarakat yang berada di luar daerah wilayah Amuntai. 

Selain itu, pihak pengelola PT. Madina Wisata Abadi harus dapat melihat, memahami 

serta mengikuti perubahan-perubahan yang terjadi di tengah masyarakat, ekonomi, global, 

dan teknologi guna menemukan cara-cara yang baru dalam rangka memenangkan 

persaingan dan menciptakan keunggulan kompetitif. 
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MOTO 

 

 

“ Memulai dengan penuh keyakinan, menjalankan dengan 

penuh keikhlasan, menyelesaikan dengan penuh 

kebahagiaan “ 
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KATA PERSEMBAHAN 

Dan seandainya semua pohon yang ada dibumi dijadikan pena, dan lautan 

dijadikan tinta, ditambah lagi tujuh lautan sesudah itu, maka belum akan 

habislah kalimat- kalimat Allah yang akan dituliskan, Sesungguhnya Allah Maha 

Perkasa lagi Maha Bijaksana”. 
 

(QS. Lukman” 27) 

Akhirnya tercapai juga… 
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perjalanan studiku, namun seakan hilang tanpa bekas di saat keberhasilan 
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دً ا  هَدُ اَنَّ مَُُمَّ هَدُ أَنح لََ إّ لهَ إّلَه اّلله وَاَشح ،  اَشح َ دُ لِّلهّ رَبهّ الحعَا لَمّيْح مَح رَفّ احلََح شح لََةُ وَ السَّلََمُ عَلىَ اَ رَّ سُوح لُ اّلله،  وَالصَّ اَلْح

، أَ مَّا بَ عحدُ.  َ عَّيْح حَا بهّّ أَ جْح دٍ وَعَلىَ آلّهّ وَ اَصح َ مَُُمَّ  نحبّيَاءّ وَالحمُرح سَلّيْح
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB – INDONESIA 

Fonem Konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan tanda 

sekaligus. 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari 1988, sebagai 

berikut: 

1. Konsonan Tunggal 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba’ B Be ب

 Ta’ T Te ت

 Sa’ S es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha Ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Za Ẑ zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Sad Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص

 Dad D De (dengan titik di bawah) ض

 Ta Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 Za Ẓ Zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ
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 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ن

 Waw W We و

 Ha’ H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya’ Y Ye ى

 

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 

 Ditulis muta’aqqidin نيدقعتم

 Ditulis ‘iddah عدة

 
 

3. Ta’marbutah 

 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

 

 Ditulis Hibbah ةبه

 Ditulis Jizyah ةيزج

 
(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam 

bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki 

lafal aslinya). Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, 

maka ditulis dengan h. 

 ’Ditulis Karāmah al auliyā ءايللوآا ةم رك

 

b) Apabila ta’marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dhammah ditulis 

t. 

 

 Ditulis Zakātul-fitri رطفلا ةاكز
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4. Vokal Pendek 

 

 Kasrah Ditulis I ـِ

 Fathah Ditulis A ـَ

 Dammah Ditulis U ـُ

 
 

5. Vokal Panjang 

 

1 
Fathah + Alif - 

 ةيله اج
Ditulis ¯ - Jāhiliyah 

2 
Fathah + ya’ mati - 

 يسعى
Ditulis ā - yas’ā 

3 
Kasrah + Alif - 

ميرك  
Ditulis і - karim 

4 
Dammah+ wawu mati - 

ضورف  
Ditulis ū - fur ūd 

 
 

6. Vokal Rangkap 

 

1 
Fathah + ya’ mati - 

مكنيب  
Ditulis ai – Bainakum 

2 
Kasrah + Alif - 

 قول
Ditulis au – Qaulun 

 
 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof 

 

 Ditulis a’antum متنأأ

 Ditulis u’iddat أعدت

 Ditulis la’in syakartum متركش نعل

 

 

8. Kata sandang alif + lam 

 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

 

 Ditulis al - Qur’ān نراقلا

 Ditulis al – Qiyās سايقلا
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b) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf Syamsiyyah 

yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 

 Ditulis as – Samā ءامسلا

 Ditulis asy – Syams سمشلا

 

 

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 

 Ditulis Zawi al - furūd atau Zawil furūḍ ضروفلاى ذو

 Ditulis ahl as – sunnah atau ahlusunnah ةنسلا لاه
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