
67 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

BUKU : 

Atmo, Soeprapto, Krisdarto. 2001. “Menuju SDM Berdaya”. Jakarta: Alex Media 

Kompatindo. 

Agung Kurniawan, 2005, “Transformasi Pelayanan Publik”, Yogyakarta. 

Ulum. Ihyaul MD. 2004. “Akuntansi Sektor Publik”. Malang: UMM Press. 

Asnawi. 2013. “Efektivitas Penyelenggaraan Publik Pada Samsat Corner 

Wilayah Malang Kota”. Skripsi S-1 Jurusan Ilmu Pemerintahan, FISIP, 

UMM. 

Steers. M. Richard. 1985. “Efektivitas Organisasi”. Jakarta: Erlangga 

Mangkunegara, A. A. Anwar Prabu. 2016.. “Manajemen Sumber Daya Manusia 

Perusahaan”. Bandung: PT. Remaja Rosdakarya 

Edison, Emron. Yohny Anwar, Imas Komariyah. 2016, “Manajemen Sumber 

Daya Manusia”. Bandung: Alfabeta.  

Muhammad Zainur Roziqin, 2010. “Kepuasan Kerja”. Malang: Averroes Press 

Setiawan, Ferry dan Dewi, Kartika. 2014. “Pengaruh Kompensasi Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada CV. Berkat 

Anugrah”. Jurnal. Denpasar: Universitas Udayana 

Kasiram Moh, 2010. “Metodologi Penelitian Kualitatif – Kuantitatif ” . Malang: 

UIN-Maliki Press. 

Supardi, 2005. “ Metodologi Penelitian Ekonomi dan Bisnis ”. Yogyakarta: UII 

Press. 



68 
 

John W. Creswell, 1994. “ Research Design: Qualitative and Quantitative 

Approaches “. California: SAGE Publications. 

Yumanita Diana, 2005. “Bank Syariah: Gambaran Umum”. Jakarta: PPSK Bank 

Indonesia. 

Pusat Bahasa Departemen Pendidikan, 2005. “ Kamus Besar Bahasa Indonesia 

edisi III “. Jakarta: Balai Pustaka. 

Abul Qasim Sulaiman bin Ahmad al-Lakhmiy ath-Thabrani, Mu’jam Al-Ausath 

(Kairo: Dar-Al Haramain,1415 H), juz I. hlm. 897. 

 

Internet : 

Sylke Febrina Laucereno, (2013, 23 Desember) Pegawai Kerja dari Rumah 

Layanan Bank Tetap Jalan, diakses dari https://m.detik.com/finance/moneter/d-

4941864/pegawai-kerja-dari-rumah-layanan-bank-tetap-jalan/3  

 

Tantri Dewayani, (2020, 12 Juli) Bekerja dari Rumah atau Work From Home 

Dari Sudut Pandang Unit Kepatuhan Internal, diakses dari 

https://www.djkn.kemenkeu.go.id/artikel/baca/13014/Bekerja-dari-Rumah-

Work-From-Home-Dari-Sudut-Pandang-Unit-Kepatuhan-Internal.html    

 

dr. Siti Nadia, (2020, 16 Juli) Kesiapan Kemenkes dalam Menghadapi Outbreak 

Novel CoronaVirus (2019-nCOV) , diakses  dari 

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.papdi.or.

id/pdfs/817/dr%2520Siti%2520Nadia%2520-

%2520Kemenkes%2520RI.pdf&ved=2ahUKEwjapsHU3MTrAhXUXSsKHWKj

AAegQlBhAB&usg=AOvVaw2fMF_4u9mXmx0gERPNDezG  

 

https://m.detik.com/finance/moneter/d-4941864/pegawai-kerja-dari-rumah-layanan-bank-tetap-jalan/3
https://m.detik.com/finance/moneter/d-4941864/pegawai-kerja-dari-rumah-layanan-bank-tetap-jalan/3
https://www.djkn.kemenkeu.go.id/artikel/baca/13014/Bekerja-dari-Rumah-Work-From-Home-Dari-Sudut-Pandang-Unit-Kepatuhan-Internal.html
https://www.djkn.kemenkeu.go.id/artikel/baca/13014/Bekerja-dari-Rumah-Work-From-Home-Dari-Sudut-Pandang-Unit-Kepatuhan-Internal.html
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.papdi.or.id/pdfs/817/dr%2520Siti%2520Nadia%2520-%2520Kemenkes%2520RI.pdf&ved=2ahUKEwjapsHU3MTrAhXUXSsKHWKjAAegQlBhAB&usg=AOvVaw2fMF_4u9mXmx0gERPNDezG
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.papdi.or.id/pdfs/817/dr%2520Siti%2520Nadia%2520-%2520Kemenkes%2520RI.pdf&ved=2ahUKEwjapsHU3MTrAhXUXSsKHWKjAAegQlBhAB&usg=AOvVaw2fMF_4u9mXmx0gERPNDezG
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.papdi.or.id/pdfs/817/dr%2520Siti%2520Nadia%2520-%2520Kemenkes%2520RI.pdf&ved=2ahUKEwjapsHU3MTrAhXUXSsKHWKjAAegQlBhAB&usg=AOvVaw2fMF_4u9mXmx0gERPNDezG
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www.papdi.or.id/pdfs/817/dr%2520Siti%2520Nadia%2520-%2520Kemenkes%2520RI.pdf&ved=2ahUKEwjapsHU3MTrAhXUXSsKHWKjAAegQlBhAB&usg=AOvVaw2fMF_4u9mXmx0gERPNDezG


69 
 

Bank Muamalat Indonesia, (2020, 16 Juli) Tetap Produktif & Sehat dengan Work 

From Home (Kerja dari Rumah), diakses dari 

 https://www.bankmuamalat.co.id/artikel/tetap-produktif-sehat-dengan-work-

from-home-kerja-dari-rumah1  

 

Ahmad Thib Raya, (2021, 3 April) Perintah dan Keutamaan Membantu yang 

Lemah dalam Al-Quran dan Hadis Diakses dari 

http://tafsiralquran.id/perintah-untuk-membantu-yang-lemah-dalam-al-quran-dan-

hadis/  

 

Jurnal : 

Oswar Mungkasa, “Bekerja dari Rumah (Work From Home/WFH) Menuju 

Tatanan Baru Era Pandemi COVID-19”,  The IndonesiannJournal of 

Development Planning, Vol. IV, Nomor 2 (Juni 2020) 

 

Shabbir, T., Naz, K., Trivedi, D. S. (2021). Perceived Organizational Support and 

Employee Performance: A Moderating Role of Organizational Justice 

during COVID-19 (Persepsi Dukungan Organisasi dan Kinerja Karyawan: 

Peran Moderasi Keadilan Organisasi selama Covid-19), Federal Urdu 

University of Arts, Sciences & Technology, Karachi City, Pakistan, 

Institut manajemen India (IIM), International Journal of Educational 

Administration, Management, and Leadership, Vol. II, Number 1, India, 

April-2021 

 

Gyamfi, D. G. (2021). Assessment of Relationship Between Employee Motivation 

and Employee Performance at a Bank in Ghana  (Penilaian Hubungan 

antara Motivasi Karyawan dan Karyawan Kinerja di Bank Ghana), 

Department of Business Administration, University of Professional 

Studies, Accra, Ghana, International Journal of Economic, Commerce, and 

Management, Vol. III, Ed. 3  

 

https://www.bankmuamalat.co.id/artikel/tetap-produktif-sehat-dengan-work-from-home-kerja-dari-rumah1
https://www.bankmuamalat.co.id/artikel/tetap-produktif-sehat-dengan-work-from-home-kerja-dari-rumah1
http://tafsiralquran.id/perintah-untuk-membantu-yang-lemah-dalam-al-quran-dan-hadis/
http://tafsiralquran.id/perintah-untuk-membantu-yang-lemah-dalam-al-quran-dan-hadis/


70 
 

Mersha, D., and Abel, W. (2020). Effect of COVID -19 on the Banking Sector in 

Ethiopia (Pengaruh Covid-19  pada Sektor Perbankan di Ethiopia), Horn 

of Africa Journal of Business and Economics (HAJBE), Associate 

Professor, Department of Accounting and Finance, Jimma University, 

June 2020 

 

Vyas, L., Butakhieo, N. (2021). The impact of work from home during COVID-19 

on work and life domains: an exploratory study on Hong Kong (Dampak 

Bekerja dari Rumah selama Covid-19 pada Domain Pekerjaan dan 

Kehidupan: Studi Eksplorasi di Hongkong), Policy Design and Practice, 

The Education University of Hong Kong, Vol. 4, Number 1 

 

Hermina, N, U.,  Yosepha, Y, S. (2019). The Model of Employee Performance 

(Model Kinerja Karyawan), International Review of Management and 

Marketing, Vol.9, Issue 3 

 

Artikel Skripsi : 

Purwanto Agus, 2020. “Studi Eksplorasi Dampak Pandemi Covid-19 Terhadap 

Proses Pembelajaran Online di Sekolah Dasar” Universitas Pelita 

Harapan, Indonesia, hlm.5. 

Yuliana, 2020. “Corona Virus Disease (Covid-19)” Universitas Pelita Harapan, 

Lampung, Indonesia, hlm.190. 


