
125 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



126 

 

 
 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH FAKTOR SOSIAL TERHADAP KEPUTUSAN KONSUMEN 

DALAM PEMBELIAN TIKET FILM BIOSKOP MENGGUNAKAN 

APLIKASI TIX ID DI KOTA BANJARMASIN 

Assalamu’alaikum wr.wb 

Perkenalkan saya Siti Khadijah mahasiswi dari jurusan Ekonomi Syariah Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya sedang 

melakukan penelitian mengenai Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan 

Konsumen Dalam Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin. Penelitian ini saya lakukan dalam rangka penyusunan 

skripsi untuk menyelesaikan studi dengan gelar S1. Maka dari itu dengan rendah 

hati saya memohon bantuan dari saudara/i untuk mengisi kuesioner ini dengan 

selengkap-lengkapnya dan sebenar-benarnya. Dalam kuesioner ini tidak ada 

jawaban benar atau salah, saya menjamin penuh untuk menjaga kerahasiaan 

informasi yang telah anda berikan. Atas kerjasama dan ketersediaan anda dalam 

mengisi dan meluangkan waktu, saya mengucapkan banyak terimakasih.  

Wassalamu’alaikum wr.wb 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama : 

2. Nomor Handphone/WhatsApp: 

3. Usia:  

4. Jenis kelamin: 

 Laki-laki 

 Perempuan 

5. Pekerjaan:  

 Pelajar/Mahasiswa 

 Pegawai Negeri Sipil 

 Pegawai Swasta 

 Lainnya 
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6. Berapa kali anda pernah melakukan pembelian tiket film bioskop 

menggunakan aplikasi TIX ID 

 2 Kali 

 3-4 Kali 

 5-6 Kali 

 7-8 Kali 

 > 8 

PETUNJUK PENGISIAN 

Pilihlah salah satu jawaban berikut pada kolom yang tersedia sesuai dengan 

penilaian anda setelah anda menggunakan aplikasi TIX ID. Setiap pertanyaan 

terdiri dari 5 pilihan jawaban, yaitu: 

Jawaban Keterangan Skor 

SS Sangat setuju 5 

S Setuju 4 

N Netral 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

 

PERTANYAAN 

Variabel Kelompok Referensi (X1) 

DAFTAR PERTANYAAN 

No. Indikator Variabel SS S N TS STS 

1. Saya menggunakan aplikasi TIX ID 

karena rekomendasi dari teman 

     

2. Saya menggunakan aplikasi TIX ID 

karena orang-orang disekitar lingkungan 

saya menggunakannya  

     

3. Saya pernah memperoleh informasi 

mengenai TIX ID dari beberapa teman 

dalam lingkungan pergaulan saya 

     

4. Informasi mengenai aplikasi TIX ID yang 

saya peroleh dari teman dapat saya 
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percayai 

5. Pengalaman dari beberapa teman yang 

pernah membeli tiket bioskop 

menggunakan aplikasi TIX ID, membuat 

saya tertarik untuk menggunakan TIX ID  

     

6. Pendapat dari teman-teman menjadi salah 

satu rujukan bagi saya dalam menentukan 

membeli tiket bioskop menggunakan 

aplikasi TIX ID 

     

 

Variabel Keluarga (X2) 

DAFTAR PERTANYAAN 

No. Indikator Variabel SS S N TS STS 

1. Pengalaman dari keluarga atau kerabat 

yang pernah menggunakan aplikasi TIX 

ID, menjadi inspirasi bagi saya untuk 

menggunakannya 

     

2. Saya menggunakan TIX ID karena 

pernah memperoleh informasi TIX ID 

dari orang tua 

     

3. Pendapat dari anak menjadi salah satu 

rujukan dalam mentukan menggunakan 

TIX ID 

     

4. Saya menggunakan TIX ID karena 

sebagian besar keluarga saya 

menggunakannya  

     

5. Saya menggunakan TIX ID karena 

rekomendasi dari saudara saya 

     

 

Variabel Peran dan Status (X3) 

No. Indikator Variabel SS S N TS STS 

1. Saya menggunaka aplikasi TIX ID karena 

sesuai dengan kantong ekonomi saya 

     

2. Saya menggunaka aplikasi TIX ID karena 

sesuai dengan jabatan pekerjaan saya 

     

3. Saya menggunaka aplikasi TIX ID karena 

dapat mencerminkan gaya hidup saya 

     

4. Menurut saya peran dan status dapat 

mempengaruhi tindakan seseorang dalam 

menggunkan aplikasi TIX ID 

     

Variabel Kehalalan Transaksi Online (X4) 

DAFTAR PERTANYAAN 
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No. Indikator Variabel SS S N TS STS 

1. Ketika membeli tiket bioskop pada TIX 

ID ada penjual dan pembeli yang mana 

penjual merupakan pihak yang 

memberikan e-tiket dan fitur-fitur kepada 

pembeli, sedangkan pembeli yaitu pihak 

yang menerima produk yang dijual oleh 

TIX ID.  

     

2. Ketika membeli tiket bioskop pada TIX 

ID TIX ID terdapat ijab dan kabul 

(sighat) melalui tindakan, yaitu ketika 

pembeli menekan tombol “beli tiket” 

kemudian lanjut ke tombol “bayar” maka 

pembeli telah melakukan kabul terhadap 

penjual secara tidak langsung.  

     

3. Ketika membeli tiket bioskop pada 

aplikasi TIX ID, yang menjadi objek jual 

beli yaitu tiket menonton film di dalam 

bioskop. 

     

4. Ketika membeli tiket bioskop pada 

aplikasi TIX ID terdapat nilai tukar 

pengganti barang yang harus 

diperjualbelikan yaitu dengan mata uang 

asli.  

     

 

Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

DAFTAR PERTANYAAN 

No. Indikator Variabel SS S N TS STS 

1. Saya menggunakan aplikasi TIX ID 

karena sesuai dengan keperluan saya saat 

membeli tiket film bioskop 

     

2. Sebelum saya menggunakan aplikasi TIX 

ID, saya mencari informasi terlebih 

dahulu  

     

3. Setelah mendapatkan informasi tentang 

aplikasi TIX ID, saya membandingkan 

aplikasi TIX ID dengan aplikasi e-ticket  

yang lain 

     

4. Saya memutuskan menggunkan aplikasi 

TIX ID karena kebiasaan 

     

5. Saya merasa puas dengan keputusan saya 

membeli tiket bioskop menggunakan 

aplikasi TIX ID  

     

6. Saya akan menyarankan teman saya      
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untuk membeli tiket film bioskop 

menggunakan aplikasi TIX ID 
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1. HASIL UJI VALIDITAS 



132 

 

 
 

Variabel Kelompok Referensi (X1) 

 

Variabel Keluarga (X2) 

 

 

Variabel Peran dan Status (X3) 
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Variabel Kehalalan Transaksi Online (X4) 

 

 

 

 

Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
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2. HASIL UJI RELIABILITAS 

 Variabel X1    Variabel X2 

    

 Variabel X3    Variabel X4 

   

Variabel Y 
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3. HASIL UJI NORMALITAS 

 

4. HASIL UJI MULTIKOLINIERITAS 

 

5. HASIL UJI HETEROKEDASTISITAS 
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6. HASIL UJI REGRESI BERGANDA 

 

7. HASIL UJI DETERMINASI (R
2
) 

 

8. HASIL UJI F 

 

9. HASIL UJI T 

 



137 

 

 
 

 
 

 

 



138 

 

 
 

 
 

 

 



139 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



140 

 

 
 

 
 



141 

 

 
 

 

 



142 

 

 
 

 

 



143 

 

 
 

 

 
 



144 

 

 
 

 
 

 



145 

 

 
 

 
 

 

 



146 

 

 
 

 
 

 



147 

 

 
 

 
 

 



148 

 

 
 

 
 

 

 



149 

 

 
 

 
 

 



150 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



151 

 

 
 

 
 

 

 



152 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



153 

 

 
 

 

 



154 

 

 
 

 
 

 



155 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



156 

 

 
 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235e mail: febimail@uin-

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id 
 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

Nama   :  Siti Khadijah 

NIM   :  170101050779 

Jurusan   :  Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan Konsumen Dalam 

Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin  

Pembimbing   :  Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I 

 

CATATAN PEMBIMBING 

1. Pada rumusan masalah dan tujuan penelitian faktor sosial diganti dengan 

nama tiap variabel 

2. Penelitian terdahulu masukkan nama kampus beserta fakultas 

3. Penulisan ayat Al-Qur’an sesuai kan dengan pedoman 

 

 

 

 

 

 

                                     Banjarmasin, 28 Oktober 2020 

              Mengetahui 

 

                                         
Lutpi Sahal, S.H.I.,M.Si 

NIP. 198109212008011008 

 

 

Catatan: 

- Setiap konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh 

Pembimbing I/Pembimbing II 

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong 

(lembaran ini dapat dicopy). 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235e mail: febimail@uin-

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id 
 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

Nama   :  Siti Khadijah 

NIM   :  170101050779 

Jurusan   :  Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan Konsumen Dalam 

Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin  

Pembimbing   :  Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I 

 

CATATAN PEMBIMBING 

1. Tambahkan satu variabel yang terkait dengan nilai-nilai Islam, dalam 

transaksinya. Sesuaikan dengan teori dan rumusan masalah 

2. Sampel sesuaikan dengan rumus dimetode penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

                                     Banjarmasin, 3 Januari 2021 

              Mengetahui 

 

                                         
Lutpi Sahal, S.H.I.,M.Si 

NIP. 198109212008011008 

 

 

Catatan: 

- Setiap konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh 

Pembimbing I/Pembimbing II 

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong 

(lembaran ini dapat dicopy). 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235e mail: febimail@uin-

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id 
 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

Nama   :  Siti Khadijah 

NIM   :  170101050779 

Jurusan   :  Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan Konsumen Dalam 

Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin  

Pembimbing   :  Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I 

 

CATATAN PEMBIMBING 

1. Revisi kuesioner penelitian sebelum disebarkan 

2. Cari tahu data responden yang akan diberikan kuesioner penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                     Banjarmasin, 25 Januari 2021 

              Mengetahui 

 

                                         
Lutpi Sahal, S.H.I.,M.Si 

NIP. 198109212008011008 

 

 

Catatan: 

- Setiap konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh 

Pembimbing I/Pembimbing II 

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong 

(lembaran ini dapat dicopy). 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235e mail: febimail@uin-

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id 
 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

Nama   :  Siti Khadijah 

NIM   :  170101050779 

Jurusan   :  Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan Konsumen Dalam 

Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin  

Pembimbing   :  Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I 

 

CATATAN PEMBIMBING 

1. Silahkan minta surat izin riset ke instansi yang akan dituju 

2. Sesuaikan surat izin riset dan surat setelah izin setelah riset 

3. Riset harus selesai pada waktu ketentuan yang diminta sebelum surat 

telah selesai riset selesai 

  

 

 

 

 

 

 

                                     Banjarmasin, 1 Februari 2021 

              Mengetahui 

 

                                         
Lutpi Sahal, S.H.I.,M.Si 

NIP. 198109212008011008 

 

 

 

Catatan: 

- Setiap konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh 

Pembimbing I/Pembimbing II 

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong 

(lembaran ini dapat dicopy). 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235e mail: febimail@uin-

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id 
 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

Nama   :  Siti Khadijah 

NIM   :  170101050779 

Jurusan   :  Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan Konsumen Dalam 

Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin  

Pembimbing   :  Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I 

 

CATATAN PEMBIMBING 

1. Simpulan di bab V tidak boleh kosong harus pas 

2. Tambahkan materi pada subjek dan objek bab III 

  

 

 

 

 

 

 

 

                                     Banjarmasin, 4 Oktober 2021 

              Mengetahui 

 

                                         
Lutpi Sahal, S.H.I.,M.Si 

NIP. 198109212008011008 

 

 

Catatan: 

- Setiap konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh 

Pembimbing I/Pembimbing II 

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong 

(lembaran ini dapat dicopy). 
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235e mail: febimail@uin-

antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id 
 

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI 

Nama   :  Siti Khadijah 

NIM   :  170101050779 

Jurusan   :  Ekonomi Syariah 

Judul Skripsi  : Pengaruh Faktor Sosial Terhadap Keputusan Konsumen Dalam 

Pembelian Tiket Film Bioskop Menggunakan Aplikasi TIX ID 

di Kota Banjarmasin  

Pembimbing   :  Lutpi Sahal, S.H.I, M.S.I 

 

CATATAN PEMBIMBING 

1. Perbaiki penulisan Innote, daftar isi, judul, arti ayat Al-Qur’an, daftar 

pustaka dan peletakan halaman, beserta gambar dirapikan 

2. Lanjutkan untuk pendaftaran sidang 

 

 

 

 

 

 

 

                                     Banjarmasin, 6 Oktober 2021 

              Mengetahui 

 

                                         
Lutpi Sahal, S.H.I.,M.Si 

NIP. 198109212008011008 

 

 

Catatan: 

- Setiap konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh 

Pembimbing I/Pembimbing II 

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong 

(lembaran ini dapat dicopy). 
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