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LAMPIRAN I
PEDOMAN WAWANCARA
Kepada :

Yth. Calon Informan

di—

Tempat

Dengan hormat,

Yang bertanda tangan di bawabh ini, saya :
Nama : Afrida Indriani

NIM : 170101060288

Adalah mahasiswa Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin yang sedang
melakukan penelitian dengan judul ”Analisis Komparatif Penggunaan Fasilitas E-
Channel pada Bank Syariah dan Bank Konvensional (Studi Kasus: Bank Muamalat
Kantor Cabang Pembantu Barabai dan Bank BNI Kantor Cabang Utama Barabai)”.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis “Perbandingan
Penggunaan Fasilitas E-Channel pada Bank Syariah dan Bank Konvensional (Studi
Kasus: Bank Muamalat Kantor Cabang Pembantu Barabai dan Bank BNI Kantor
Cabang Utama Barabai”

Untuk itu saya memohon bantuan anda (informan) bersedia mengisi lembar
pertanyaan yang tersedia.

Penelitian ini tidak menimbulkan akibat yang merugikan bagi anda sebagai
informan. Kerahasiannya semua informasi yang diberikan akan dijaga dan hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian. Jika anda telah menjadi informan dan hal-
hal yang memungkinkan untuk mengundurkan diri maka anda diperbolehkan untuk
mengundurkan diri untuk tidak ikut dalam penelitian ini.

Atas perhatian dan bantuan serta kesediaan anda untuk menjadi informan,
saya mengucapkan banyak terima kasih.

Hormat saya,

Afrida Indriani
LAMPIRAN I1
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PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia untuk
berpartisipasi sebagai informan dalam penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa
Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas
Islam Negeri Antasari Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian dengan judul
”Analisis Komparatif Penggunaan Fasilitas E-Channel pada Bank Syariah dan
Bank Konvensional (Studi Kasus: Bank Muamalat Kantor Cabang Pembantu
Barabai dan Bank BNI Kantor Cabang Utama Barabai)”

Tanda tangan di bawah ini menunjukkan bahwa saya telah diberi informasi
tentang penelitian ini dan saya memahami bahwa penelitian ini tidak akan berakibat
negatif ternadap diri saya, oleh karena itu saya bersedia menjadi informan dalam
penelitian ini.

Demikian persetujuan ini saya tanda tangani untuk dipergunakan

sebagaimana mestinya.

Barabai, 2021
TTD Informan

----------------------------------

LAMPIRAN 111



DATA INFORMAN PENELITIAN
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Tabel Data Informan Penelitian Nasabah Bank Muamalat Kantor

Cabang Pembantu Barabai.

No. Nama Umur Alamat Pendidikan | Pekerjaan
Terakhir
1. | Husnul 25 Tahun | Pantai S1 Pendidikan | Guru
Khatimah Hambawang | Matematika
2. | Aminorrahmi 30 Tahun | Pantai S1 Bimbingan | lbu
Hambawang | & Konseling | Rumah
Tangga
3. | Muhammad 25 Tahun | Barabai S2 IPI Pengajar
Rahmani Yusuf
4. | Lifia Astuti 23 Tahun | Kalibaru SLTA Guru
Sedarajat
5. | Muhammad 26 Tahun | Jaranih S1 Teknik | Kepala
Ramlan Mesin PAUD
6. | Syanti 23 Tahun | Banua SLTA Guru
Supanggal Sederajat
7. | Nor Sari Ratna | 29 Tahun | Walatung S1 Guru
8. | Seri Rahayu 26 Tahun | Mandingin | S1 Pendidikan | Guru
Matematika
9. | SriHairunnisa | 25 Tahun | Mangunang | S1 PG-PAUD | Pendidik
10 | Rabiatul Husna | 25 Tahun | Aluan S1 Perbankan | Swasta
Sumur Syariah
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Tabel Data Informan Penelitian Nasabah Bank Muamalat Kantor

Cabang Pembantu Barabal

No. Nama Umur Alamat Pendidikan Pekerjaan
Terakhir
1. | M. lkhwanul | 24 Tahun | Barabai S1 PAI PNS
Kiram
2. | Noor Rahman | 22 Tahun | Kadundung | Diploma 3 Swasta
3. | Muhammad 25 Tahun | Barabai S2 IPI Pengajar
Rahmani
Yusuf
4. | Bahjatul 21 Tahun | Kasarangan | SLTA Mahasiswa
Mardhiyah Sederajat
5. | SriHartati 19 Tahun | Pantai SLTA Mahasiswa
Hambawang | Sederajat
6. | Siti  Aisyah | 19 Tahun | Panggung SLTA Mahasiswa
Nor Halisa Sederajat
7. | Rabiatul 22 Tahun | Pantai SLTA Swasta
Adawiyah Hambawang | Sederajat
8. | Rifgi Syauqi 25 Tahun | Barabai S1TBI Mahasiswa
9. | Norlaily 22 Tahun | Pantai SLTA Mahasiswa
Wahdah Hambawang | Sederajat
10 | Yulia Susanti | 33 Tahun | Pantai D3 Ibu Rumah
Hambawang | Keperawatan | Tangga
Tabel Data Informan Penelitian Masyarakat Muslim
No. Nama Umur Alamat Pendidikan | Pekerjaan
Terakhir
1. | H.Syaifullah 57 Tahun | Pantai SLTA Pedagang
Hambawang
2. | Widia 22 Tahun | Kapuh SLTA Owner
Oktaviani Olshop
3. | Kamariah Itin, | 36 Tahun | Barabai S1 PNS
S.Pd
4. | Bakeran 79 Tahun | Pantai Sekolah Pensiunan
Hambawang | Pendidikan

Guru
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Pedoman wawancara untuk nasabah Bank Muamalat dan Bank BNI

o g > w

10.
11.

12.

13.
14.

15.

Fasilitas e-channel apa saja yang biasa anda gunakan?

Dimana atau dari mana anda mendapatkan informasi tentang layanan
tersebut?

Sejak kapan anda menggunakan layanan tersebut?

Mengapa anda tertarik menggunakan layanan tersebut?

Bagaimana proses pengaktifan layanan tersebut?

Kemudahan apa saja yang anda rasakan saat menggunakan layanan
tersebut?

Seberapa sering anda menggunakan layanan tersebut dan fitur apa saja
yang biasa anda gunakan?

Apakah selama anda menggunakan layanan tersebut pernah mengalami
kendala?

Bagaimana pihak bank menangani kendala tersebut?

Apakah anda merasa puas dengan penanganan dari pihak bank?
Apakah anda pernah menceritakan hal positif bertransaksi melalui
layanan tersebut?

Apakah anda pernah merekomendasikan kepada orang lain tentang
layanan tersebut?

Apakah anda berniat menggunakan layanan tersebut pada bank lain?
Menurut anda apa ada hal yang menjadi kelemahan pada layanan
tersebut?

Menurut anda bagaimana kualitas pelayanan dari bank tersebut?

Pedoman wawancara untuk masyarakat muslim

1.

Apakah anda menggunakan atau pernah menggunakan fasilitas e-
channel?

Fasilitas e-channel pada bank mana yang anda gunakan?

Bagaimana pendapat anda tentang penerapan layanan e-channel pada
bank?

Apa alasan anda tidak menggunakan lagi atau beralih menggunakan

layanan e-channel pada bank lain?



LAMPIRAN IV
FOTO-FOTO PENELITIAN

I. Foto-foto wawancara dengan nasabah Bank Muamalat.
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Foto-foto wawancara dengan nasabah Bank BNI.
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I11. Foto-foto wawancara dengan masyarakat muslim.
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LAMPIRAN V
SURAT PENETAPAN JUDUL
/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,

ANTASARI : - : : : 2 Al f :
- e-mail: febimail @uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : 3138 /Un.14/I11.5/PP.00.9/09/2020

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama : Afrida Indriani

NIM : 170101060288

Program Studi : S.1/Perbankan Syariah

Judul : Analisis Komparatif Penggunaan Teknologi Sistem Informasi

Perbankan Antara Bank Syariah dan Bank Konvensional Studi
Kasus: Bank Muamalat Kantor Cabang Pembantu Barabai dan
Bank BNI Kantor Cabang Utama Barabai

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Dr. H. Sukarni, M.Ag.
Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi

selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.



LAMPIRAN VI

SURAT PERUBAHAN JUDUL

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
l.. Jalan A Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6783434 — 6777955
ASARI - e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

she
«< »

:IC

g

z
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PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
Nomor : 3224/Un.14/111.5/PP.00.9/08/2021

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal
Skripsi berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan
judul yang baru terhadap skripsi Saudara (i):

Nama : Afrida Indriani

NIM : 170101060288

Program/Jurusan : S.1/Perbankan Syariah

Judul Terdahulu : Analisis Komparatif Penggunaan Teknologi Sistem Informasi

Perbankan Antara Bank Syariah dan Bank Konvensional
Studi Kasus: Bank Muamalat Kantor Cabang Pembantu
Barabai dan Bank BNI Kantor Cabang Utama Barabai

Judul Baru : Analisis Komparatif Penggunaan Fasilitas E-Channel pada
Bank Syariah dan Bank Konvensional (Studi Kasus: Bank
Muamalat Kantor Cabang Pembantu Barabai dan Bank BNI
Kantor Cabang Utama Barabai)

Kami dapat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan pembimbing sebagai
berikut:
Dosen Pembimbing Skripsi: Dr. H. Sukarni, M.Ag.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

“pr*14 Fathurrahman Azhari, M.H.|
NIP. 19600609 198803 1 003

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing | dan Pembimbing I;
3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.
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LAMPIRAN VII

SURAT PENETAPAN WAKTU SEMPRO

O

A\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
\“? UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UlN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
e Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.uinantasari @ gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

Banjarmasin, 5 Oktober 2020
Nomor  : B-592/Un.14/11.5/PS.S1/PP.00.9/10/2020
Lampiran : Satu berkas
Hal : Penetapan Waktu Ujian
Proposal Skripsi

Kepada

Yth. Afrida Indriani / 170101060288
Mahasiswa/i Jurusan S1 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin

Assalamu‘alaikum wr. wb.
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Berdasarkan Surat permohonan Saudara pada tanggal 31 September 2020 dan Penetapan Penguiji

Eksternal oleh Biro Skripsi, maka dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama /NIM : Afrida Indriani / 170101060288
Jurusan : Perbankan Syariah
Judul : Analisis Komparatif Penggunaan Teknologi Sistem Informasi Perbankan

Antar Bank Syariah dan Bank Konvensional Studi Kasus: Bank Muamalat
Kantor Cabang Pembantu Barabai dan Bank BNI Kantor Cabang Utama

Barabai
pada:
Hari/Tanggal : Selasa, 06/10/2020
Waktu - 08.00 - 08.45
Tempat/Media : DARING

dengan susunan tim penguiji sebagai berikut:

Ketua/Anggota Penguji @ Dr. H. Sukarni, M.Ag.
Anggota Penguiji : H. Haris Faulidi Asnawi, Lc., MSI
Notulen : Fagih El Wafa, S.HI., M.S.I

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaikum wr. wb.

Tembusan:

-Yth. 1. Ketua/Anggota Penguiji
2. Anggota Penguji
3. Notulen

-Arsip

Catatan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindari tertundanya ujian-ujian berikutnya

. 2 188



86

LAMPIRAN V11

SURAT KETERANGAN TELAH SEMPRO

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
v UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

] Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail @uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari @ gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN ANTASARI BANJARMASIN
(Program Studi Perbankan Syariah)

Pada hari ini Selasa, tanggal 06 Oktober 2020 melalui aplikasi Zoom Meetings telah
dilaksanakan ujian proposal skripsi atas nama:

Nama / NIM :  Afrida Indriani / 170101060288
Jurusan : Perbankan Syariah
Judul . Analisis Komparatif Penggunaan Teknologi Sistem

Informasi Perbankan Antar Bank Syariah dan Bank
Konvensional Studi Kasus: Bank Muamalat Kantor
Cabang Pembantu Barabai dan Bank BNI Kantor Cabang
Utama Barabai

Dengan susunan tim Penguji sebagai berikut:

Ketua Penguji : Dr. H. Sukarni, M.Ag.
Anggota Penguji : H. Haris Faulidi Asnawi, Lc., MSI
Notulen : Fagih El Wafa, SHI.,, MSI

Hasil Ujian Proposal Skripsi dinyatakan :
diterima/diterima dengan perbaikan/ ditelak*
Catatan pelaksanaan ujian proposal:
tatan lainnya t dilihat pada lembar notulensi ujian pr al

Banjarmasin, 06 Oktober 2020

g

1 Ketua Penguji Dr. H. Sukarni, M.Ag.

2 Anggota Penguji aulidi Asnawi, Lc., MSI

3 Notulen Faqth El Wafa, SHI., MSI



LAMPIRAN IX

SURAT IZIN RISET

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UlN Jalan A. Yani Km, 4.5 Telp, (0517) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70215

e-marl: (ehmnibacust sl website: oS usialasr sl
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Nomor : 3352/Un. 14/11L5/PP.00.9/08/2021 20 Agustus 2021
Sifat : Biasa

Lamp :-

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth.
Calon Informan Penclitian

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari menerangkan

dengan sebenarnya bahwa:

Nama . Afrida Indriani

NIM : 170101060288

Tempat Tanggal Lahir  : Pantai Hambawang Barat, 14 April 1999
Semester/Jurusan X / Perbankan Syariah

Tahun Akademik : 202172022

Alamat : JI. Pancasila Pantai Hambawang Barat, Labuan Amas

Selatan Hulu Sungas Tengah
dan yang bersangkutan akan mengadakan riset dalam rangka penyusunan Sknipsi selama |
Bulan dari tanggal 20 Agustus s.d 20 September 2021 dengan judul :

Analisis Komparatf Penggunaan Fasilitas E-Channel pada Bank Syariah dan Bank
Konvensional (Studi Kasus Bank Muamalat Kantor Cabang Pembantu Barabai dan Bank
BNI Kantor Cabang Utama Barabai).

Schubungan dengan hal di atas, mohon kepada Bapak/Ibu berkenan memberikan izin kepada
mahasiswa (1) tersebut untuk melaksanakan riset di unit kerja yang Bapak/Ibu pimpin,

Demikian surat ini disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima kasih,
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LAMPIRAN X

SURAT KETERANGAN LULUS KOMPREHENSIF

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

: UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U l‘N . r:aaill'a:nt Aq .Y"ini‘ Km4§”Tilp (0?1 1 )/?7»834134 - 6777%5(5 ABanj?r‘ma‘sin x7(73235 .

ANTASARI

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Nomor: B-3070/Un.14/111.5/PP.01.1/07/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan
bahwa mahasiswa yang namanya tersebut di bawah ini:

Nama : AFRIDA INDRIANI
NIM : 170101060288
Jurusan : PERBANKAN SYARIAH

Telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir:
79 (B+).

Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

~
NN,
A2\
DA\

TINT \
\

ZuexBanjarmasin, 15 Juli 2021
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LAMPIRAN XI

SERTIFIKAT HAPALAN

o
UIN

ANTASARI

KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor : B-2391/Un.14/111.5/PP.01.1/06/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin menerangkan bahwa:

Afrida Indriani
NIM : 170101060288

Tempat Tanggal Lahir : PAntai Hambawang, 14 April 1999
Jurusan Perbankan Syariah

Telah mengikuti
Tes Hafalan Juz ‘Amma

Yang dilaksanakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dengan Nilai/Predikat :

70 / BAIK

Banjarmasin, 28 Juni 2021
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LAMPIRAN XII
SURAT KETERANGAN SKK

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id

ANTASARI

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-1050/Un.14/111.5/PP.00.9/02/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin menerangkan dengan sebenarnya bahwa:

Nama : Afrida Indriani

NIM : 170101060288
Semester/Jurusan : 8 / Perbankan Syariah
Tahun Akademik : 2020/2021

Telah memperoleh 96 Satuan Kredit Kegiatan ekstra Kurikuler (SKK).

Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 11 Februari 2021
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LAMPIRAN X111

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan di bawah i

Nama Afrida Indnani

NIM 170101060288

Tempat/'Tgl. Lahir : Pantai Hambawang, 14 April 1999

Jurusan . Perbankan Syariah

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin

Menyatakan dengan sebenamya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar merupakan karya
saya sendiri, bukan merupakan pengambilan tulisan atau pikiran orang lain yang sava akui
sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri. Jika di kemudian hari terbukti ia merupakan duplikat,
tiruan, plagiat atau dibuat oleh orang lain secara keseluruhan atau sebagian besar, maka skripsi
dan gelar yang diperoleh karenanya batal demi hukum dan penulis bersedia bersedia menerima
sanksi akademik sesuai ketentuan yang berlaku.

Demikian surat pernyataan ini penulis buat dengan sesungguhnya.

Banjarmasin, 11 Oktober 2021

Yang membuat pernyatan,

:} |

; w;/ O
ACAIXAS

Afrida Indriam



LAMPIRAN XIV

KETERANGAN TELAH KKN

/\ KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI

JI. Ahmad Yani Km 4.5 Telp (0511) 3252623 Fax (0511) 3254344 Banjarmasin | http://www.uin-antasari.ac.id

STUDI KARTU HASIL

Nama Mahasiswa : AFRIDA INDRIANI [ : EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
NIM : 170101060288 S”:ﬁ%gam : S1- PERBANKAN SYARIAH

SEMESTER : 20202

Tidak Kode Mata Kuliah SKS nilai
MK
1 INS0009  KKN 4 A+
JUMLAH 4
AKU P 4

Banjarmasin, 03 September 2021
Kepala Bagian Akademik dan Kemahasiswaan,

MASRI, S.Ag., M.Pd.
NIP 19701110 199703 1 002
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LAMPIRAN XV
LEMBAR KONSUL

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

Y ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

Telepon (0511) 6777663
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Afrida Indriani
NIM 1170101060288
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi : Analisis Komparatif Penggunaan Fasilitas E-Channel pada Bank Syariah dan Bank
Konvensional (Studi Kasus: Bank Muamalat Kantor Cabang Pembantu Barabai dan
Bank BNI Kantor Cabang Utama Barabai)

Pembimbing : Dr. H. Sukarni, M.Ag.

Tanggal : 09 Juli 2021

CATATAN PEMBIMBING

1. Ada penambahan point pada rumusan masalah yaitu, “Bagaimana perbandingan
antara keduanya pada penggunaan fasilitas e-channe/ (Bank Muamalat Kantor

Cabang Pembantu Barabai dan Bank BNI Kantor Cabang Utama Barabai?”

2. Merumuskan materi pada Bab 2 tentang (Pengertian E-Channel, manfaat bagi

nasabah, bentuk-bentuk e-channel, dan teknologi digital dalam perspektif islam).

3. Selesaikan revisi hasil siding proposal Bab 1 sampai Bab 3

~

=

Catatan:
a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing.
b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy).



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
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