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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis, Pendekatan dan Lokasi Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research), bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana analisis manajemen risiko dalam mengatasi 

pembiayaan bermasalah di BMT Al-Karomah Martapura dan bagaimana 

penerapan manajemen risiko pada pembiayaan murabahah di BMT Al-Karomah 

Martapura. Semua data yang dikumpulkan dari penggalian data dan dianalisis 

yang bersumber dari lapangan. Penelitian yang dilakukan dengan peneliti 

langsung ke lokasi penelitian untuk mendapatkan data-data yang diperlukan.  

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan yang dilakukan ini adalah kualitatif. Penelitian kualitatif yaitu 

berdasarkan pengalaman penelitiannya dengan metode kualitatif dapat 

memberikan perincian yang lebih kompleks tentang fenomena yang sulit 

diungkapkan metode kuantitatif. Metode penelitian kualitatif disebut metode 

penelitian naturalistik karena penelitian ini dilakukan pada kondisi 

alamiah(Abdullah & Saebani, 2014, hlm.49), yakni penelitian yang 

menggambarkan bagaimana manajemen risiko dalam mengatasi pembiayaan 

bermasalah dan bagaimana penerapan manajemen risiko pada pembiayaan 

murabahah di BMT Al-Karomah Martapura. 
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B. Lokasi Penelitian  

Lokasi penelitian ini adalah BMT Al-Karomah yang beralamatkan di Jl. A. 

Yani Km. 39 No. 11 Y (Depan Kompas) Martapura Kalimantan Selatan 70614. 

Peneliti tertarik melakukan penelitian di tempat ini karena lokasinya bisa dibilang 

strategis. Tempat tersebut berada di pinggir jalan raya dan dekat dengan pasar 

yang memudahkan pedagang sewaktu-waktu ingin melakukan pembiayaan dan 

dapat bertransaksi secara cepat. Nasabah BMT Al-Karomah terdiri dari berbagai 

jenis latar belakang pekerjaan seperti pedagang, pegawai, PNS, tokoh-tokoh 

agama,tokoh-tokoh masyarakat dan pengusaha mikro. 

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data  

Data adalah sekumpulan buktbi atau fakta yang dikumpulkan untuk tujuan 

tertentu. Adapun data yang di gali dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Identitas informan, meliputi nama, jenis kelamin, agama, jabatan, dan 

alamat 

b. Data Primer 

Data yang diperoleh secara langsung dari tempat penelitian, 

dengan mengumpulkan langsung informan yaitu dari Manajer dan 

Kepala Bagian pembiayaan, kepala bagian TU melalui teknik 

pengumpulan data dengan wawancara secara langsung mengenai 

analisis manajemen risiko yang dijalankan oleh BMT Al-Karomah 

Martapura terhadap Pembiayaan Murabahah. 
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c. Data sekunder 

Data pendukung yang telah dikumpulkan yang diperoleh dari 

Kepala Bagian TU BMT Al-Karomah Martapura yang memberikan 

data mengenai gambaran pembiayaan Murabahah. 

2. Sumber Data 

a. Informan yaitu orang yang terlibat langsung dengan penelitian ini, yang 

memahami dan menangani langsung tentang hal-hal yang berkaitan 

dengan penelitian ini yang memberikan keterangan mengenai 

permasalahan yang di teliti yaitu berjumlah tiga orang yang terdiri dari 

Manajer, Kepala Bagian TU, dan Kepala Bagian Pembiayaan BMT Al-

Karomah Martapura. 

b. Dokumen yaitu Metode dokumen yang dilakukan untuk mendapatkan 

data informasi objek peneliti berupa sejarah berdirinya bmt, letak 

geografis bmt, struktur organisasi, brosur produk-produk pembiayaan, 

keadaan jumlah karyawan dan jumlah anggota dan lain-lain. Data itu 

dijadikan tambahan dalam penyusunan skripsi ini. 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

1. Wawancara (Interview), yaitu pertemuan dua orang untuk bertukar 

informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat dikontruksikan 

dalam suatu data tertentu(Abdullah & Saebani, 2014, hlm.207). 

Wawancara yang dilakukan peneliti ialah dengan bertatap muka dan 

bertanya langsung kepada informan dan juga dilakukan secara online 
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(karyawan BMT Al-Karomah Martapura) yang berkaitan dengan 

pembiayaan BMT Al-Karomah Martapura mengenai objek dari penelitian. 

2. Dokumentasi, yaitu mempelajari data-data tertulis yang berkaitan dengan 

manajemen risiko pembiayaan Murabahah di BMT Al-Karomah 

Martapura. 

 

E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

1. Tahapan Penyajian Data 

Setelah data terkumpul selanjutnya dilakukan pengolahan data dengan 

teknik-teknik sebagai berikut: 

a. Seleksi data (editing), yaitu data yang dikumpulkan perlu dibaca sekali 

lagi, melakukan perbaiki data dan penyempurnaan data tentang 

bagaimana manajemen risiko BMT Al-Karomah dalam mengatasi 

pembiayaan bermasalah di kota Martapura. 

b. Klasifikasi, yaitu mengelompokkan data sesuai dengan permasalahan 

yang diteliti sehingga memudahkan dalam mengurai laporan hasil 

penelitian. 

c. Deskripsi, yaitu menyusun kembali data yang telah terhimpun dalam 

uraian sistematis. 

2. Analisis Data 

Analisi data adalah mencari dan menyusun secara sistematis data yang 

diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan dokumentasi, dengan 

mengorganisasikan data dalam kategori, menjabarkan dalam unit-unit, melakukan 
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sintesis,meyusun dalam pola, memilih mana yang penting yang akan dipelajari 

dan membuat kesimpulan sehingga mudah dipahami orang lain dan diri 

sendiri(Abdullah & Saebani, 2014, hlm. 219). Adapun analisis yang dilakukan 

oleh peneliti adalah analisis kualitatif dengan data yang terkumpul disajikan 

dalam bentuk uraian-uraian secara deskriptif. Data diolah kedalam bentuk yang 

lebih mudah dibaca dan interprestasikan secara spesifik dengan melakukan 

pengkajian secara mendalam hasil penelitian.  

 

F. Tahapan Penelitian 

Ada beberapa tahapan yang dilakukan peneliti untuk mencapai hasil yang 

diharapkan dalam penelitian ini, yaitu: 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahapan ini penulis mempelajari secara seksama permasalahan yang 

akan diteliti, kemudian menyusun dalam bentuk proposal dan mengkonsultasikan 

dengan biro skripsi dan dosen pembimbing untuk diseminarkan. 

2. Tahapan Pengumpulan Data 

Pada tahapan ini penulis berusaha terlebih dahulu mengumpulkan data 

yang diperlukan dengan menggunakan teknik-teknik pengumpulan data yang telah 

ditentukan, peneliti meminta dibuatkan surat riset selama 1 bulan dari tanggal 16 

Juli s/d tanggal 16 Agustus 2021, setelah penetapan perubahan judul. 

3. Tahap Pengolahan dan Analisis Data 

Setelah data yang diperlukan terkumpul, kemudian diolah sesuai dengan 

teknik pengolahan data dengan menggunakan teknik, editing dan deskripsi. 
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Selanjutnya data tersebut dianalisis secara objektif dan ditungkan dalam laporan 

penelitian. 

4. Tahapan Penulisan Laporan Akhir 

Pada tahapan ini peneliti menyusun hasil penelitian yang telah diperoleh 

sesuai dengan sistematika penulisannya, kemudian dikonsultasikan kepada dosen 

pembimbing hingga dianggap baik dan layak dijadikan sebuah karya tulis ilmiah 

dalam bentuk skripsi yang siap untuk dimunaqasahkan. 

 

 

 

 

 

 

 


