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Penelitian ini dilakukan melihat pesatnya perkembangan e-commerce model
C2C di Indonesia seperti Shopee, Tokopedia, Bukalapak, dan sebagainya. Hal
tersebut menyebabkan semakin banyak masyarakat yang berwirausaha dengan
menjadi penjual online (seller). Terdapat beberapa hal yang menjadi alasan penjual
memilih suatu e-commerce. Khususnya di e-commerce Shopee, terdapat program
yang menarik dan banyak diikuti oleh para penjual, salah satunya adalah program
star seller shopee.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah persepsi manfaat program
star seller shopee berpengaruh terhadap minat seller di Kalimantan Selatan
memilih Shopee sebagai E-Commerce C2C. Penelitian ini merupakan penelitian
lapangan (field research) dan bersifat kuantitatif dengan melibatkan sebanyak 32
penjual online (seller) dengan predikat star seller di Shopee yang berlokasi di
wilayah Kaliantan Selatan. Metode sampling yang digunakan dalam penelitian ini
adalah purposive sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi manfaat program star seller
shopee berpengaruh signifikan terhadap minat seller di Kalimantan Selatan
memilih Shopee sebagai E-Commerce C2C, hal tersebut ditunjukkan dengan nilai
korelasi yang kuat antar variabel sebesar 0,666, nilai koefisen determinasi (R?)
sebesar 0,443 atau 44,3 %, dan hasil uji t menunjukkan nilai signifikansi sebesar
0,000 (0,00<0,05) serta nilai r-hitung sebesar 4,804 (4,804 > 2,045).



